
Temaplan 

Temaplan psykiske helse, rus og vold i nærerelasjoner ble vedtatt i kommunestyret 24.06.26 

  

Brukerundersøkelse 

Levanger kommune har over tid fulgt opp denne problemstillingen gjennom deltakelse i 
styringsgruppen for den nasjonale brukererfaringsundersøkelsen (BRUS), som gjennomføres i 
regi av Helsedirektoratet og KORUS Midt. Spørsmålet om en utvidelse av undersøkelsen til også 
å omfatte personer som mottar kommunale tjenester på grunn av psykiske helseutfordringer, er 
tatt opp ved flere anledninger i styringsgruppen. 

  

I styringsgruppemøtet 20.06.2025 ble det orientert om at den nye avdelingen i Helsedirektoratet 
som håndterer brukererfaringsundersøkelser generelt, stilte seg positiv til å håndtere 
undersøkelsen og så for seg muligheten for å slå sammen målgruppen personer med 
rusmiddelproblemer og personer med psykiske lidelser. Det ble samtidig understreket at 
videreføring av undersøkelsen etter gjeldende avtale ikke var avklart. 

I styringsgruppemøtet 18.11.2025 ble det videre drøftet hvordan kommende 
brukererfaringsundersøkelser kunne innrettes, og behovet for bredere brukermedvirkning ble 
løftet. I møtet ble det også påpekt at det er en kunstig avgrensning mellom rusrelaterte og 
psykiske helseproblemer. 

  

Saken ble på nytt behandlet i styringsgruppemøtet 18.05.2026. Her ble det orientert om at 
eksisterende avtale går ut i 2026, med opsjon på videreføring i 2027, og at Helsedirektoratet var i 
dialog med Helse- og omsorgsdepartementet om videreføring og finansiering. Det ble samtidig 
uttrykt interesse fra kommunene for å videreføre undersøkelsen og gjerne utvide den slik at den 
også omfatter personer med psykiske lidelser. Det ble besluttet at tematikken skulle tas videre i 
BrukerRop når det foreligger mer informasjon om videreføring og finansiering. 

  

Det er per august 2026 ikke kommet nye føringer fra Helsedirektoratet om videreføring av 
undersøkelsen eller om en eventuell utvidelse av målgruppen til også å omfatte personer som 
kun mottar psykiske helsetjenester. En slik endring av undersøkelsen må besluttes og forankres 
på nasjonalt nivå, og ligger derfor ikke innenfor kommunens beslutningsmyndighet alene. 
Levanger kommune vil fortsatt følge saken tett. Det er mulig å melde saken inn til 
styringsgruppen på nytt og be om en oppdatert status på videreføring, målgruppe, finansiering 
og eventuell tidsplan for en undersøkelse som også omfatter psykiske helsetjenester. 
Kommunen vil gjennom dette arbeidet bidra til å få avklart om og hvordan en slik 
brukerundersøkelse kan gjennomføres. 

  

På nåværende tidspunkt kan kommunen derfor ikke bekrefte at en egen brukerundersøkelse for 
brukere av kun psykiske helsetjenester vil være gjennomført innen 1. august 2027. Kommunen 
vil imidlertid følge opp saken overfor Helsedirektoratet og de nasjonale aktørene som har ansvar 
for undersøkelsen, med mål om å få en slik avklaring så snart som mulig. 



 


