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Forslag til vedtak 
Kontrollutvalget tar kommunens tilbakemelding til orientering 
 
Saksopplysninger 
Kontrollutvalget har et ansvar for å påse at kommunestyrets vedtak i tilknytning til saker 
oversendt fra kontrollutvalget blir fulgt opp, og rapportere dette tilbake til kommunestyret.  
  
Kommunestyret gjorde slikt vedtak i sak 34/26 Undersøkelse Brukerstyrt personlig 
assistanse - Rapport: 

1.Kommunestyret tar rapporten til orientering  
2.Kommunestyret ber kommunedirektøren følge opp revisor sine anbefalinger om å:  

• Utvikle maler slik at disse i større grad kan sikre at sentrale juridiske vurderinger 
gjennomføres i tråd med gjeldende rett  

• Utarbeide rutiner for saksbehandling av BPA saker, herunder for evaluering av 
saker · Sikre at saksbehandlere har gode rammer for å fatte vedtak, herunder 
tilgang til relevante rettskilder og/eller juridisk kompetanse  

• Legge til rette for målrettet kompetanseheving for å sikre mer enhetlig praksis 
 3.Kommunestyret ber kommunedirektøren rapportere skriftlig til kontrollutvalget innen 
1. oktober 2026 om hvordan anbefalingene vil bli fulgt opp.  
  

Vedtaket var i samsvar med innstillingen fra kontrollutvalget. 
  
Tilbakemeldingen fra kommunen ble mottatt den 15. oktober, der kommunen skriver slik: 
  

Oppfølging av tiltak for å styrke saksbehandlingen av BPA-saker  
Utvikling av maler for å sikre at sentrale juridiske vurderinger gjennomføres i 
tråd med gjeldende rett  
Det er arbeidet med å styrke kvaliteten i saksbehandlingen gjennom utvikling og 
forbedring av maler for behandling av søknader om brukerstyrt personlig assistanse 
(BPA). Malene skal bidra til at sentrale juridiske vurderinger blir systematisk belyst og 
dokumentert, og at vedtak fattes i samsvar med gjeldende regelverk. Dette området 
vil også bli styrket med innføringen av nytt EPJ. Det er i tillegg behov for å bruke mer 
juridisk kompetanse, i spesielt krevende saker.  
  
Malene skal understøtte faglige vurderinger av blant annet tjenestebehov, retten til 
BPA, individuelle forhold, brukermedvirkning og begrunnelse for vedtak. Det legges 
vekt på at vurderingene er konkrete og individuelt tilpasset, og at relevante rettsregler 
fremgår av saksgrunnlaget.  
  
Det er i tillegg arbeidet med å tydeliggjøre rutinene for saksbehandling av BPA-saker. 
Formålet er å sikre en strukturert og etterprøvbar saksbehandling. Rutinene skal også 
tydeliggjøre hvordan tjenestebehov og vedtak skal evalueres, og hvordan endringer i 
brukerens behov skal fanges opp og vurderes. 

  



Administrasjonen er invitert til møtet for eventuelle å svare på spørsmål og gi supplerende 
opplysninger dersom kontrollutvalget finner behov for det. 
  
Rapporten kan leses på nettsiden til Konsek Trøndelag IKS. 
Link: https://www.konsek.no/wp-content/uploads/2025/12/0006-Vedlegg-Undersokelse-
Brukerstyrt-personlig-assistanse-Rapport.pdf 
  
  
Vurdering 
Forvaltningsrevisjon er et viktig virkemiddel for å føre kontroll med hele den kommunale 
forvaltning, og de resultater som oppnås. Den skal gi en uavhengig tilbakemelding til 
kommunestyret, om forvaltningens arbeid og hvordan vedtak blir fulgt opp samtidig som den 
også skal gi effekter til læring. 
  
Svaret fra kommunen viser at flere anbefalinger i rapporten enten er fulgt opp, er i prosess,  
  
På bakgrunn av kommunedirektørens tilbakemelding, anbefaler sekretariatet at 
kontrollutvalget tar informasjonen til orientering.  
  
Dersom kontrollutvalget finner tilbakemeldingen tilfredsstillende, kan kontrollutvalget avslutte 
oppfølgingen av kommunestyrets vedtak. Kontrollutvalget bør i så fall legge til et ekstra punkt 
i vedtaket slik at dette kan rapporters til kommunestyret gjennom kontrollutvalgets 
årsmelding 
  
Dersom kontrollutvalget ønsker å følge opp saken videre kan kontrollutvalget be om ny 
skriftlig tilbakemelding.  
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