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Forslag til vedtak 
Kontrollutvalget tar statsforvalterens vurdering om at kommunes påviste lovbrudd etter tilsyn 
med elektronisk medisineringsstøtte er rettet, og at tilsynet er avsluttet, til orientering. 
 
Vedlegg 

• Rapport etter tilsyn med elektronisk medisineringsstøtte 
• Svar på rapport etter tilsyn med elektronisk medisineringsstøtte 
• Oppfølging av tilsyn - elektronisk medisineringsstøtte hos hjemmeboende eldre 
• Journalgjennomgang som viser at de iverksatte tiltak har ført til endring i praksis 
• Avslutning av tilsyn -elektroniks medisineringsstøtte - Stjørdal kommune 

 
Saksopplysninger 
 
Statsforvalterens rapport 
Statsforvalteren gjennomnførte tilsyn med Stjørdal kommune, med tilsynsbesøk fra 09.04.24 
til 10.04.24. Det ble undersøkt om Stjørdal kommune sørger for bruk av elektronisk 
medisindispenser er i samsvar med aktuelle lovkrav slik at pasienter får trygge og gode 
tjenester. 
 
Statsforvalteren konkluderte med at Stjørdal kommune ikke i tilstrekkelig grad følger med på 
om de enkelte pasientene som har medisindispensere får forsvarlig administrering av 
legemidler. 
 
Statsforvalteren ber Stjørdal kommune om at det utarbeides en plan med nødvendige tiltak 
som skal beskrive følgende: 

• hvilke tiltak som skal gjennomføres for å rette lovbruddene. 
• hvordan ledelsen vil følge med på, samt kontrollere at tiltakene iverksettes. 
• hvordan ledelsen vil gjennomgå / kontrollere om tiltakene har virket som planlagt etter 

at de har vært virksomme en tid. 
• kommunens egne frister for å sikre fremdrift. 

 
Statsforvalterens rapport med grundig beskrivelse av hva som er undersøkt med vurderinger 
og begrunnelse for tiltak følger saken som vedlegg. 
Kommunens frist for oversendelse av plan ble satt til 15.08.24. 
  
Stjørdal kommunes svar 
Stjørdal kommunes svar datert 15.08.2024 er vedlagt saken. 

• Det er etablert en ROS analyse med etablerte og forslåtte tiltak. 
• Det er tatt i bruk et nytt digitalt kartleggingsskjema. 
• Flytskjema til bruk for velferdsteknologisk tjeneste er oppdatert. 
• Det er lagt inn evalueringsstøtte i form av liste med spørsmål som skal 

stilles/vurderes hver gang det benyttes multidoserull. 
• Det er en plan for å revidere prosedyre for evaluering av vedtak. 



• Det er en plan for hvordan nye og forbedrede rutiner skal gjennomgås, og hvordan 
sykepleiere, vernepleiere og helsefagarbeidere på alle aktuelle enheter skal 
involveres, og hvordan nytilsatte får opplæring. 

  
Statsforvalterens respons på kommunens svar 
Statsforvalteren skriver i et nytt brev datert 22.09.24 (Vedlagt saken) at de vurderer at 
Stjørdal kommune har iverksatt en rekke tiltak som kan bidra til å endre praksis og rette 
lovbruddet, men for å sikre at disse rutinene står seg over tid får kommunen en ny frist til 
1.4.2025 med å gjøre en journalgjennomgang på 10 journaler som viser at pasientene blir 
kartlagt i tråd med rutinene, at ansatte følger med på gjennomføringen og at vedtak blir 
evaluert i tråd med rutine. 
Statsforvalteren vil etter dette vurdere om tilsynet kan avsluttes. 
  
Videre oppfølging 
Kommunen konkluderer i brev av 01.04.25 at gjennomgang av 10 journaler viser at: 

• pasienter blir kartlagt i tråd med kommunens rutiner. 
• ansatte følger med på gjennomføringen, jfr. evalueringsstøtte i Profil. 
• vedtak blir evaluert i tråd med rutine. 

 
Innholdet i journalene er unntatt offentlighet. 
Statsforvalteren opplyser i brev av 08.05.25 (vedlagt) at Stjørdal kommunes tilbakemelding – 
både oversikten over tiltak som er gjennomført eller planlagt, og journalgjennomgangen som 
viser at det ikke er avvik – gir grunnlag for å konkludere med at lovbruddet er rettet. Tilsynet 
avsluttes derfor. 
  
Vurdering og konklusjon 
Kontrollutvalget sekretariat anbefaler at kontrollutvalget tar statsforvalterens vurdering om at 
kommunes påviste lovbrudd etter tilsyn med elektronisk medisineringsstøtte er rettet, og at 
tilsynet er avsluttet, til orientering. 
  
  
 
 


