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OPPDAL KOMMUNE OG NAV TRONDELAG
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1. Samarbeidsparter
Avtalen er inngétt mellom Oppdal kommune og NAV Trendelag.

Avtalen gjelder drift og samarbeid om NAV Oppdal Rennebu, med kontor i Oppdal og i
Rennebu.

Oppdal kommune og Rennebu kommune har inngatt et interkommunalt samarbeid etter
kommunelovens § 28 a, vertskommunesamarbeid, hvor Oppdal kommune blir
vertskommunen. Som falge av dette inngds samarbeidsavtalen mellom Oppdal kommune og
NAV Trendelag, jfr. arbeids- og velferdsforvaltningslovens § 14, 3. ledd.

2. Formal
Samarbeidsavtalen inngés med hjemmel i lov om arbeids- og velferdsforvaltningen § 14.

Formaélet med samarbeidsavtalen er i fellesskap & arbeide for a fa flere i arbeid og aktivitet og
fzerre pa stenad. Tjenestene skal legges til rette slik at de oppleves som bedre samordnet og
tilpasset brukernes behov. Det skal utvikles en helhetlig og effektiv arbeids- og
velferdsforvaltning.

NAYV Oppdal og NAV Rennebu skal arbeide etter arbeids- og velferdsforvaltningens visjon
”V1 gir mennesker muligheter”.

Oppdal kommune og NAV Trendelag er likeverdige samarbeidspartnere og aktive
bidragsytere for 4 skape et godt arbeidsfellesskap. Sammen skal partene skape et
velfungerende arbeids- og velferdskontor som fremstar som en enhet for brukerne.

3. Styring og ledelse av NAV enheten for Oppdal og Rennebu

A. Ledelse:

Oppdal kommune og NAV Trendelag er enig om folgende ledermodell ved NAV
Oppdal/NAV Rennebu:

Det avtales enhetlig administrativ og faglig ledelse. Leder har det administrative og faglige
ansvaret for alle deler av kontorets virksomhet. Lederen er forpliktet til & folge de instrukser
som kommunen og staten gir, overholde budsjetter som er fastsatt samt rapportere til
henholdsvis staten og kommune.

Leder tilsettes pa statlige vilkar av NAV Trendelag, som ivaretar arbeidsgiveransvaret. Det
vises til vedlagte delegasjonsvedtak fra Oppdal kommune.
Samarbeidsmetet skal drefte tilsetting av leder.

Kostnader i form av avlenning av leder skal fordeles mellom stat og kommune slik at NAV
Trondelag dekker 60% av kostnaden og Oppdal kommune dekker 40% av denne kostnaden.



Oppdal kommune skal som folge av at Oppdal kommune og Rennebu kommune har inngatt
vertskommunesamarbeid, dekke Rennebu kommunes andel av kostnadene, Jfr. pkt. 1

Oppdal kommune og NAV Trendelag er enige om at leder for NAV Oppdal og NAV
Rennebu kan organisere arbeidet i enhetene pé tvers av ansettelsesforholdende til de ansatte
nar dette anses hensiktsmessig for god méloppnéelse, jfr. Arbeids- og
velferdsforvaltningslovens § 14 og forskrift om rammer for delegasjon mellom stat og
kommune om oppgaveutfarelsen i de felles lokale kontorene i arbeids- og velferdsetaten.

I den grad det er nedvendig for oppgavelesningen, gis statsansatte tilgang til det aktuelle
kommunale datasystem som anvendes innenfor fagomradet som er overfert til NAV.
Tildeling av datatilganger og omfanget av disse, reguleres av de til en hver tid gjeldene lover
og retningslinjer. Partene vil gjennom internkontroll serge for at informasjonssikkerhet og
personvern blir ivaretatt som folge av at kretsen av tilgangsberettigede oker.

Nermere angivelse av hvilke arbeidsoppgaver dette gjelder, skal fremgé av det til en hver tid
gieldende delegeringsvedtak. Delegert myndighet kan utgves innenfor de til enhver tid
gjeldende styringsdokumenter, lover, forskrifier og instrukser. Delegert myndighet kan til en
hver tid trekkes tilbake.

B. Styring:
Det avholdes mater mellom NAV Trendelag og rddmennene i Oppdal kommune og Rennebu

kommune etter behov, men minimum 2 meter pr. ar for 4 samordne overordnede
styringssignaler for virksomheten fra kommunene og staten, gjennomga resultatene fra
kontoret ved hjelp av blant annet balansert mélstyring og vedta felles prioriteringer og
satsningsomréder. Partnerskapet tar stilling til konflikter i kontoret som omfattes av
samarbeidsavtalens ordlyd.

C. Tilsetting av medarbeidere i NAV Oppdal og NAV Rennebu

Arbeids- og velferdsetaten og kommunen er hver for seg ansvarlig for & tilsette og si opp
medarbeidere pa sine omrader. Statlige ansatte folger vilkar fastsatt i tjenestemannslov,
statlige tariffavtaler og statens personalreglement. Kommunalt ansatte felger vilkér fastsatt i
lov, tariffavtaler for kommunesektoren og personalreglement for Oppdal kommune da de
kommunalt ansatte har sitt tilsettelsesforhold der.

4, Tillitsvalgte og verneombud

Medbestemmelse ved NAV-kontorene utgves innenfor rammen av hovedavtalen til hhv.
kommunen og Arbeids- og velferdsetaten samt tilpasningsavtalen for NAV Stat. Det skal
legges til rette for hensiktsmessige systemer for god samhandling og medbestemmelse 1 NAV
Oppdal og NAV Rennebu.

5. Mal- og resultatkrav

Sentrale krav til mal- og resultatstyring vil skje gjennom érlige mal — og disponeringsbrev til
NAV samt nasjonale mél, hovedprioriteringer og tilskudd innenfor sosialtjenesten i NAV til
kommunen.

Nav-leder har ansvar for at det utarbeides arlig virksomhetsplan for sine respektive kontor 1
samarbeid med ansattes organisasjoner. Virksomhetsplanen skal baseres pé det kommunale
budsjettet og lederavtalen, mél- og disponeringsbrevet samt reflektere de lokale utfordringene
i bydelene og de lokale politiske styringssignaler.



Planen oversendes raidmann og direkter ved NAV Trendelag.
Styringsinformasjon fra stat og kommune skal jevnlig stilles til NAV-ledernes disposisjon.

6. Informasjonsstrategi i NAV Oppdal og NAV Rennebu
Det er utarbeidet en kommunikasjonsplan i forbindelse med etableringen av NAV-kontoret.
Denne folges opp og evalueres av NAV-leder.

7. Tjenester som inngar i NAV Oppdal og NAV Rennebu
NAV-kontoret har ansvaret for Arbeids- og velferdsforvaltningens tjenester i Oppdal
kommune og Rennebu kommune.

NAYV skal gi mennesker mulighet til arbeid, meningsfull aktivitet og skonomisk trygghet.

Statlige innhold i kontoret:
¢ Informasjon og veiledning pd alle tjenester i Arbeids- og velferdsetaten

e Individuell avklaring og oppfelging av brukere mot arbeid og aktivitet
o Bistd arbeidsgivere og arbeidstakere for & forhindre sykefravar og utsteting fra
arbeidslivet

For & oppna denne mélsetningen forvalter Arbeids- og velferdsforvaliningen pa statlig side
folgende regelverk:

e Lov om arbeids- og velferdsforvaltningen

e Arbeidsmarkedsloven

¢ Folketrygdloven mv

@vrige tjenester i Arbeids- og velferdsforvaltningen er organisert i egne spesialenheter (NAV
Arbeidsradgivning, NAV Arbeidslivssenter, NAV Intro, NAV Kontaktsenter, NAV
Hjelpemiddelsentral, NAV Forvaltning mfl.). NAV-kontorene og spesialenhetene skal
samarbeide for helhetlige og gode lesninger med brukerne.

Kommunalt innhold i kontorene:

De sosiale tjenestene skal stotte opp under den enkeltes mulighet til 4 bli selvhjulpen gjennom
arbeid samt bidra til sosial og skonomisk trygghet, forebygge sosiale problemer og fremme
overgang til arbeid. For & kunne skaffe eller sta i arbeid er det en forutsetning at
grunnleggende individuelle behov er dekket.

Folgende tjenester inngdr i NAV-kontoret:
o Opplysning, rid og veiledning, herunder gkonomisk rédgivning
@konomisk stenad
Midlertidige botilbud
Individuell plan
Kvalifiseringsprogrammet med tilherende stenad
Startlan for Rennebu kommune

Fra kommunal side forvalter arbeids- og velferdsforvaltningen felgende regelverk i kontoret:

e Lov om arbeids- og velferdsforvaltningen
e Lov om sosiale tjenester i NAV



Avtalen omfatter alle ordinare virkemidler som partene rar over hjemlet i
lov/forskrift/regelverk. Virkemidlene skal brukes med god skjennsutgvelse slik at méalet med
NAV-reformen kan nés.

8. Samhandling med tilliggende kommunale og statlige tjenester
Samarbeidspartene er enige om at samhandling med andre kommunale og statlige tjenester
enn de som etter denne avtalen inngér i den felles enheten, eventuelt reguleres i felgende
samarbeidsavtaler/samarbeidsrutiner:

e Helsesektoren generelt

¢ Kommunale tjenester som det er naturlig 4 samarbeide med

e Det vises for gvrig til lokalt organisasjonsdokument

9. Brukermedvirkning
For 4 forbedre tjenestekvaliteten i NAV- kontoret og for 4 tilpasse tjenestene til brukernes
behov skal kontoret ha folgende samhandlingsformer med brukerne:

P4 individniva:
Medarbeiderne ved NAV kontoret skal sammen med bruker ha for gye 4 finne
hensiktsmessige individuelle losninger og bidra til at tiltak tilpasses den enkeltes behov.

Brukeren skal i storst mulig grad er delaktig i beslutninger og vedtak som gjeres, og gjennom
dette bidra til legitimitet og forstéelse for beslutninger som tas.

Det skal foretas en lokal brukerundersgkelse som skal vise hvordan brukerne opplever & bli
mett og graden av serviceopplevelse.

Graden av brukermedvirkning evalueres érlig.

Pa systemniva:
Det etableres et felles brukerrdd med representanter fra LO, NHO, FFO og SAFO.

10. Fysisk utforming - universell utforming
Den fysiske utformingen av NAV kontoret skal stette opp under og fremme kontorets
malsettinger og de tverretatlige arbeidsprosesser man gnsker 4 tilrettelegge for.

Begge samarbeidsparter skal sikre at kravene til universell utforming ivaretas, jfr. Lov om
arbeids- og velferdsforvaltningen §13.

Ved anskaffelse av nye lokaler skal konkurransegrunnlag/kravspesifikasjonen stille de
nedvendige krav til universell utforming. Nér det gjelder arealdisponering forholder man seg
til de respektive regler for medbestemmelse i henholdsvis stat og kommune.
Brukermedvirkning er ogsa viktig i planlegging og utforming av kontoret for & sikre kvalitet
og brukervennlige bygninger og tjenester.

11. Kompetanseutvikling

NAV-leder skal utarbeide en kompetanseplan i samarbeid med organisasjonene som regulerer
oppgaver og ansvar, herunder gkonomisk ansvar for kompetanseutvikling.

NAV kontoret skal sette brukeren i sentrum. Dette ma derfor vektlegges i forhold til
organisering, arbeidsmater, rutiner, ledelse, personalpolitikk og administrativ kultur. Det
handler om evne til mellommenneskelig kontakt, service, informasjon, tilgjengelighet,



kompetanse og et godt tilpasset tjenestetilbud. Tilpasning av tjenestene til brukerne krever
ansatte med faglig kompetanse og evne til 4 sette seg inn i den enkeltes situasjon, og et
regelverk for tiltak og ytelser som muliggjer individuell tilpasning.

Det er enighet om at alle ansatte ved enheten skal ha likeverdig tilgang til
kompetanseutviklingstiltak.

12. Personvern/informasjonssikkerhet/beredskap
Det er utarbeidet felles overordnet rutine for personvern, informasjonssikkerhet og beredskap
for de to kontorene. I tillegg er det laget lokale tilpasninger for hvert enkelt kontor.

Sikkerhetsnorm-dokumentet “felles sikkerhetsnormer for Arbeids- og velferdsforvaltningen”
samt kommunenes retningslinjer og beredskapsplaner er styrende for de valg som gjeres mht.
personvern, informasjonssikkerhet og beredskap.

13. Drift

Partene har blitt enige om & fordele kostnader knyttet til drift av NAV Oppdal og NAV
Rennebu slik at NAV Trendelag dekker 60 % mens Oppdal kommune og Rennebu kommune
skal dekke henholdsvis 30% og 10% av kostnadene, jfr. avtale om drift og forvaltning av
eiendom.

I avtalen om drift av enheten vil forhold som faktureringstidspunkter og méter reguleres.
Partene er enige om at avtalen skal evalueres hvert ar pr 01.01.

Serskilte tjenester som ikke dekkes av denne avtalen, avtales og faktureres serskilt.

14. Prinsipper for tvistelosning ved lokal uenighet
Partene er enige om & sgke 4 lgse alle konflikter om inngéelse og fortolkning av denne avtalen

gjennom forhandling mellom partene lokalt. Dersom dette ikke forer frem vil partene lase
tvisten i samsvar med forskrift om nemndbasert tvistelasning.

15. Revisjon
Riksrevisjonen, Arbeids- og velferdsetatens internrevisjon og kommunens revisjon skal kunne
utfre sine oppgaver i forhold til det felles lokalkontoret pa en hensiktsmessig mate.

16. Avtaleperiode
Avtalen gjelder for perioden fra forrige avtale ble inngétt og frem til ny avtale inngds. Avtalen
evalueres arlig. I forbindelse med evalueringen kan det foretas mindre justeringer av avtalen.
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