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1 FAKTA OM OPPDRAGET

FORMAL

Kommunestyret i Grong kommune har vedtatt at de ensker a fa undersgkt sarbarhet i
tienestene PPT, barnevern og Nav (sak 59/25). | vedtaket ber de kontrollutvalget i Grong om

a gjennomfgre undersgkelsene.

PROBLEMSTILLINGER

1. Sikrer kommunen at PPT utarbeider sakkyndige vurderinger uten ugrunnet opphold?

2. Opplever skolene og barnehagene at de sakkyndige vurderingene gir konkrete og
virkningsfulle rad for det spesialpedagogiske tilbudet?

3. Er det etablert gode rutiner for samarbeid mellom PPT og de kommunale enhetene?

4. Overholdes fristene for gjennomgang av bekymringsmeldinger og ferdigstillelse av
undersgkelser i henhold til barnevernsloven?

5. Dokumenterer barnevernstjenesten vesentlige faktiske opplysninger og
barnevernsfaglige vurderinger i samsvar med kravene i barnevernsloven?

6. Sikrer tjenesten at barn under tiltak far ngdvendig og systematisk oppfelging over tid?

TIDS- OG RESSURSBRUK

Timeforbruk: 370 timer

Rapport til sekreteer: 15.02.2027
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2 MANDAT

Under redegjares det for bestillingen fra kommunestyret/kontrollutvalget.

2.1 Bestilling

Kontrollutvalget i Grong kommune gjorde den 18.3.26 vedtak om gjennomfgring av
undersgkelser i Indre Namdal PPT og Indre Namdal barneverntjeneste (sak 04/26). Vedtaket
er gjort med bakgrunn i kommunestyrets vedtak i sak 59/25, hvor de gnsker & undersgke

eventuell sarbarhet i PPT, barneverntjenesten og NAV.

Vedtak:

1 Med hjemmel i kommunelovens § 23-3 vedtar kontrollutvalget & iverksette

undersgkelse av falgende tienesteomrader, i prioritert rekkefalge:

a. a) Indre Namdal PPT

b. b) Indre Namdal Barnevern

2. Kontrollutvalgets sekretariat gis i oppdrag & bestille undersokelse fra revisor for de

prioriterte omradene.

3. Planene for punkt a, b skal legges frem for kontrollutvalget til godkjenning i neste

mote.
| saksutredning til sak 04/26 i kontrollutvalget i Grong foreslas flere spgrsmal undersakt. Nar
det gjelder PPT, sa etterspgrres informasjon om saksbehandlingstid/frister, om rad fra PPT
oppleves konkrete og gode, og om det er systematisk samarbeid mellom PPT og
skole/barnehage. Nar det gjelder barneverntjenesten, sa etterspgrres informasjon om
saksbehandlingstid/frister, tilstrekkelig dokumentasjon og sporbarhet av barnevernssaker, og

om tjenesten har ngdvendig oppfalging av barn under tiltak.

2.2 Bakgrunnsinformasjon
Grong er vertskommune for pedagogisk-psykologisk tjeneste og barneverntjeneste for

kommunene Namsskogan, Heylandet, Lierne, Rayrvik og Grong (Indre Namdal). Tjenestene
er organisert som én avdeling i rammeomrade Oppvekst og familie og er underlagt
kommunalsjef Oppvekst. Avdelingen har avdelingsleder i 100% stilling, barnevernleder i 100%

stilling og fagleder PPT i 100% stilling (Grong kommune, Arsberetning 2025).



Figur 1.  Administrativt organisasjonskart rammeomrade 2

Ramme 2 er organisert med fglgende ledelsesstruktur:

3 GRONG kommune

Kommunalsjef — oppvekst
100 %
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Kilde: Grong kommune, Arsberetning 2025).

| arsberetning for Grong kommune 2025 er det gitt fglgende generelle kommentar til

vertskommunesamarbeid om PPT og Barnevern:

Tjenesten har gjennomfart kommunemgater med IN-kommunene Namsskogan, Hoylandet, Lierne og

Rayrvik og Grong.

1 2025 har man pa avdelingen slitt med flere samtidige langtids sykefraveer, der ingen av fravaerende
oppgis & veere arbeidsrelatert. PPT har hatt hgyt fraveer hele 2025, mens for barnevern har man slitt
med sykefraveer seerlig etter sommerferien. Barnevern har ogsa slitt med fraveer pa varparten, som ikke
kommer til syne i sykefraveersstatistikk, men som skyldes annet type fraveer, slik som permisjon o.l.

Neervaeret har sveert mye & si for méloppnéelser/oppgavelagsning i drift.

Det er iverksatt ulike tiltak de siste arene for @ oppna mer stabilitet og hayere naervaer. Av tiltak kan
seerlig nevnes: effekten av innfgring av hjemmekontormulighet, har vist seg a veere hay. Ansatte gir
sterkt utrykk for at denne fleksibiliteten gir hayere grad av tilfredshet og motivasjon- noe som videre har
betydning for rekruttering og behold av ansatte spesielt med tanke pa at mange av ansatte har
pendlervei. Hiemmekontor ble i oktober 2024 formalisert gjennom utarbeidet policy og tilh@rende
individuelle avtale. Videre kan nevnes innfgring av "fast-vikar" i barnevern som seerlig sentralt som tiltak.
Dette er fortsatt en viktig prioritering for & kompensere for utfordringer over ar med tanke pa arlige
langvarige sykemeldinger, arlige vakanse-perioder pga. turn-over/oppsigelser i barneverntjenesten,
samt fadselspermisjoner o.l. Denne stillingen tenkes i stedet for & kjgpe tienester av private foretak eller

forholdsmessig forsoke & skaffe vikar i slike perioder. Det er fortsatt store utfordringer innad fagmiljo



barnevern i Namdalen & skaffe kompetente fagpersoner - seerlig med erfaring fra kommunalt barnevern,

selv om tjenesten ved siste utlysning likevel opplevde en positiv soskermasse- bade i antall og bakgrunn.

Arbeidsmiljget har blitt utfordret pga. bl.a. hoyt fraveer, og derav ogsa endringsprosesser. Det er satt i
gang prosesser i samarbeid med bedriftshelsetjenesten nér det gjelder arbeidsmiljokartlegging.
Avdelingen har giennomfart ROS-analyser ift drift pa lav bemanning, og begge fagenhetene har prioritert
ut fra MA-B@R-KAN prinsipper sett i opp imot barnets beste, alvorlighetsgrad og forsvarlighet.

Béade barnevern og PPT jobber med en del parallelle prosesser internt og sammen med andre parter
(lokalt, regionalt og statlig) - nar det gjelder tiltak og satsingsomrader innenfor oppvekstreform og
kompetanselgftet. Seerlig fokus hva gjelder forebygging, er implementering av BTl (Bedre Tverrfaglig

innstas) - modellen.

Enkelte kommuner har forrige ar og inneveerende ar opplevd effekten av okte egenandeler i
barnevernstiltak fra Staten, og budsjettregulering pga wokte kostnader har veert ngdvendig. Dette

utfordrer vare sma kommuner seerlig i arene fremover.



3 PROSJEKTDESIGN

Denne forvaltningsrevisjonen tar utgangspunkt i at kommunestyret er bekymret for om PPT
og barneverntjenesten leverer de tjenester de skal i henhold til lov, forskrift og avtaler. Det er
synliggjort at tienestene i 2025 har hatt utfordringer pa grunn av fraveer, og revisor vil derfor
undersgke hvorvidt dette har hatt konsekvenser for brukere og samarbeidende tjenester.

Undersgkelsene vil utfgres i trdd med RSK001 Standard for forvaltningsrevisjon (NKRF).

3.1 Problemstillinger

1. Sikrer kommunen at PPT utarbeider sakkyndige vurderinger uten ugrunnet opphold?
2. Opplever skolene og barnehagene at de sakkyndige vurderingene gir konkrete og
virkningsfulle rad for det spesialpedagogiske tilbudet?

3. Er det etablert gode rutiner for samarbeid mellom PPT og de kommunale enhetene?

4. Overholdes fristene for giennomgang av bekymringsmeldinger og ferdigstillelse av
undersgkelser i henhold til barnevernsloven?

5. Dokumenterer barnevernstjenesten vesentlige faktiske opplysninger og
barnevernsfaglige vurderinger i samsvar med kravene i barnevernsloven?

6. Sikrer tienesten at barn under tiltak far ngdvendig og systematisk oppfalging over tid?

3.2 Avgrensing

PPT og Barneverntjenesten er interkommunale tjenester hvor Grong er vertskommune. | den
grad det innhentes data fra samarbeidende tjenester som barnehage og skole, sa vil dette
veere fra tjenester i Grong kommune. Kontrollutvalget har ikke gjort vedtak om undersgkelser

i Nav.

Revisor vil gjgre ytterligere avgrensinger knyttet til tidsperiode og sakstype som blir gjenstand
for kontroll. Revisor vil ikke overprgve det spesialpedagogiske eller barnevernsfaglige skjgnnet

i saksbehandlingen.

Revisor vil ikke innhente data fra brukere eller foresatte.

3.3 Kilder til kriterier

Det er flere regelverk som er styrende for PPT og barneverntjenesten. Felles for begge
tienester er at det er interkommunale tjenester og at kommuneloven legger rammer for
organisering og internkontroll. | tillegg er de underlagt forvaltningslovens bestemmelser knyttet

tii saksbehandling, habilitet, taushetsplikt mm. Annet felles regelverk er eksempelvis



offentlighetsloven og personopplysningsloven, selv om dette regelverket trolig ikke kommer til

anvendelse for de gitte problemstillingene.

Det er ogsa seerlovgivning som er seerlig relevant for PPT og barneverntjenesten. | fgrste rekke
er oppleeringsloven og barnehageloven styrende for PPT, og barnevernloven med forskrift som

er styrende for barneverntjenesten.

3.4 Metoder for innsamling av data
Til alle problemstillinger er det aktuelt & giennomfare intervju med ngkkelinformanter, det vaere

seg ledelse, saksbehandlere, tillitsvalgte og verneombud.

For problemstilling 1 vil det i tillegg gjennomfgres en gjennomgang av dokumentasjon av et
utvalg saker. Utvalget ma veere i et omfang som gir rimelig sikkerhet for vurderinger og
konklusjoner. For problemstilling 2 og 3 vil det i tillegg gjennomfgres en
spgrreskiemaundersgkelse til skoler og barnehager, og innhentes dokumentasjon for

samarbeid.

For problemstiling 4, 5 og 6 vil det i tillegg til intervju utfgres en gjennomgang av
dokumentasjon av et utvalg saker. Omfang av saker og sakstyper vil matte avgrenses etter
innledende undersgkelser. Utvalget ma vaere i et omfang som gir rimelig sikkerhet for

vurderinger og konklusjoner.



4 PROSJEKTORGANISERING

4.1 Prosjektteam

Oppdragsansvarlig revisor Tor Arne Stubbe

Prosjektmedarbeider Trine Holter
Kvalitetssikrer Cathrine Berg Mortensen
Kvalitetssikrer Marie Husgy Saether

4.2 Milepalsplan

Bestillingsdato 18.03.2026

Prosjektplan til sekretaer 02.09.2026

Oppstartsmote 01.10.2026
Datainnsamling ferdig 31.12.2026
Rapport til uttalelse 15.01.2027
Rapport til sekreteer 15.02.2027

Trondheim, 02.09.2026
Tor Arne Stubbe

Oppdragsansvarlig revisor
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