Orientering til kontrollutvalget — Avviksrapport 2025

Awviksrapporten for 2025 gir en samlet oversikt over meldte avvik i 2025. Rapporten viser at kommunen har rutiner for registrering og
oppfoelging av awvik, og at avvik blir brukt som et verktgy for laering og forbedring i organisasjonen.

Det erviktig a presisere at antall meldte avvik ikke ngdvendigyvis gir et fullstendig bilde av faktisk avviksnivd. Kommunedirektaren
arbeider derfor aktivt med a styrke avvikskulturen i organisasjonen, blant annet gjennom & oppmuntre ansatte til 8 melde avvik og ved
tydeliggjore at avviksmelding er et viktig bidrag til kvalitet, pasientsikkerhet og internkontroll — ikke et uttrykk for feilplassering av ansvar.

Arbeidet med & forbedre avviksmelding og oppfalging er en pagaende prosess, og rapporten vurderes som et nyttig grunnlag for videre
forbedringsarbeid.



Tid:hendir

Awvik

20171 2018 1 20191 2020-1 20211 2022¢1 2023+ 20241 2025-1 2026 1

Rese1zoom



Endrefilter

Middels:32.0\(31)

Kakediagram

Familiesenter: 2.1% (2)
JI— | (1]

@konomikontor:2.1\ (2)
Rinhold:2.1\ (2)
Bo-ogMUjt:5.2\ (5)

Hjemmesytepjele/hiemmehjelp:

27.8\27)

KMbar  dr&own

Alvorlighet

1.jan2025- 31. des 2025

Kategori

1. jan2025+31.des 2025

Hy:11.3\(11)
Ptrsorwtrn/

Info,mesjonssitkerhetGOPR:
4.8\(6)

OrgenisaSjon/Intemt24.6\ (31)

Le-..:56.7\(55)
Tjeneste/bruker:48.4\(61)

HMS:22.2\(28)

v Tabell

Tabell

Kakediagram v Kakediagram

Rapportert il

1.jan2025-31.des 2025

Rapportert til: Summert underliggende niva

1. jan2025 +31.des 2025
Kjfk);en:1.0\(1) HMS ensverlig(181):5.2\(5)

Oppvekst(164): 9.3% (9)

Omsorgssentertt43.3'4 (42) Hel

Oppvekst:3.1\(3)
Helse(179):85.6\ (83)

Qkonomikontor:2.1\ (2)
Konvnunaheknikt:4.1\(4)
4.1\4)

Femiliesenter:4.1\(4)

HMS ansvarlig: 6.2\(6)

Hjemmebasen omsorg: 22.7\(22)

Status

1. jan2025-31. des 2025

Under behandling:10.3\ (10)

Lukket:89.7\(87)

v Tabell

Ligger hos (enhet)

1. jan2025-31. des 2025

Uteerbeidere:1.0\(1)

Teknlsk:3.1\(3)
Omsorguentertt:23.7\ (23)

Institusjonsbasertorr1 $019:8.2\(8)

Skole:2.1\(2)
RldmeM:4.1\(4)

Personvernombud: 1.0\(1)

Hjemmesyupleie/hjemmehjelp:
11.3\(11)

+  Totalt




Antall oppdrag

1.jan2025-31.des 2025

Awvikmed1 oppdrag:6.21(6)

Al'rikmedDoppehg:93.81(91)

Kakediagram v Tabell

Kategorigrupper

1.jan2025-31.des 2025

Personskade: 23.1% (3)

Dager far lukking

1. jan2025-31.des 2025

205dager:2.3\(2) Idager:3.-4'1(3)
184dager. 1.1\(1) 2dager: 1.1'(1)

—2.3\(2)

176dager:1.1(1)
173dager:1.1'(1) 4dager:1.1'(1)
ndager:2.3'(2) Sdagef:3.4(3)

65dager:2.3\(2) P (]

64dager:2.3\(2) 8dI9'F:3.-43)

54daoce,:2.31(2) I1dager:2.3\(2)

12daoe,:3.-4\(3)
41dager:2.3\(2)

14dager:23\ (2
37dager:2.3\(2) ager:23\ @)

32dager:2.3\ (2) e amaC2i
29dager:]..4'1(3)

28dager.-4.6'1(-4)

19dager. 5.7\(5)
20dager:U\(3)

Kakediagram v Tabell

Dager far lest

1. jan2025-31. des 2025

41dager:2.1\2) Odager:3.1'1(3)

22dager:2.1,(2) 7;/ 2dace,:7.2"4(n
7

20daoe,:2.1, (2) P (]
.—-1.ON\CD
Sdager:4.1'4(4)

37dager:4.1'1(4)

29dager:3.1(3)

e 5.2\(j

e 2.1N2)

19dager:4.1'(4)
16dager:2.1'1(2)
Udager:2.11(2) 7Tdager:4.1(4)
13dager2.1'1(2) N Bdager.,ta,(4)
12dager:3.U1(3) 9dagef:2.1(2)

Kakediagram <y, Tabell

Totalt



	, Endre filter
	Alvorlighet
	Kategori
	Status
	OrgenisaSjon/Internt24.6\ (31)
	Le-..:56.7\(55)
	Tjeneste/bruker:-48.4\(61)
	Kakediagram
	Lukket:89.7\(87)

	Rapportert til
	Rapportert til: Summert underliggende nivå
	Ligger hos (enhet)
	Rtnhold:2.1\ (2)
	27.8'\(27)
	• Totalt
	Helse(179):85.6\ (83)
	Uteerbeidere:1.0\(1) Teknlsk:3.1\(3)
	Omsorguentertt:23.7\ (23)

	Antall oppdrag
	Dager før lukking
	Dager før lest
	32dager:2.3\ (2)
	,-.2.3\(2)
	,.._,,,c2i

	,.._5.2\(ij
	,.._2.1\(2)
	2daoe,:7.2"4(n
	,-.1.0\(l)
	29dager:J..4'1(3)


	Kategorigrupper

