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Forslag til vedtak 
Kontrollutvalget innstiller til kommunestyret: 
  
Kommunestyret anser at etablering av brukerundersøkelser for personer som har tjenester 
for psykisk helse kan gjøres gjennom deltakelse i det nasjonale arbeidet, ved utvidelse av 
den nasjonale ordningen som KORUS har. 
 
Saksopplysninger 
Kontrollutvalget følger opp kommunestyrets vedtak i sak 19/24, rapport etter 
forvaltningsrevisjon for Rus og psykiatri. Vedtaket lyder: 
  
1. Kommunedirektøren sørger for å revidere temaplanen for ruspolitikk og psykisk helse 
snarest, og senest etter at nasjonale veiledere i på plass.  
2. Kommunedirektøren ser til at regelverk og rutiner oppdateres og samles i 
kvalitetssystemet Compilo.  
3. Kommunedirektøren ser til at det gjennomføres brukerundersøkelser for brukere av 
psykiske helsetjenester.  
4. Kommunedirektøren orienterer kontrollutvalget skriftlig om status for arbeidet med 
ovenstående punkter innen 1. november 2024." 
  
I forbindelse med tilbakemelding nummer 2 fra kommunedirektøren v/enhetsleder 
helsefremming om status for oppfølgingen av vedtaket, fattet kontrollutvalget følgende 
vedtak: 
  
"3. Sak til kommunestyret om frist for å lage brukerundersøkelse for bruker av psykisk 
helseomsorg settes opp på saklisten til kontrollutvalgets neste møte, 9. september." 
  
Det ble ikke foreslått noen frist for gjennomføring av punkt 3 i innstillingen fra 
kontrollutvalgets  til kommunestyrets behandling av rapporten. 
  
Fra Konseks saksframlegg til sak 36/25 vises det til kommunedirektørens skriftlige 
tilbakemelding: 
  
“For brukerundersøkelsene for brukere av kun tjenester innenfor psykisk helsetilbud, så 
arbeides det nasjonalt med å utvide den etablerte undersøkelsen KORUS har. Kommunen er 
representert i dette arbeidet ved avdelingsleder for psykisk helse og rus. Kommunen mener 
det har liten hensikt å starte et lokalt arbeid for å utvikle en egen undersøkelse. Det er den 
samme tilbakemeldingen som ble gitt forrige gang saken var til behandling i kontrollutvalget. 
Det er ikke opplyst hvor langt det nasjonale arbeidet har kommet per i dag.” I møtet opplyste 
kommunedirektøren v/enhetsleder helsefremming at det nasjonale arbeidet kanskje ikke er i 
mål før om 1-2 år.  
  
I saksframlegget heter det også: 
  



“Det ble ikke satt noen frist for når disse brukerundersøkelsene skal være på plass. Hvis det 
nasjonale arbeidet trekker ut i tid, kan det stilles spørsmål ved om kommunestyrets vedtak 
oppfylles innen rimelig tid. Det er naturlig å legge til grunn at kommunestyret hadde en 
forventning om at brukerundersøkelsene kommer på plass innen rimelig tid. Det er nå ett år 
siden kommunestyrets vedtak. Sekretariatet mener det kan være aktuelt for kontrollutvalget å 
be kommunestyret om at det settes en frist for når brukerundersøkelsene skal være på plass. 
Alt etter hva som kommer fram i møtet kan utvalget vurdere hvordan utvalget ønsker å følge 
dette opp videre.” 
  
Vurdering og konklusjon 
I og med at det kan antas at kommunestyret ved behandlingen av 
forvaltningsrevisjonsrapporten om Rus og psykiatri hadde en forventning om at 
brukerundersøkelsen skulle komme på plass innen en rimelig tid, foreslår sekretariatet at 
kommunestyret forelegges spørsmålet om det er tilfredsstillende at arbeidet med 
brukerundersøkelsene følger framdriften til det nasjonale arbeidet.  
 
 


