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Tilbakemelding til kontrollutvalget

Vedr. tidligere KU-sak 024/22 den 01.06.2022:

I saken ble forvaltningsrevisjonsrapporten «Sykefravaer» vedtatt oversendt til kommunestyret.

Kommunestyret behandlet forvaltningsrevisjonsrapporten isak 52/22 den 22.09.2022 og fattet
falgende vedtak:

Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Sykefraveer» til orientering og ber
radmannen imgtekomme rapportens anbefalinger.

Det bes om en skriftlig tilbakemelding innen 13.09.2023 pd status i kommunens arbeid med d
iverksette anbefalingene, herunder ogsGé kommunens vurdering av hvilke av anbefalingene som er
iverksatt, og hvilke som eventuelt gjenstar G iverksette.

Det bes ogsG om at kommunedirektar stiller i mgtet for G kunne gi supplerende informasjoner samt
besvare eventuelle spgrsmdl fra KU.

Svar:

Kommunedirektgren fikk fra hgsten 2022 pa plass en ressurs som skulle ha et meransvar og vaere
lederstgtte innenfor temaet internkontroll. Malet er a fa pa plass et system for systematisk
internkontroll slik at internkontroll — og spesielt HMS — blir en del av den daglige drift. Heri ogsa et
system for revidering og ajourhold.

Det har veaert jobbet mye med dette det siste aret. Blant annet er det utarbeidet Plan for
internkontroll 2023-2024 — Veien til systematisk internkontroll i Hemnes kommune (vedlagt). | denne
har nevnte Forvaltningsrapport fatt et eget kapittel, og kommunedirektgren har besluttet at
revisjonens anbefalinger tas inn i det videre internkontrollarbeidet i Hemnes kommune. Oppsummert
sier rapporten dette:

Forvaltingsrapport

KomRev NORD har i 2022, pG bakgrunn av bestilling fra kontrollutvalget i Hemnes kommune,
gjennomfgrt forvaltningsrevisjon med tema sykefravaer med utgangspunkt i fglgende fem
problemstillinger:

1. Oppfyller Hemnes kommune sin plikt til G fare statistikk over sykefraveeret?
Brukes sykefraveersstatistikken i omsorgstjenesten?

3. Oppfyller Hemnes kommune sine forpliktelser til G arbeide med forebygging av
sykefraveer?

4. Oppfyller Hemnes kommune sine forpliktelser til G arbeide med oppfalging av
sykefraveer?

5. Har Hemnes kommune rutiner for innkreving og faring av refusjoner fra NAV?

Forvaltningsrevisjonens problemstillinger om forebygging og oppfalging av sykefraveer retter seg mot
kommunens omsorgstjenester, men har stor overfgringsverdi til andre enheter.


http://www.hemnes.kommune.no/

Revisjonens anbefalinger:

Hemnes kommune har ikke hatt et dokumentert internkontrollsystem innen HMS i omsorgstjenesten.
Det er igangsatt forbedringsarbeid som falge av at Arbeidstilsynet gjennomfgrte tilsyn og ga pdlegg til
kommunen. Kommunens dokumenterte arbeid som fglge av dette tilsynet har hatt relevans for
vurderinger under flere av de utledete revisjonskriteriene for denne forvaltningsrevisjonen. Det er
imidlertid ikke et systematisk og dokumentert internkontrollsystem i trad med

internkontrollforskriften.

Revisor anbefaler Hemnes kommune G pdse at det i trad med krav i arbeidsmiljgloven og
internkontrollforskriften innfares og ut@ves internkontroll. Herunder bgr kommunen blant annet:

- Med utgangspunkt i resultatene av risikovurderinger som er utfgrt vurdere omfanget av
internkontrollen pg HMS-omrddet

- Med utgangspunkt i utarbeidede risikovurderinger og vurderinger av omfanget av
internkontrollen, utarbeide tilhgrende planer og tiltak for a redusere risikoforholdene

- Pdse at ansvar, oppgaver og myndighet innenfor HMS skriftliggjares

- Utarbeide system for overvdkning og gjennomgang av internkontrollen for G sikre at den
fungerer som forutsatt

Revisjonen anbefaler Hemnes kommune ogsa @ vurdere @ giennomfare tiltak for G fremme fysisk
aktivitet blant arbeidstakerne.

Revisor anbefaler ogsG Hemnes kommune G iverksette tiltak for G sikre at frister for dialogmgter
overholdes i alle saker.

Slik jobber organisasjonen med anbefalingene:

Det er utarbeidet en Plan for internkontroll 2023-2024. Denne har i seg konkrete tiltak som det
jobbes med i hele organisasjonen:

» Bedriftshelsetjenesten har gjennomfgrt HMS-kartlegging pa alle avdelinger og pa overordnet
niva. Ut fra denne kartleggingen er det utarbeidet HMS-planer, arshjul, ROS-analyser og
tiltak. HMS-planen sier noe om hvem som har ansvar for de forskjellige tiltakene. Dette er et
pagaende arbeid, noe man aldri blir ferdig med.

» Kommunedirektgren, kommunalsjefer, HR-leder, enhetsledere og andre ngkkelpersoner har
deltatt i et laeringsnettverk sammen med Grane kommune, basert pa KS-boken «Orden i eget
hus». Siste samling er 25-26.09.23.

» Administrativt delegeringsreglement er revidert. Delegering til kommunalsjefene er pa plass,
og ogsa videre til enhetsledere. Kommunedirektgren jobber nd med lederavtaler med
kommunalsjefene, disse vil ogsa si noe om hvem som har ansvar for hva ogsa nar det gjelder
internkontroll og HMS. Malet er at avtalene skal vaere ferdigstilt og signert innen utgangen av
oktober. Det jobbes i hele organisasjonen med revidering av reglement og planer. Her er det
utarbeidet en oversikt over hvem som har ansvar for hva.



» Det er utarbeidet en mal for rapportering pa internkontroll og HMS til kommunedirektgren.
Denne informasjon vil kommunedirektgren bruke ndr han igjen skal rapportere til
kommunestyret (jmf. Kommuneloven). Denne rapporten tas i bruk ved neste
regnskapsrapportering. Dette vil bidra til bedre kontroll og oversikt over status og
vedlikehold. Det rapporteres ogsa jevnlig til AMU pa sykefraveer, avvik og
internkontrollarbeidet generelt.

» Trimpoeng i Hemnes — en app for alle innbyggerne som er mye i bruk av bade ansatte og
innbyggere for gvrig. Pausetrim, 15 min hver uke, der ansatte leerer enkle gvelser som kan
brukes for a forebygge muskel og skjelettplager. Dette praktiseres i deler av organisasjon,
men er et tilbud til hele organisasjon. Ansatte som har frisklivsresept far delta pa trening og
veiledning i arbeidstiden. Gratis basseng for kommunalt ansatte. Tilgjengelige treningsrom,
gratis for alle.

Det planlegges na oppstart av veiledning for kommunalt ansatte. Det er en del ansatte som
har spgrsmal og «ondter» som de henvender seg til frisklivssentralen med. Henvendelsene
faller litt mellom frisklivs- og fysoterapiomradet og det planlegges derfor a lage et tilbud som
kan dekke dette behovet. Det avsettes tid i treningsrommet hvor kommunalt ansatte kan
henvende seg for & fa tips og rad ift ergonomi, muskel-/skjelettplager, treningsgvelser, etc.
Oppstart og omfanget av tilbudet er ikke klart.

» Omsorgsenheten melder at de har jobbet med a bli bedre pa & overholde fristene som
gjelder for dialogmegter. Det fgrste dialogmgtet er arbeidsgivers ansvar a innkalle til.
Dialogmegte 2 er det NAV som skal innkalle til. Erfaringen siste aret ar at det er vanskelig a fa
gjennomfgrt dialogmeter fordi NAV har hatt betydelig redusert kapasitet.

Kommunedirektgren opplever at det er gjort et Igft innenfor internkontrollarbeidet i kommunen, og
at det jobbes med dette i hele organisasjonen. Na gjelder det & holde oppe fokuset i det videre
arbeidet, slik at dette temaet prioriteres og blir en del av den daglige drift. Internkontroll skal vaere
tema i strategisk ledergruppe, og ogsa pa ledermgter og personalmgter iorganisasjon for gvrig.

Partssamarbeidet er viktig nar det jobbes med internkontroll. Det er etablert faste mgtepunkter med
hovedverneombudet, og det planlegges kurs og opplaering for verneombud for gvrig.
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Pa vegne av kommunedirektgren
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