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Tilsyn elektronisk medisineringsstgtte

Statsforvalteren skal undersgke om:

- Valg av medisindispenser skjer ut i fra egnethetsvurdering
- Brukeren far opplaering i bruk av medisindispenser

- Helsetjenesten fglger med pa medisindispenser som tiltak
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Statsforvalterens konklusjon:

..folger ikke i tilstrekkelig grad med pa om den enkelte bruker/pasient
som har medisindispenser far forsvarlig administrering av legemidler

Det er personavhengig av hvordan personellet fglger opp brukerne, det
er ikke praksis for pregveperiode eller a sette evalueringsfrister. Risiko for
at endringer ikke blir fanget opp, som igjen kan fgre til enkelte av
brukerne ikke far ngdvendig legemiddelbehandling. | verste fall kan dette
fore til alvorlige konsekvenser for brukeren/pasienten.
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Dette er brudd pa :

- Plikten til a tilby forsvarlige tjenester

- Kommunens plikt til 2 ha en systematisk og
tilpasset styring av tjenestene
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Tiltak for a rette lovbruddene

- Revidering av eksisterende dokument
- Opprette nye prosedyrer og sjekklister

- Gjennomfegre ROS-analyse for hele tjenesten elektronisk
medisineringsstotte

- Nytt flytskjema som ogsa har viser viktigheten av dokumentasjon
- Egnethetsvurdering
- Prosedyre for fortlgpende evaluering

- Prosedyre for avviksmelding
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Hvordan ledelsen vil fglge med pa
og kontrollere at tiltak iverksettes

- Superbrukere tar en manedlig sjekk i journal til brukere med

medisineringsstgtte ved hjelp av sjekkliste, rapporterer deretter til
avdelingsleder i sin sone

- Fast punkt pa enhetsmgte en gang i maneden, resultat fra manedlig sjekk,
hvis manglende oppfalging av tiltak, settes frist for lukking av avviket
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Hvordan ledelsen vil kontrollere om
tiltakene har virket

- Gjennomgang av avviksmeldinger i Compilo og resultatet fra de manedlige
sjekkene av dokumentasjon i EPJ

- Oppfelgingsmeter 1 gang pr. halvar, der lederteamet i Hiemmetjenesten samt
kommunalsjef deltar
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