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Henvendelse til kontrollutvalget - varsling om systemsvikt -
vurderinger for videre handtering

1.

Prinsipp for behandling av henvendelser:

Kontrollutvalget skal ikke behandle innbyggerhenvendelser som egne saker med konkrete
opplysninger. Dersom en henvendelse gir grunnlag for videre arbeid, skal dette lgftes til et
systemniva og behandles som en generell sak om kommunens rutiner og praksis.

Kontrollutvalgets myndighet:

Utvalget har allerede myndighet til a fare kontroll med hele den kommunale forvaltningen,
og kan selv initiere saker uavhengig av innsendte henvendelser. En eventuell sak som
fremmes har derfor ikke direkte tilknytning til den opprinnelige henvendelsen.

Avgrensning av tema:

Utvalget bar fokusere pa det overordnede temaet som henvendelsen bergrer, eksempelvis:
e Kommunens system for ivaretakelse av arbeidstakere

Rutiner for varsling

Oppfalging av konflikter

Bruk av disiplinaerreaksjoner

Partsinnsyn

Kontrollhandlinger:

Dersom henvendelsen lgftes til systemniva, kan utvalget benytte falgende
kontrollhandlinger:

o Orienteringer fra administrasjonen

e Undersgkelser (begrenset gjennomgang)

e Forvaltningsrevisjon (dyptgaende analyse)

Valg av kontrollhandling ma vurderes opp mot:
o Vedtatte planer

¢ Risiko- og vesentlighetsvurderinger

o Tidligere og kommende forvaltningsrevisjon
e Andre forhold

Henvendelsens rolle:

Selv om en henvendelse kan vaere utgangspunkt for en sak, vil den ikke veere gjenstand for
saerskilt behandling. Den fungerer kun som en indikasjon pa et mulig systemisk forhold som
kan undersgkes neermere.
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