
Bakgrunn 
I 2023 ble det vurdert at risikoen er høy når det gjelder tildeling av tjenester i Steinkjer kommune. 
Det kommer frem blant annet følgende i ROV for 2023-2027:  

Tildeling av tjenester  

Det er sannsynlig at brukere av helse- og velferdstjenester ikke får den hjelp de har krav 
på, og at innbyggernes forventninger overgår tilbudet kommunen kan gi. Rett bemanning 
bør være på rett plass, tilsvarende riktig bruk av kompetanse ut fra behovet. Tildeling av 
tjenester berører problematikk rundt utskrivningsklare pasienter og mottaksmuligheter i 
kommunene samt arbeidsfordelingen mellom spesialhelsetjenesten og kommunen. 
Kartlegging for å fastsette rett nivå på tjenestene og individuell tilpasning av tjenester er 
viktig for å kunne gi riktige tjenester. En konsekvens av spesielt systematiske feil i 
tildelingene er at brukerne ikke får det tilbudet de har krav på, som i neste omgang kan gi 
dårligere livskvalitet.  

Steinkjer er i en prekær innsparingssituasjon kombinert med rekrutterings- og 
sykefraværsutfordringer samtidig som man omdefinerer hva et godt nok tjenestetilbud er. 
Det kan være ulikheter i hva innbyggerne mener er tilstrekkelige tjenester, og hva 
kommunen er lovpålagt å håndtere. Steinkjer har flere utskrivningsklare pasienter på 
sykehus, som de må betale for å ikke ta imot i tide. 

Brukerstyrt personlig assistanse(BPA) i Steinkjer 
BPA er en måte å organisere praktisk bistand og personlig hjelp på, der brukeren selv styrer 
innhold, tidspunkter og hvem som jobber. Formålet er økt selvbestemmelse, deltakelse og 
fleksibilitet for personer med omfattende og varige behov. I forbindelse med datainnsamling i 
pågående forvaltningsrevisjon har det kommet frem opplysninger om brukerstyrt personlig 
assistanse i Steinkjer kommune som kontrollutvalget bør være kjent med.  

Stor økning i antall timer 

Antall timer til BPA har i Steinkjer kommune siden 2020 økt fra ca 60.000 timer til i underkant av 
120.000 timer i 2024.  
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I samme tidsperiode har antall BPA-brukere i Steinkjer økt fra 30 personer i 2020 til 41 i 2024. 
Kostnadene knyttet til BPA har tilnærmet doblet seg i samme periode, fra 15 millioner kroner til 
30 millioner kroner.1 Budsjettet til BPA ble økt med ytterligere 13 millioner kroner fra 2024 til 
2025.2 

 

 

 2020 2021 2022 2023 2024 

K.3405 Lillehammer 34480 37309 37937 42592 58881 

K.5006 Steinkjer 60261 66080 75949 92232 116147 

K.5035 Stjørdal 28146 39656 53260 52810 59708 

K.5037 Levanger 29647 33376 39912 39995 61228 

Kilde: SSB tabell 11643 

Det kommer frem av tabellen ovenfor at Steinkjer tildeler i underkant av dobbelt så mange timer 
som de øvrige kommunene. Til sammenligning benytter Stjørdal og Kristiansund om lag 20–25 
millioner kroner til BPA.  I Stjørdal har 11 personer fått tildelt BPA, og i Kristiansund har 20 
personer fått tildelt BPA. 3 

Vurdering 

På bakgrunn av den store økningen i BPA sammenholdt med at Steinkjer kommune tildeler 
vesentlig flere timer enn andre sammenlignbare kommuner, mener revisor at det foreligger en 
forhøyet risiko knyttet til tildeling av BPA. 

 

 
1 SSB tabell 09939 09939: Brukarar av brukarstyrt personleg assistanse, etter alder (K) 2009 - 2024. 
Statistikkbanken 
2 Steinkjer, Helse | Kostnadene og timetallet doblet: – Vi har fått en helt ny gruppe 
3 SSB tabell 09939 09939: Brukarar av brukarstyrt personleg assistanse, etter alder (K) 2009 - 2024. 
Statistikkbanken 

34480 37309 37937 42592
5888160261 66080

75949
92232

116147

28146
39656

53260 52810 59708

29647 33376 39912 39995
61228

2020 2021 2022 2023 2024

ANTALL TIMER ÅRLIG

K.3405 Lillehammer K.5006 Steinkjer

K.5035 Stjørdal K.5037 Levanger

https://www.ssb.no/statbank/table/09939
https://www.ssb.no/statbank/table/09939
https://www.t-a.no/kostnadene-og-timetallet-doblet-vi-har-fatt-en-helt-ny-gruppe/s/5-116-2020740
https://www.ssb.no/statbank/table/09939
https://www.ssb.no/statbank/table/09939

