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Tilbakemelding pa vedtak om brukarmedverknad i pagaande
forvaltningsrevisjonsprosjekt Helse- og omsorgstjenesten

Bakgrunn

| sak 11/25 Prosjektplan for forvaltningsrevisjon helse- og omsorgstenesta vedtatt av
kontrollutvalet i Rennebu 26.02.25, star det i metodekapittelet at brukarperspektivet i prosjektet
vil bli ivaretatt gjennom allereie eksisterande skriftieg datamateriale. Dette er f.eks. notat fra
kartleggingssamtalar, journalnotat og referat fra pargrandesamtaler.

Det har i fleire &r vore diskusjonar om bade innhald og utforming av tenestene gitt innafor helse
og omsorg i Rennebu kommune. Etter kvart har det ogsa oppstatt personkonfliktar med
bakgrunn i dette. Grunngjevinga for metodevalet i prosjektplanen er eit snske om & basere
analysen pa eit datamateriale som i sterst mogleg grad gjer det mogleg a sja pa det overordna
tenestetilbodet i kommunen og unnga at analysen blir prega av enkeltsaker og personlege
historier.

KU diskuterte pa matet 11. juni 2025 prosjektet pa nytt og vedtok i sak 28/25 fglgjande:

«Kontrollutvalget ber om at brukerutvalget blir hart i den pagdende forvaltningsrevisjonen
og ber om en tilbakemelding fra revisor pa dettey.

| forste vedtak fra KU stéar at revisjonen skal vere avgrensa til & sja pa tenestetilbodet ved
sjukeheim, HDO og BOM. Brukarutval for tenesteomrade sjukeheim og HDO

(heildggns omsorgsbolig) vart etablerte i 2022. Informasjon om funksjon, samansetting og
mandat ligg pa lenka Brukerutvalg for sykehjem og heldggns omsorgsboliger (HDO) pa
helsesenteret - Rennebu kommune. Fra 2024 har brukarutvalet hatt 11 medlemar: fire
brukarrepresentantar, ein politikar og seks representantar fra kommunen. Kommunalsjefen har
fra utvalet vart etablert hatt leiarfunksjonen. Avdeling for bu og meistring har per juni 2025 ikkje
noko etablert brukarutval.

Metodiske utfordringar

Revisor ser fleire potensielle utfordringar med & samle informasjon direkte fra brukarutvalet.
Kommunen har eit fleirtal av medlemane i brukarutvalet. | tillegg er kommunalsjefen leiar for
utvalet. Desse to forholda kan prege bade arbeidet og diskusjonane i utvalet. Revisor er derfor
usikker pa nytteverdien av a bruke enkeltmedlemar i brukarutvalet som informasjonsleverandar.
BOM har ikkje noko brukarutval og det er derfor ikkje mogleg & samle informasjon om arbeidet
med brukarmedverknad pa same mate.

Allereie eksisterande skriftleg datamaterialet, som for eksempel notat fra kartleggingssamtaler
og notat i journal, gir informasjon om brukarmedverknad og evt. inkludering av pargrande.
Denne informasjonen vil i mindre grad vere prega av personlege synspunkt enn intervjudata
henta fr& enkeltpersonar vil vere. A innhente informasjon via «formelle» dokument gjer det ogsa
lettare for revisor @ unnga a bli farga av enkeltsaker eller personlege historier.


https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frennebu.kommune.no%2Fbrukerutvalg-for-sykehjem-og-heldoegns-omsorgsboliger-hdo-paa-helsesenteret&data=05%7C02%7Ctorbjorn.brandt%40konsek.no%7C82a7700de69d4a46588908ddaf2621ea%7Cc946a0e87d744a94ba5c9ee62f5491b7%7C0%7C0%7C638859300519967394%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=adKATF%2BvtZnmXckG5cvKQk74fobezNfM05hH6EHeOEc%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Frennebu.kommune.no%2Fbrukerutvalg-for-sykehjem-og-heldoegns-omsorgsboliger-hdo-paa-helsesenteret&data=05%7C02%7Ctorbjorn.brandt%40konsek.no%7C82a7700de69d4a46588908ddaf2621ea%7Cc946a0e87d744a94ba5c9ee62f5491b7%7C0%7C0%7C638859300519967394%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=adKATF%2BvtZnmXckG5cvKQk74fobezNfM05hH6EHeOEc%3D&reserved=0

Tilrading

Den faglege tilradinga fra revisor er derfor & folgje det metodiske opplegget som er skissert i
forst vedtatte prosjektplan. Revisor kan, om gnskeleg, delta i ein evt. vidare diskusjon i
kontrollutvalet.

Med helsing
Trine Holter
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor
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