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Med gode prosedyrer og rutiner for klagesaksbehandlingen, blir det enklere 3 overholde habilitetsbestemmelsene, skriver Aage Thor Falkanger. Foto: Tore Kristiansen,
VG/NTB scanpix

Denne artikkelen er over ett ar gammel. Den kan inneholde utdatert informasjon.
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Meninger i kronikker star for skribentens regning.

Habilitetsbrudd i klagebehandlingen ma unngas

Det skjer ofte brudd pa habilitetsbestemmelsene nar kommunene behandler klager. Her gir
vi fire tips til hvordan dette kan unngas.

AAGE THOR FALKANGER Sivilombudsmannen mottar stadig saker der det anfares at

sivilombudsmann . . . .
klagesaksbehandlingen i kommunen ikke har vaert reell fordi
personen som behandlet saken i farsteinstans, ogsa har deltatt
ved forberedelse av saken for klageinstansen (typisk
klagenemnd).

Dette utgjer brudd pa kommunelovens habilitetsbestemmelse, og konsekvensen vil ofte

dg’angspunktet er at bli at kommunens vedtak ma kjennes ugyldig.

klager pa enkeltvedtak .
slcal behandles av et or-| Her gir vi fire tips til hvordan en kommune kan organisere sin klagesaksbehandling for a

gan som er overordnet | unnga brudd pd habilitetsbestemmelsen.

organet som fattet .
vedtaket. Utgangspunktet er at klager pa enkeltvedtak skal behandles av et organ som er

overordnet organet som fattet vedtaket. For enkeltvedtak fattet av en kommune, vil det
samme forvaltningsorganet - altsa kommunen - i mange tilfeller behandle saken bade
som fgrsteinstans og som klageinstans.

For a sikre en reell to-instansbehandling i disse sakene, er det gitt en saerlig habilitetsbestemmelse i kommuneloven §
40 nr. 3 bokstav ¢, som lyder:


https://www.kommunal-rapport.no/meninger/kronikk/

«Ved behandling av klager etter forvaltningsloven § 28 andre ledd er ansatte eller folkevalgte som var med pa a treffe
det paklagede vedtak, eller som medvirket ved tilretteleggelsen av grunnlaget for dette, inhabile ved klageinstansens
behandling av saken og ved tilretteleggelsen av saken for klageinstansen.

Er en overordnet ansatt inhabil i en sak, kan direkte underordnet ansatt ikke delta ved klageinstansens behandling av
saken, eller ved tilretteleggelsen av saken for klageinstansen.»

Regelen innebaerer at en person som har behandlet en sak i farsteinstans, ikke kan forberede saken for klageinstansen.
Det samme gjelder personer som er direkte underordnet en som er inhabil.

Lovgiver har vedtatt at regelen skal viderefgres i den nye kommuneloven som trer i kraft 1. januar 2020.
Fire tips til praktisk saksbehandling:
1. Gjor en grundig forberedelse av saken fagr oversendelse til klageinstansen.

En hovedutfordring ved klagesaksbehandlingen, saerlig i mindre kommuner, er at det gjerne er fa ansatte som har
kompetanse pa de ulike saksfeltene. Kommunen vil da kunne oppleve at den ikke har kvalifiserte personer til a forberede
saken for klageinstansen.

Nar et vedtak paklages, skal klagen fremsettes for det organ som har truffet vedtaket. Vedtaksorganet ma foreta en
vurdering av nye anfarsler fra klager. Det kan ogsa foreta ytterligere utredning om ngdvendig.

Saksbehandleren som behandlet saken i forsteinstans kan altsa motta klagen, foreta vurderinger av denne, og ogsa avgi
en uttalelse i saken far den sendes til saksforberedende klagesaksbehandling. Det er fgrst nar saken videresendes til
klageinstansen at den aktuelle ansatte blir inhabil, og saledes ikke lenger kan delta i saksbehandlingen.

Hvis farsteinstansens saksforberedelse er grundig, vil saksforberedelsen i klageinstansen i stor grad kunne bygge pa
denne. Loven stiller ikke krav til en fullstendig ny administrativ saksforberedelse for klageinstansen.

2. Serg for et klart skille mellom farsteinstans og klageinstans.

Lovverket forutsetter et klart skille mellom fgrsteinstansen og klageinstansens klagesaksbehandling. Vi har i praksis sett
at dette skillet kan fremsta som uklart. Konsekvensen er at det kan oppsta tvil om pa hvilket tidspunkt en person
eventuelt ble inhabil.

Nar vedtaksorganets forberedende klagesaksbehandling er ferdig, skal dokumenter fra farsteinstansbehandlingen og
dokumenter som er kommet til under den forberedende klagebehandlingen, oversendes til klageinstansen.

Ved at farsteinstansen rutinemessig underretter klager om at en sak sendes til klageinstansen, vil det fremga helt
tydelig nar farsteinstansens saksbehandling avsluttes. En slik rutine vil ogsa kunne bidra til a bevisstgjare ansatte om
sin rolle i saken.

3. Vurder eget sekretariat for klageutvalget.

Et eget sekretariat for klageutvalget vil i mange tilfeller kunne avhjelpe inhabilitetsutfordringer. Kommuner som ikke har
mulighet til 3 opprette et eget sekretariat som utelukkende forbereder kommunens klagesaker, kan for eksempel legge
dette arbeidet til en avdeling som allerede utferer stagtte- eller stabsfunksjoner for administrasjonssjefens kontor.

4. Vurder ekstern bistand.

Av og til vil det fremsta som svaert krevende a ivareta lovens krav til habilitet, for eksempel fordi administrasjonssjefen
har behandlet en sak i fersteinstans, med den fglge at alle ansatte i administrasjonen er inhabile. | slike tilfeller kan bruk
av ekstern hjelp til det saksforberedende arbeidet for klageinstansen vaere lgsningen. Dette kan for eksempel utfares av
en advokat, en konsulent eller en ansatt i en nabokommune.

Selv om kommunelovens habilitetsbestemmelse kan skape praktiske utfordringer, ma den falges. Med gode prosedyrer
og rutiner for klagesaksbehandlingen, blir det enklere a overholde regelen. For kommunen vil det vaere
ressursbesparende a unnga inhabilitetsinnsigelser som farer til ugyldige vedtak.
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