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Forvaltningsrevisjon om kommunens internkontroll og kvalitetssikring av
helse- og omsorgstjenester

I henhold til plan for forvaltningsrevisjon har kontrollutvalget 1 Alvdal kommune bestilt en
forvaltningsrevisjon om kommunens internkontroll og kvalitetssikring av helse- og
omsorgstjenester.

Formalet med revisjonen er & underseke om kommunen har en internkontroll og et
kvalitetssystem som sikrer at brukere og pasienter far de helse- og omsorgstjenestene de har
krav pa.

Undersgkelsen er nermere konkretisert i folgende problemstillinger:

e Har saksbehandlingen for enkeltvedtak skjedd i trad med forvaltningsloven, s@rlover og
kommunale kriterier for tildeling av tjenester?

e Har kommunen et internkontrollsystem som sikrer at det ytes tjenester i trad med
enkeltvedtak og kvalitetsstandarder?

Vedlagt oversendes var rapport.

Svein Magne Evavold
Revisjonssjef
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