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Kvalitet i grunnskolen og oppleering til minoritetsspraklige barn og unge

SAMMENDRAG

Revisjon Midt-Norge SA har gjennomfgrt denne forvaltningsrevisjonen pa oppdrag fra
kontrollutvalget i Fraya kommune. Revisor har undersgkt kvalitet i grunnskolen og oppleaering

til minoritetsspraklige barn og unge.

| forste problemstilling konkluderer revisor med at Frgya kommune har potensiale til &
arbeide mer systematisk for & sikre god kvalitet i undervisningen ved grunnskolen. Kommunen
mangler et overordnet system for internkontroll for a sikre at lover og regler innenfor skole blir

fulgt. Praksis for avvik og avvikshandtering har potensiale til & bli mer ensartet. Kommunen

har ikke utarbeidet tilstandsrapport de siste arene. Kommunen har et system for & innhente

informasjon og tallgrunnlag for skolen for & analysere og vurdere tiltak.

| andre problemstilling konkluderer revisor med at det er risiko for at ikke alle
minoritetsspraklige barn og unge i Frgya kommune far oppleering i trdd med regelverk og
retningslinjer. Kommunen mangler systematikk i arbeidet med & gi oppleering til
minoritetsspraklige barn og unge. Det gjelder bade retningslinjer, kartleggingsarbeid,
utforming av enkeltvedtak og oversikt over ressurser. Praksisen i dag er at det er opp til hver
enkelt skole & finne sin mate & lgse dette pa, og det gjares ulikt mellom skolene. Elevene far
saerskilt sprakopplaering i trdd med enkeltvedtakene, men enkeltvedtakene gir store rom for
hvordan sprakoppleeringen skal gjennomfares. Det eksisterer ikke noe forum i kommunen
hvor de ansatte kan utveksle erfaringer om oppleering til minoritetsspraklige elever.

Revisor anbefaler at kommunedirektgren, i samarbeid med skoleledelsen:

= Sgrger for systematisk internkontroll innenfor skole.

= Utarbeider arlig tilstandsrapport for skolen som skoleeier skal behandle.

= Sikrer systematikk i arbeidet med organisering og gjennomfgring av opplaering til
minoritetsspraklige elever for a sikre lik praksis mellom skolene og et likeverdig tilbud

til elevene.
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Kvalitet i grunnskolen og oppleaering til minoritetsspraklige barn og unge

1 INNLEDNING

1.1 Bestilling

Kontrollutvalget i Frgya kommune bestilte i sak 26/22 den 7. september 2022 en
forvaltningsrevisjon om kvalitet i grunnskoleoppleeringen. Temaene som ble skissert i

behandlingen var:

«Hvordan sikres kvaliteten i oppleeringen for minoritetsspraklige? Har kommunen

tilstrekkelige ressurser? | hvilken grad tilpasses oppleeringen elevenes forutsetninger?

I hvilken grad benytter skolene pa Fraya kvalifiserte laerere? Hvor stor er andelen

ufagleerte benyttes i undervisningen?»
Bestillingen er i trad med «Plan for forvaltningsrevisjon 2020-2024>.

| arbeidet med utarbeidelsen av prosjektplanen har revisor hatt dialog med Statsforvalteren i
Trgndelag som har gjennomfart tilsyn pa skole og tidlig innsats i kommunen hgsten 2022.
Revisor har derfor tatt kontakt med kommunalsjef oppvekst i kommunen for & fa& mer
informasjon om tilsynet og utfordringsbildet innenfor oppvekst i kommunen. Revisor har forsgkt
a ta hensyn til innspillene fra kontrollutvalget og informasjonen fra kommunen i utarbeidelsen

av prosjektplan.

Kontrollutvalget vedtok prosjektplanen i sak 39/22 den 7. desember 2022.

1.2 Problemstillinger

Falgende problemstillinger vil bli besvart i rapporten:

1. Arbeider Frgya kommune systematisk for god kvalitet i undervisningen ved
grunnskolen?
2. Far minoritetsspraklige barn og unge i Fraya kommune oppleering i trdd med regelverk

og retningslinjer?

1.3 Metode

Forvaltningsrevisjonen er gjennomfgart i henhold til NKRF - kontroll og revisjon i kommunenes
standard for forvaltningsrevisjon, RSK 001. Revisor har vurdert egen uavhengighet overfor

Fraya kommune, jf. kommuneloven § 24-4 og forskrift om kontrollutvalg og revisjon kapittel 3.

Revisor har brukt flere metoder for & samle inn data til denne forvaltningsrevisjonen.
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Intervju

Revisor gjennomfarte et oppstartsmgte der daveerende kommunalsjef
oppvekst, rektor ved Frgya ungdomsskole og hovedtillitsvalgt
Utdanningsforbundet deltok. | mgatet ble det kjent at daveerende
kommunalsjef skulle slutte i stilingen og begynne som rektor ved
Mausund oppvekstsenter og Sgrburgy skole. Daveerende kommunalsjef er derfor senere
intervjuet som rektor ved disse skolene. Rektor ved Frgya ungdomsskole ble konstituert som
kommunalsjef og har fungert som revisors kontaktperson etter oppstartsmgtet. Hun ble ansatt

som kommunalsjef mai 2023. Rapporten vil omtale henne som kommunalsjef.

Videre er det gjennomfart intervjuer med alle seks rektorene ved skolene i kommunen.
Mausund oppvekstsenter og Sarburgy skole har samme rektor. P4 grunn av endring i
kommunalsjefrollen, har ungdomsskolen hatt en konstituert rektor under revisjonen. Fem av
seks intervjuer ble gjennomfert digitalt. | tillegg ble det gjort noen oppfalgingsintervju ved
skolebesgk.

For & besvare problemstillingene best mulig, valgte revisor ut fire skoler i kommunen for &
besgke og intervjue ansatte. De fire skolene ble valgt ut med bakgrunn i stgrrelse, antall
minoritetsspraklige elever og geografi. Vi valgte & ikke besgke Nabeita oppvekstsenter
ettersom skolen har hatt tilsyn fra Statsforvalteren og derfor har revisor gnsket & minimere
belastningen. Mausund oppvekstsenter og Sarburgy skole har fa minoritetsspraklige elever,

og er derfor heller ikke valgt ut til besgk.
Revisor har besgkt og intervjuet fglgende ansatte ved de fire skolene:

Nordskag oppvekstsenter

- Oppfalgingsintervju rektor
- Ansattgruppe pa tre kontaktleerere
- Sosialleerer (har ogsa en stillingsandel tilknyttet Dyray oppvekstsenter og Mausund

skole.

Dyrgy oppvekstsenter

- Ansattgruppe pa to kontaktleerere

Sistranda barneskole

- Ansattgruppe pa tre kontaktleerere smatrinnet

- Ansattgruppe pa to kontaktleerere mellomtrinnet
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Frgya ungdomsskole

- Oppfalgingsintervju rektor
- Fagleerer

- Trinnledere fra hver trinn

I tillegg gjennomfarte revisor et intervju med laerer som har saerskilt norskoppleering ved bade

Sistranda barneskole og Frgya ungdomsskole. Intervjuet ble giennomfgart digitalt.

Revisor har ogsa gjennomfart oppfglgingsintervju med kommunalsjef, bade i slutten av mars
og i slutten av august. | tillegg ble det sendt noen spgrsmal til kommunalsjef pa epost knyttet

til budsjett og ressurser innenfor grunnskole.

Revisor har ogsa intervjuet seks minoritetsspraklige elever. | intervjuene med rektorene, ytret
revisor gnske om a snakke med et utvalg elever. Revisor laget et informasjonsskriv som rektor
fikk tilsendt og videreformidlet til elevene. Rektor tok den videre dialogen med elevene og
foreldrene/foresatte for @ hgre om det var noen av elevene som meldte seg. Det var helt frivillig
om elevene gnsket & snakke med revisor. Dette ble ogsa presisert under intervjuene. Elevene
fikk ogsa tilbud om & ha med seg en ressursperson under intervjuene. Noen av elevene hadde
med seg ansatte ved skolen som fungerte som tolk. Under andre intervju ble det brukt google
translate. Det ble skrevet referat fra intervjuene som elevene fikk lest opp pa slutten av
intervjuet for godkjenning.

| forkant av alle intervjuene laget revisor en strukturert intervjuguide tilpasset de ulike rollene.
Informantene fikk tilsendt prosjektplan i forkant. | etterkant av alle intervjuene er det skrevet

referat som er verifisert av informantene. Rapporten benytter kun verifisert intervjudata.
Dokumentgjennomgang
Revisor har gjennomgatt falgende dokumenter:

» Tiltaksplan for minoritetsspraklige barn
= Referater fra forum grunnskole for perioden 1. januar 2022 og til og
med mgtet i forumet den 11. januar 2023. Totalt atte mater.

= Enkeltvedtak om seerskilt norskoppleering

Revisor har ogsa bedt om a fa tilsendt eksempler pa enkeltvedtak om saerskilt norskoppleering
fra de fire skolene som ble besgkt i revisjonen. Vedtakene ble anonymisert i forkant av
oversendingen. Antall vedtak revisor ba om a fa oversendt, varierte fra skole til skole, avhengig
av starrelse og antall elever med vedtak om seerskilt norskoppleering. Revisor ba om a fa
oversendt de nyeste vedtakene, gjerne skoledret 2022/2023. Revisor har til sammen

gjennomgatt 13 enkeltvedtak.
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Kvalitet i grunnskolen og opplaering til minoritetsspraklige barn og unge

Vurdering av metode

Valg av intervju som metode er begrunnet ut ifra behovet om kunnskapen om
helheten knyttet til arbeidet med kvalitet i undervisning og oppleering til
minoritetsspraklige elever. For & belyse problemstillingene har det veert
ngdvendig & intervjue bade ansatte i lederfunksjoner innenfor oppvekst og
undervisningspersonell. Bade for & fa informasjon om arbeidet som gjgres pa

overordnet niva og pa skoleniva.

Revisor valgte & gjennomfgre gruppeintervju av ansatte ved de utvalgte skolene. Oversikten
ovenfor viser hvilke ansatte ved skolene som er valgt ut. Alternativet hadde veert en
sparreundersgkelse. En spgrreundersgkelse hadde gitt muligheten til & na samtlige av de
ansatte og kunne ha stilt konkrete spgrsmal om temaet. Revisor vurderte det som mest
hensiktsmessig & bruke gruppeintervju for a fa informasjon, seerlig for a fa dybdeinformasjon
om hvordan ansatte i skolen opplever arbeidet med kvalitet i undervisning og tilbudet om
oppleering til minoritetsspraklige elever. Andre ansatte revisor kunne ha intervjuet, er blant
annet tillitsvalgte. Tillitsvalgte er bindeleddet mellom ansatte og ledelsen og kunne ha bidratt
med informasjon. P& grunn av ressurshensyn, er tillitsvalgte kun representert i oppstartsmgatet.
Revisor har ikke innhentet elevenes synspunkt pa hvordan de opplever involvering i arbeidet
med kvalitetsvurdering. Det betyr at elevenes involvering er svart ut av de ansatte, og ikke
elevene selv. Elevene sine synspunkter kunne ha veert hentet ut gjennom intervjuer med for

eksempel elevradet.

Revisor har benyttet de nevnte dokumentene pa grunn av at det er dokumenter som er
relevante for arbeidet med kvalitet i undervisningen og opplaeringen til minoritetsspraklige
elever. Dokumentgjennomgang er valgt for & se pa kommunen sitt systematiske arbeid pa

omradet og for & undersgke hvilke retningslinjer kommunen har.

Revisor fikk oversendt enkeltvedtak om saerskilt norskopplaering fra de fire utvalgte skolene.
Revisor har brukt enkeltvedtakene til & undersgke om kommunen oppfyller kravene til
dokumentasjon og regeletterlevelse. Sett i etterkant kunne revisor ha innhentet enkeltvedtak
fra alle skolene i kommunen for & undersgke praksisen, samt ha gkt utvalget av enkeltvedtak.

Revisor vurderer at utvalget er tilstrekkelig for & vurdere praksisen.

Revisor vurderer at innsamlet data gir et godt grunnlag for & gjgre vurderinger og svare ut

problemstillingene.

Revisjon Midt-Norge SA 2023 10
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1.4 Uttalelse om rapport
En forelgpig rapport ble sendt til kommunedirektgren for uttalelse 29. september 2023.

Revisjon Midt-Norge SA mottok uttalelsen den 6. oktober 2023. Uttalelsen er vedlagt rapporten
i vedlegg 2.

Uttalelsen har ikke fort til endringer i faktagrunnlaget, vurderinger eller konklusjon.

1.5 Organisering i kommunen
| Frgya kommune er det syv grunnskoler. Kommunen har en egen kommunalsjef innenfor

oppvekst og kultur. Tabellen nedenfor viser oversikt over skoler, trinn og antall elever.

Tabell 1.  Grunnskolene i Frgya kommune

Skole Trinn Elever

Nordskag oppvekstsenter 1.-7. trinn 28
Sistranda barneskole 1.-7. trinn 212
Nabeita oppvekstsenter 1.-7. trinn 129
Dyrgy oppvekstsenter 1.-7. trinn 33
Sérburgy skole 1.-10. trinn 3
Mausund oppvekstsenter 1.-10. trinn 14
Frgya ungdomsskole 8.-10. trinn 173

Kilde: Fraya kommune

Innenfor oppvekst har kommunen to forum; forum grunnskole og forum oppvekst.

Forum grunnskole er et forum med manedlige mater, som inkluderer alle skolelederne
(rektorene). Forum oppvekst er et forum som i tillegg til skoleledere ogsa inkluderer barnehage

og kultur, og som mgtes litt sjeldnere enn forum grunnskole.

Froya  kommune  deltar i  Oppfolgingsordningen  til  Utdanningsdirektoratet.
Oppfelgingsordningen skal bidra til at kommuner med svake resultater pa sentrale omrader av
opplaeringen over tid far hjelp til & skape bedre lzeringsmiljg og leeringsresultater for elevene i
kommunen. Kommunene far tilbud om stgtte og veiledning over en periode pa tre ar gjiennom
oppfelgingsordningen.: Kommunalsjef opplyser at Oppfglgingsordningen er initiert av
Statsforvalteren. Skolene i Frgya har valgt & jobbe med sprak som utviklingsomrade innenfor
denne ordningen. Det har blant annet blitt gjennomfert fagdager for alle ansatte innenfor

oppvekst knyttet til sprakoppleering.

! Utdanningsdirektoratet - Oppfglgingsordningen
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2 KVALITET | UNDERVISNING

Kvalitetsarbeid og internkontroll henger sammen. Med internkontroll menes systemer som har
til hensikt & sikre regeletterlevelse, mens kvalitetsutvikling brukes om utviklingen som skal
bidra til & n& sentrale kvalitetsmal for grunnopplaeringen.z Farste delkapittel vil gi en beskrivelse
av internkontroll, som omtalt i kommuneloven og veileder, mens andre delkapittel
oppsummerer sentrale punkt om kvalitetsutvikling i skolen fra oppleeringsloven og
Utdanningsdirektoratet.

Internkontroll

Tidligere var internkontroll (forsvarlig system) en egen bestemmelse i oppleeringsloven, men
ble erstattet av kommunelovens § 25-1. Skoleeier skal ha internkontroll for a sikre at
regelverket blir fulgt. Lovkravet krever at internkontrollen skal veere systematisk og tilpasset

virksomhetens stgrrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Veileder til internkontroll i kommunesektoren, fra kommunal- og distriksdepartementet, skriver
at med systematisk internkontroll ma det gjgres et planmessig og metodisk arbeid.
Internkontrollen skal ikke veere en tilfeldig og hendelsesbasert kontroll, men ma veere av et
slikt omfang og innhold at den kan kalles systematisk. Malet med det systematiske er at brudd
pa regelverket forebygges, avdekkes og falges opp. Videre skal internkontrollen tilpasses
virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold. Departementet skriver at
risikovurderinger er sentralt, og at kommunen ma gjgre en konkret analyse og vurdering av
sannsynligheten for at regelverket ikke falges, og hvilke konsekvenser det eventuelt
medfalger. Vurderingene ma gjgres bade samlet for kommunen som helhet og innenfor de

enkelte delene av kommunens virksomhet.

Kvalitetsutvikling

| oppleeringssammenheng beskriver Utdanningsdirektoratet (Udir) kvalitet ut fra tre

underomrader, som alle henger sammen:

Strukturkvalitet beskriver de ytre forutsetningene, og handler om fysiske forhold som

bygninger, ressurser, personalets kompetanse, bemanning og gkonomi.

Prosesskvalitet beskriver innholdet i tilbudet eller oppleeringer, og handler blant annet om
hvordan rammeplanen eller laereplanen gjennomfagres i praksis, medvirkning, relasjoner,

aktivitetstilbud, ledelse og kultur for leering.

2NOU 2019: 23, Ny opplaeringslov
3 Utdanningsdirektoratet - Hva er kvalitet
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Resultatkvalitet er det som gnskes & oppna med tilbudet. Det kan for eksempel bety at barna

eller elevene opplever lek, laering, trivsel og utvikling, aktiviteter og samhandling.

Skolene skal sgrge for et likeverdig tilbud for alle elever. Skoleeier har plikt til & oppfylle
elevenes rett til oppleering, og ma stille de ressursene som er ngdvendig for kvalitetsarbeid i
skolen til disposisjon. Strategi for kvalitetsutvikling i skolen* beskriver kvalitetsutvikling som en
kontinuerlig leeringsprosess, der leererne, skolelederne, andre ansatte og skoleeierne arbeider
systematisk med a sette seg mal, velge tiltak og vurdere tilstanden. Kvalitetssirkelen illustrert

nedenfor viser prosessen.

Gjennomfare ‘ Innhente

tiltak informasjon
Planlegge . . Etablere et
tiltak basert Kvalitetssirkelen kunnskaps-
pa mal grunnlag

Vurdere

Sette mal kvaliteten og
identifisere

utfordringer

Kilde: Kunnskapsdepartementet

Figur 1. Kvalitetssirkelen

Begrepet kvalitetsutvikling viser til hele prosessen i kvalitetssirkelen, mens kvalitetsvurdering
viser til hvordan det hentes inn informasjon og etableres et kunnskapsgrunnlag om kvaliteten
i skolen, og identifisering av utfordringer pa bakgrunn av dette. Arbeidet med kvalitetsutvikling
er lovfestet i oppleeringslovens § 13-3e, som krever at kommunen skal ha et forsvarlig system
for kvalitetsvurderinger. Det skal utarbeides arlig tilstandsrapport som skal drgftes i
kommunestyret. Kommunen skal ogsd jevnlig vurdere i hvilken grad organisering,
tilrettelegging og gjennomfaering av opplaeringen medvirker til & na malene i leereplanverket.

Denne forvaltningsrevisjonen ser pa kommunen sitt arbeid med kvalitetsvurdering.

4 Strateqi for kvalitetsutvikling i skolen i lys av fagfornyelsen, Kunnskapsdepartementet
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Kvalitet i grunnskolen og opplaering til minoritetsspraklige barn og unge

Kapittelet vil farst beskrive og vurdere kommunens arbeid med internkontroll, far arbeidet med

kvalitetsvurdering blir beskrevet og vurdert. Til slutt vil revisor konkludere pa problemstillingen.

2.1 Problemstilling

Det er utarbeidet falgende problemstilling for temaet:

= Arbeider Frgya kommune systematisk for god kvalitet i undervisningen ved

grunnskolen?

2.2 Internkontroll

2.2.1 Revisjonskriterier

Fglgende revisjonskriterier er utledet for & vurdere kommunens arbeid med internkontroll:

= Kommunen skal sgrge for systematisk internkontroll innenfor skole for & sikre at lover
og regler fglges. Herunder falger det at kommunen:
o Har system for ngdvendige rutiner og prosedyrer. Disse skal veere kjent og
tilgjengelig for de ansatte.
o Inkluderer risikovurderinger for a tilpasse kontrollen til skolesektoren.
o Evaluerer og oppdaterer rutiner og prosedyrer.
= Kommunen skal som en del av internkontroll ha et system for & avdekke og falge opp

awvik.
Utledningen av revisjonskriteriene finnes i vedlegg 1.

Under punktet om at kommunen skal ha et system for ngdvendige rutiner og prosedyrer har
revisor av ressurshensyn valgt a ikke etterga og sjekke om skolen har alle rutiner og prosedyrer
som er lovpalagt, som for eksempel rutiner for overganger mellom barnehage og grunnskole.
Revisor vil heller undersgke om kommunen har et system for slike rutiner og prosedyrer, samt

om de er gjort kjent og tilgjengelig.
2.2.2 System for internkontroll

Overordnet system

Oppvekstsektoren i Frgya kommune tok fra 1. mai 2021 i bruk kvalitetssystemet Compilo.
Systemet skal brukes bade til internkontroll og som avvikssystem. | oppstartsmatet ble det
fortalt at delen av systemet som omhandler avvik fungerer godt, mens systemet knyttet til
generelle rutiner og prosedyrer ikke er pa plass. Kommunen har veert uten et slikt
kvalitetssystem i noen ar, og har enda ikke kommet a jour med rutiner og prosedyrer.

Kommunalsjef forteller at det har veert viktig a f& Compilo inn i lederstrukturen og fa systemet

Revisjon Midt-Norge SA 2023 14



Kvalitet i grunnskolen og oppleaering til minoritetsspraklige barn og unge

forankret blant lederne i oppvekst. Blant annet jobbes det med dette i forum oppvekst.

Kommunen har et mal om at alt av rutiner og prosedyrer skal samles i Compilo.

Flere av rektorene forteller at det er et gnske om & fé til felles retningslinjer for alle skolene, og
at det forsgkes & bygge et bredere samarbeid mellom skolene enn det har veert til nd. En rektor
forteller at det er retningslinjer innenfor oppvekst, men at disse ikke har veert systematisert og
samlet. En av rektorene uttaler at lovpalagte oppgaver, rapporteringer og frister har vaert tema
i de ulike forumene. Rektor opplever derfor & veere oppdatert pa arbeidet med internkontrollen,
selv uten at Compilo er tatt i bruk til dette.

Rutiner og prosedyrer

Siden Compilo ikke inneholder felles rutiner og prosedyrer, har hver skole egne systemer hvor
rutiner og prosedyrer er samlet. Samtlige av informantene, bade rektorer og ansatte ved
skolene, forteller at Microsoft Teams brukes aktivt pa hver skole. | Teams finnes bade rutiner
som er felles i kommunen og rutiner for hver enkelt skole. | hovedsak har hver skole sine egne
rutiner og prosedyrer, men noen er felles i kommunen. Av rutiner som er felles, nevnes
elevfraveer, permisjonssgknader, rutiner i forbindelse med overgang mellom barnehage og
skole, foreldremgteplan og utviklingsplan. Flere av rektorene forteller at det er hensiktsmessig
at enkelte av rutinene tilpasses de ulike skolenes drift og forhold.

Pa en av skolene har rektor har en egen perm som inneholder ulike rutiner og prosedyrer,
eksempelvis beredskapsplan, HMS-rapporter, risikoanalyser og kommunale retningslinjer.
Bildet nedenfor viser innholdsfortegnelsen i permen.
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Kilde: Revisjon Midt-Norge SA

Rektor forteller at mye av rutiner finnes digitalt, men det meste av selve dokumentasjonen kun
er samlet i denne permen. Det er ogsa et eget digitalt program (LAFT) for deler av
internkontrollen som omhandler byggteknisk. Dette systemet brukes ogsa til arbeidsordre

knyttet til bygg (inkl. vaktmestertjenesten/drift).

Revisor har spurt de ansatte om de opplever rutinene som kjent og tilgjengelig. De fleste av
informantene opplever at skolens rutiner og prosedyrer er kjent og tilgjengelig, pa Teams.

Ved en av skolene sender rektor ut et informasjonshefte til de ansatte ved skolestart. Heftet
inneholder blant annet oversikt over de ulike ansvarsomradene, organisasjonskart, regler og
rutiner ved fraveer, arshjul for skolen og ulike rutiner. Under rutiner er det listet opp felles rutiner
med referanse til kommunale planer som skolen skal bruke i faglige og sosiale sammenhenger.
Heftet sier ogsa noe om skolens rutiner for sikkerhet pa tur. De ansatte ved skolen forteller at
de har veert med og utarbeidet rutinebeskrivelsene, og opplever at det jobbes godt med
internkontroll ved skolen. Retningslinjene falges og er tilgjengelige for de ansatte.

En rektor forteller at de ansatte blir minnet om rutiner og oppdateringer. De ansatte forteller at
lzererne ser pa planer og rutiner pa hasten. Rektor sender disse ut, og sa ma de ansatte krysse
av nar man har lest rutinene. Laererne forteller at det er mye a sette seg inn i, og at det er lagt
opp til stort egenansvar. Skolen har samtidig lagt til rette for a finne de rutinene det er behov
for. Ved en annen skole, forteller ansatte at ledelsen er flink til & fglge opp og at det er enkelt
a finne fram til rutiner. Leererne forteller at dokumenter som ikke ligger i Teams, for eksempel
individuell plan (IOP) ved spesialundervisning, kan veere vanskelig & finne. Andre ansatte

opplever at sgkemotoren i Teams er darlig nar de skal sgke etter en rutine.

Risikovurderinger

| oppstartsmgte ble det opplyst om at innholdet i Compilo ikke er basert pa risikovurderinger.
Det arbeides ikke systematisk med risikovurderinger. Det har veert utfordrende & holde
risikovurderingene oppdaterte. Oppdateringer blir ofte et resultat av hendelser som
forekommer. Det gjgres mye bra arbeid pa de enkelte enhetene, men det er lite systematikk i

arbeidet fra overordnet niva.

Ved skolene i kommunene, er det ulik praksis for & gjare risikovurderinger. Ved flere skoler
forteller de ansatte at de er involvert i & utarbeide risikovurderinger og risiko- og
sarbarhetsanalyser (ROS-analyser) for ulike aktiviteter, som for eksempel uteskole, PRIDE-
markering og turer. Ved en skole forteller laererne at det gjgres risikovurderinger ved behov og
at disse lagres pa Teams. Ved en annen skole opplyser de ansatte at de ikke deltar i

gjennomfgringen av risikovurderingene.
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En rektor forteller at det gjgres risikovurderinger i varierende grad. Revisor har fatt tilsendt et
utvalg av risikovurderingene som skolen har gjort. | skjemaet er det fgrst beskrevet hvilken
aktivitet eller situasjon som skal vurderes. Deretter star det hvilke situasjoner som kan oppsta
og hva som kan gjgres for & redusere sannsynligheten for at disse situasjonene oppstar. Til
slutt er det et punkt om hva som kan gjares for & redusere konsekvensen dersom disse

situasjonene likevel skulle oppsta.

Evaluering og oppdatering

Nar det gjelder evaluering og oppdatering av rutiner, forteller en rektor at dokumenter og
retningslinjer oppdateres etter behov og hendelser. Det er ikke definert noe sted hvor ofte
evalueringer og oppdateringer skal gjgres. En annen rektor forteller at forumene innenfor
oppvekst brukes for & oppdatere rutiner og prosedyrer. Pa en tredje skole forteller rektor at det
er grupper som jobber med & oppdatere rutiner. Hvem som jobber med oppdateringene,

avhenger av hvilke rutiner det skal jobbes med/revideres.

Ved en skole forteller rektor at de har hatt evaluering av rutiner, men kanskje ikke ofte nok.
Rektor sier at noen av planene evalueres ukentlig og rutine for overgangssituasjoner justeres

og evalueres fortlgpende.

2.2.3 Avvik

Compilo brukes som avvikssystem i kommunen og innenfor oppvekst. Nar det meldes inn avvik
i Compilo, er det virksomhetsleder som mottar avviket. Systemet har automatisk videresending
videre oppover i ledelsen, men det er i utgangspunktet virksomhetsleder som far innmeldingen.
Innenfor oppvekst er det rektor. Tidligere kommunalsjef forteller at det ogsa finnes en
administrasjonsgruppe (internkontrollgruppe) som manedlig gjennomgar alle avvik pa tvers av
sektorer i kommunen. Det blir satt inn tiltak dersom internkrontrollgruppa ser at det er gjentatte
awvik hos enkeltenheter. For eksempel ble det praktisert ved gjentatte avvik om voldsbruk ved
en skole. Rektor ved en skole bekrefter at administrasjonen tok kontakt vedrgrende avvik om

vold og trusler som var meldt inn, og administrasjonen fulgte avvikene videre opp.

Intervjuene med rektorer og ansatte viser at det er ulik praksis mellom skolene for melding av
avvik. Revisor har fatt tilsendt antall meldte avvik pa de ulike skolene i 2022. Tabellen nedenfor

viser hvilke skoler som har meldt avvik og hvor mange avvik som er meldt i lgpet av 2022.

Tabell 2.  Antall meldte avvik grunnskoler 2022

Skole Antall meldte avvik 2022

Dyrgy oppvekstsenter 13
Nabeita oppvekstsenter 109
Sistranda barneskole 84
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Nordskag oppvekstsenter 5

Frgya ungdomsskole 2
Kilde: Fraya kommune

| oppstartsmgte ble det nevnt at varierende grad av innmeldte avvik handler om bevissthet
rundt melding av awvvik, like mye som faktiske forskjeller. Kommunalsjef forteller at arsaken til
forskjellene mellom skolene er sammensatt. Oppleeringen i Compilo er ulik og det er ulik
forstaelse av hva som er et avvik. Hver enkelt ansatt har sin forstaelse hva som defineres som
et avvik, og det varierer hva man gnsker oppfalging pa. Kommunalsjef forteller at kommunen
har en ressurs som har kunnskap om Compilo og tilbyr oppleering pa bruk av Compilo og

definisjonene av et avvik.

Ved en av skolene der avvikssystemet brukes, forteller rektor at skolen de siste arene har hatt
fokus pa at ansatte ma melde avvik. En annen skole har hatt en egen dag avsatt til oppleering
knyttet til avvik. En rektor forteller at avvik blir handtert etter alvorlighetsgrad, og rektor har
oppfalgingssamtaler med de det gjelder dersom avviket gar pa vold og trusler.
Bedriftshelsetjenesten og HR-avdelingen i kommunen kan kobles pa ved behov. Enkelte av
laererne opplever at de har blitt bedre til & melde avvik og at avvikene blir tatt tak i. De kan
melde avvik via en app. Leererne sier at det er lettere tilgjengelig og mer oversiktlig & melde
avvik nar det er en app. Andre leerere opplever at de ansatte er generelt darlig pa & melde
awvik, seerlig knyttet til manglende spesialundervisning og manglende bemanning. Laererne
ved skolene opplever at det er ulik oppfatning blant ledelsen og de ansatte om hva som er et
avvik. Noen av leererne forteller at det ikke er diskutert hva som er et avvik eller ikke, noe som
gjer leererne usikre. Flere av leererne ved skolene opplever at det er ulik grad av oppfalging av
awvik. Oppfelging av avvik er periodevis god, og mindre god i andre perioder. Noen lzerere
foler seqg ikke ivaretatt i oppfelging av avvik.

Pa skolene hvor avvikssystemet brukes i mindre grad, forteller rektorene en praksis om at
ansatte ofte kommer til sin leder og snakker om situasjoner. Det blir er en erstatning for
avviksmelding. Ved en av skolene forteller de ansatte om kort vei til rektor, og har derfor ikke
falt behov for a8 melde avvik i Compilo. De ansatte selv sier at de ikke er flinke til & melde avvik,
de ordner det selv. En av de ansatte har opplevd at avviket har blitt liggende og ikke fatt
tilbakemelding pa hva som har skjedd. De ansatte sier at alle har fatt oppleering i hvordan avvik
meldes og nar det meldes, men at de ikke er flinke til 8 melde. P& en av de andre skolene sier
de ansatte at det har veert noe usikkerhet blant ansatte hva som defineres som avvik, og som
derfor kunne potensielt kunne ha vaert meldt. Rektorene forteller at det jobbes med & oppfordre

til gkt bruk av Compilo for avviksmelding.
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2.2.4 Vurdering

Kommunen skal sgrge for systematisk internkontroll innenfor skole for & sikre at lover og

regler fglges. Herunder fglger det at kommunen:

Har system for ngdvendige rutiner og prosedyrer. Disse skal veere kjent og
tilgjengelig for de ansatte.

Inkluderer risikovurderinger for a tilpasse kontrollen til skolesektoren.

Evaluerer og oppdaterer rutiner og prosedyrer.

System for ngdvendige rutiner og prosedyrer som er gjort kient oq tilgjengelig for de ansatte

Compilo er kommunen sitt system for internkontroll. Per na brukes systemet kun som et
avvikssystem og ikke et internkontrollsystem. P& overordnet niva har dermed kommunen ikke
et felles system for internkontroll. Kommunen er i gang med arbeidet med & bruke Compilo
som et overordnet system for rutiner og prosedyrer i skolen. Det er gnske om et bredere
samarbeid mellom skolene. Hver enkelt skole har sine rutiner og prosedyrer lagret i Teams.
Skolene har ogsa tilpasset sine rutiner etter sine behov og forhold. Revisor vurderer at det er
hensiktsmessig at noen rutiner og prosedyrer, er tilpasset de ulike skolene sine behov,
stgrrelse og aktiviteter. De ansatte opplever rutinene og prosedyrene kjent og tilgjengelig for
de ansatte. Enkelte av skolene har praksis for & opplyse om hvilke rutiner og prosedyrer som

eksisterer.

De ansatte selv vurderer at de er kjent med rutiner og prosedyrer, er det ikke ensbetydende
med at de kjenner til alle ngdvendige rutiner og prosedyrer de bgr ha kjennskap til. Nettopp en
slik oversikt vil en overordnet systematisk internkontroll kunne ha gitt, for & sikre mer
forutsigbarhet for ansatte og ledere i skolesektoren i kommunen. Ved noen av skolene sgrger
rektor for & sende ut informasjon de ansatte bar kjenne til, noe som gir forutsigbarhet bade for
de ansatte og rektor. Det hviler et stort egenansvar pa de ansatte nar de selv ma kjenne til
hvilke rutiner og prosedyrer som eksisterer. For noen ansatte vil behovet for rutiner og
prosedyrer veere behovsstyrt, ut ifra ulike situasjoner oppstar og behov man har. Dette kan
gjore at det er tilfeldig hvem av de ansatte som har kunnskaper og kjennskap til rutiner og

prosedyrer.

Revisor vurderer at kommunen har et system for rutiner og prosedyrer, men at dette systemet
per i dag ikke brukes til & gi oversikt over ngdvendige rutiner og prosedyrer. Skolene har egne
system for rutiner og prosedyrer, og de ansatte opplever disse som kjent og tilgjengelige, men
det er ogsa svakheter knyttet til dette.

Revisor vurderer kriteriet som ikke oppfyit.
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Risikovurderinger

Kommunen har ikke inkludert risikovurderinger i sin systematiske kontroll innenfor skole. Det
jobbes ikke systematisk med risikovurderinger pa overordnet niva. Manglende
risikovurderinger gjar at det blir vanskelig a tilpasse den systematisk internkontroll etter
forholdene i skolesektoren. Flere av skolene gjennomfarer risikovurderinger, men disse er ofte
knyttet til hendelser eller arrangementer. Det er varierende grad av involvering av de ansatte i
arbeidet.

Revisor vurderer kriteriet som ikke oppfyit.

Evaluere og oppdatere rutiner og prosedyrer

Det er ulik praksis nar det kommer til evaluering og oppdatering av rutiner og prosedyrer
mellom skolene. Noen peker pa at evalueringene og oppdateringene er behovsstyrt og
hendelsesbasert, mens andre har egne grupper som jobber med dette. Det er ogsa nevnt at
evaluering og oppdatering blir tatt inn i lederforumene pa oppvekstomradet. Arbeidet med
evaluering og oppdatering av rutiner og prosedyrer framstar lite systematisert og litt tilfeldig.

Revisor vurderer kriteriet som delvis oppfyit.

Per i dag s@rger ikke kommunen for god nok systematisk internkontroll innenfor skole for a
sikre at lover og regler fglges. Dagens praksis viser at det er mye opp til hver enkelt skole og
ansatt a ha oversikt over rutiner og prosedyrer. Revisor merker seg at kommunen er i gang
med et arbeid med a fa dette pa plass.

Pa bakgrunn av redegjarelsene og vurderingene ovenfor, vurderer revisor at kommunen ikke

sarger for systematisk internkontroll innenfor skole for & sikre at lover og regler falges.

Kommunen skal som en del av internkontrollen ha et system for a avdekke og falge opp

avvik.

Kommunen bruker Compilo som avvikssystem. Det er varierende praksis mellom skolene for
avviksmelding. Informasjon indikerer at det fortsatt er noe usikkerhet knyttet til opplaering i
avviksmelding og hva som er definisjonen pa et avvik. Informasjon tyder pa at ikke alle
opplever god nok oppfalging av avvikene og ikke mottar tilbakemelding pa meldte avvik.

Revisor vurderer at kommunen har et system for & avdekke og falge opp avvik. Samtidig
vurderer revisor at det er et forbedringspotensial knyttet til & etablere en mer ensartet praksis
for avvik og avvikshandtering. Det kan veere hensiktsmessig med mer oppleering i hva som
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regnes som et avvik og hva som ikke er avvik. Kommunen bgr sikre at avvikene blir fulgt opp,

og at melder mottar tilbakemelding pa oppfelging av avviket.

P& bakgrunn av redegjarelsen ovenfor, vurderer revisor kriteriet som delvis oppfylt. Revisor
understreker at kommunen har muligheter til forbedring knyttet til oppleering og oppfelging av

awvik.

2.3 Kvalitetsvurdering

2.3.1 Revisjonskriterier

Falgende revisjonskriterier er utledet for & vurdere kommunens arbeid med kvalitetsvurdering:

= Kommunen skal utarbeide arlig tilstandsrapport for grunnskole som skal behandles av
skoleeier.

= Kommunen skal ha et system for & innhente informasjon om skolen i form av
tallgrunnlag fra ulike kilder for & analysere og vurdere tiltak.

= Kommunen skal sgrge for a involvere elevene i vurderingsarbeidet gjennom lgpende

0g systematisk underveisvurdering.

Utledningen av revisjonskriteriene finnes i vedlegg 1.

2.3.2 Tilstandsrapport

Det er ikke utarbeidet arlig tilstandsrapport innenfor grunnskole siden 2020. Revisor ser av
politiske mgteprotokoller at siste tilstandsrapport for oppvekst var for perioden 2019-2020.
Hovedutvalget for helse, omsorg, NAV, oppvekst og kultur hadde rapporten opp til diskusjon
under sak 40/20 i mgte den 8. september 2020. Revisor har gjennomgatt mgteprotokoller fra

kommunestyret og kan ikke se at kommunestyret har behandlet rapporten.

Tidligere kommunalsjef fortalte i oppstartsmgte at arsaken til at det ikke er utarbeidet
tilstandsrapport er at det mangler en god rutine rundt dette. Arbeid med tilstandsrapportene
har ikke vaert godt nok systematisert. Det har ikke vaert noen reaksjoner eller tilbakemeldinger

fra politisk niva pa dette.
2.3.3 System for kvalitetsvurdering

Overordnet niva

Pa overordnet niva, jobbes det med kvalitetsvurderinger i forum grunnskole. Samtlige
informanter forteller at resultater fra nasjonale prgver, elevundersgkelsen og
foreldreundersgkelsen diskuteres i forumet. For ungdomsskolen brukes i tillegg karakterer og

grunnskolepoeng som indikatorer for leeringsutbytte. Fra mgtene i forum grunnskole skrives
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det referat. Revisor har gjennomgatt referater fra perioden 1. januar 2022 til og med matet i

forumet den 11. januar 2023. | perioden er det avhold atte mater i forumet.

Av referatene ser revisor at resultater fra nasjonale praver har blitt gjennomgatt pa flere mater
fra hgsten 2022. Det kommer frem at hver skole har sine runder med status pa resultater og
ettarbeid, samtidig som det blir sett pa samlet analyse av resultatene. For hgsten 2022 ble det
satt ekstra fokus pa analyser knyttet til resultater for flerspraklige elever sammenlignet
norskspraklig elever. Nar det gjelder tiltak, star det i referatene at det skal diskuteres pa
systemniva. Fra referatene framgar det ingen konkrete tiltak, men i perioden revisor har mottatt
referatene fra, har arbeidet dreid seg om analyse og ikke utarbeidelse av konkrete tiltak knyttet

til nasjonale prover.

Resultater fra Elevundersgkelsen har ogsa blitt diskutert og analysert i forum oppvekst.
Revisor ser ikke at det er vurdert konkrete tiltak pa bakgrunn av resultatene. | forumet er det

nevnt at motivasjonen blant elevene til & delta, har falt. | referatet nevnes det blant annet:

«Elevene har liten utholdenhet til & gjennomfare undersokelsen. De ser ikke noe poeng
i & delta i undersokelser, nasjonale praver o.l., veldig umoden holdning hos noen. Kan
ha betydning i hvor stor grad en involverer elevene jevnt i leering og vurdering.
Relasjonsarbeidet i gruppa og med leererne ligger i bunnen. Kanskje vi synliggjer for

lite hvordan vi falger opp innspill og at det de sier har betydning.»

Bruken av kartleggingspraver er ogsa diskutert i forum oppvekst. Oppvekst er i gang med a
drofte kartleggingsverktgyene de bruker, og mange av kartleggingsprgvene er utdaterte. Blant
annet star det i ett av referatene at skolene bgr ha lik praksis i gjennomfaring av de faste

kartleggingsprevene.

Kommunalsjef forteller at oppvekst tidligere hadde en egen analysegruppe, med ansvar for &
samle statistikk for presentasjon i de ulike forum. Kommunen skal forsgke a gjenoppta gruppen
for & gi en god basis for & finne gode tiltak, samt evaluering. At denne gruppen har veert ute av

drift en stund, viser at systemene i kommunen ikke er helt pa plass, ifglge kommunalsjef.

Skoleniva

Hver skole har beskrevet sin praksis for hvordan de jobber med kvalitetsvurderinger. Samtlige
av skolene beskriver en praksis hvor ansatte blir involvert i analysearbeidet i etterkant av
nasjonale prgver, elevundersgkelsen og andre kartlegginger (bade obligatoriske og frivillige).
Informantene sier at resultatene blir analysert bade pa gruppeniva (trinn og klasse) og pa

individniva.
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Flere av informantene, bade rektor og ansatte, trekker fram at det gjennomfares mater pa
skolene mellom de ansatte. Ved en skole forteller rektor at det avholdes oppfalgingsmgater i
etterkant av nasjonale prgver, som de ansatte deltar pd. Det vurderes hva som er de
opprettholdende faktorene og hvilke tiltak som bar settes inn. Samtidig er det ulike mgter blant
de ansatte ved skolen hvor ulike tema jobbes med. Skolen praktiserer ogsa «skolevandring»,
hvor rektor eller andre ansatte med lederfunksjoner ved skolen besgker klassene. Laererne far
beskjed om at de kommer til klassene og tidspunkt. Det kan dreie seg om 15. — 30.minutter.
Det har veert fokus pa standard for god undervisning som det er blitt jobbet en del med i
utviklingsmgtene. Det kan ogsa avtales andre momenter de skal se pa, dersom leerer gnsker

det. Det gjennomfares samtaler med leererne etterpa.

Ved en annen skole forteller de ansatte at de far faringer fra ledelsen pa skolen om hvordan
de skal arbeide med kvalitet, men at de star fritt til & legge opp arbeidet sa fremt de falger
kompetansemalene. Samtidig savner de ansatte presentasjon av resultater fra relevante og

gode prosjekter som gjennomfgres i kommunen.

Nar det gjelder elevundersgkelsen, har en endring og omstrukturering det siste aret medfart
at resultatene ved de sma skolene av personvernhensyn er unntatt offentlighet. En rektor
forteller at det tidligere har veert presentert aggregerte resultater for 5.-7. trinn, men i ar
presenteres resultatene for hvert klassetrinn. Dette gjar at det blir for fa svar fra de sma skolene
tii & kunne offentliggjgre resultatene. Resultatene som er unntatt offentlighet, er ikke
tilgjengelig for skoleledelse eller skoleeier, og kan dermed ikke brukes som grunnlag for
analyse i kvalitetsarbeid. Ved en skole har Spekter-undersgkelsen veert brukt, men dette gir

ikke like nyttig informasjon som elevundersgkelsen.

2.3.4 Involvering av elever i kvalitetsvurdering

Flere av rektorene og de ansatte beskriver at elevene er involvert i vurderingsarbeidet gjennom
utviklingssamtaler (to ganger i lapet av aret) og lgpende samtaler med elevene gjennom aret.
Ved en skole forteller rektor at det gjennomfgres ukentlige samtaler med elevene pa
mellomtrinnet, men rektor er usikker pa om potensialet som ligger her er fullt unyttet med tanke
pa elevens medvirkning. Rektor har jobbet med elevgruppen for at elevene skal bli bevisst pa

hva medvirkning egentlig er.

En annen skole har utviklet prinsipper for vurderinger. Skolen har definert tre prinsipper som
handler om at elevene skal forsta det de skal leere og hva som forventes av dem, at elevene
skal fa tilbakemelding pa arbeidet og fa tilbakemelding om hvordan de kan forbedre seg, og at
eleven skal veere involvert i et leeringsarbeid ved egenvurdering. Ved en tredje skole forteller

rektor at det ikke er noe strukturert eller systematisert rundt elevmedvirkning i
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utviklingsarbeidet, bortsett fra utviklingssamtaler og elevsamtaler. Det blir i praksis opp til hver

enkelt leerer.

Konstituert rektor ved ungdomsskolen forteller at nasjonale praver diskuteres i den enkelte
klassen, ogsa helhetsbildet av trinnet. Resultatet pa nasjonale prgver for hver enkelt elev
diskuteres i fagsamtale. Fagsamtalene gjennomfgres to ganger i aret i forkant av
utviklingssamtalene. | utviklingssamtalene deltar bade elv og foreldre. Konstituert rektor sier
at dette gir flere forum hvor elevene kan veere med a medvirke i kvalitetsarbeidet.

Samtlige av informantene sier at elevene blir involvert i kvalitetsvurderingen gjennom
elevradet. | elevradet diskuteres resultatene fra elevundersgkelsen. Grunnet nye regler knyttet

til personvern, er ikke resultatene lenger tilgjengelige for elevrddene ved de sma skolene.

2.3.5 Vurdering

Kommunen skal utarbeide arlig tilstandsrapport for grunnskole som skal behandles av

skoleeier.

Kommunen har ikke utarbeidet arlig tilstandsrapport de siste arene, og derav har ikke skoleeier

behandlet rapporten.

Revisor vurderer kriteriet som ikke oppfylt.

Kommunen skal ha et system for & innhente informasjon om skolen i form av tallgrunnlag fra

ulike kilder for & analysere og vurdere tiltak.

o

Det blir jobbet systematisk med a analysere resultater etter nasjonale prgver og
kartleggingspraver i forum grunnskole. Ifglge informantene blir ogsa vurdering av tiltak gjort i
forumet. Revisor har ikke sett konkrete tiltak i referatene fra mgtene i perioden, men ser at det
skal diskuteres i forumet. Tidligere hadde kommunen en egen analysegruppe som jobbet med
statistikk rundt grunnskole. Revisor ser fordelen med en slik gruppe for & sikre at det blir
igangsatt tiltak og at det blir gjort evalueringer innenfor grunnskole. En slik gruppe kan bidra
med & danne og presentere «det store bildet» i kommunen. Siden det ikke er utarbeidet noen
tilstandsrapport de senere arene, er det ikke noe som er nedfelt skriftlig eller presentert for
skoleeier.

Resultater etter nasjonale prgver og kartleggingspraver pa skoleniva analyseres og evalueres.
Det fremstar a veere hgy grad av involvering av de ansatte i analysearbeidet. Praksisen for
hvordan analysearbeidet gjgres, varierer mellom skolene.
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Elevundersgkelsen blir ogsa brukt for & analysere og vurdere tiltak. Revisor ser at det er
problematisk & bruke denne pa skolenivd og overordnet niva siden resultatene ved flere av
skolene er unntatt offentlighet. Dette er utenfor kommunen sin kontroll. Dessverre vil det
pavirke skolenes muligheter til a identifisere og vurdere tiltak som omfatter temaene som

elevundersgkelsen dekker.

P& bakgrunn av redegjerelsen over vurderer revisor at kriteriet er oppfyit.

Kommunen skal sgrge for & involvere elevene i vurderingsarbeidet gjennom Igpende og

systematisk underveisvurdering.

Skolene gjennomfarer utviklingssamtaler og fagsamtaler med elevene. Noen av skolene har
satt det i system, mens ved andre skoler er det mer opp til hver enkelt leerer. Elevene blir
inkludert gjennom arbeidet i elevrddet, men ogsa her har det blitt vanskelig & diskutere

resultater fra elevundersgkelsen. Revisor vurderer at eleven blir involvert i vurderingsarbeidet.

Revisor vurderer kriteriet som oppfyit.

2.4 Konklusjon

Arbeider Frgya kommune systematisk for god kvalitet i undervisningen ved grunnskolen?

Revisor konkluderer med at Frgya kommune har potensiale til & arbeide mer systematisk for
a sikre god kvalitet i undervisningen ved grunnskolen. Kommunen mangler et overordnet
system for internkontroll for & sikre at lover og regler innenfor skole blir fulgt. Det er ogsa
potensiale for & etablere en mer ensartet praksis for avvik og avvikshandtering. Kommunen
har et system for & innhente informasjon om skolen i form av tallgrunnlag for a analysere og
vurdere aktuelle tiltak innenfor skolen. Selv om kommunen jobber systematisk med
kvalitetsvurdering og elevmedvirkning, har ikke kommunen utarbeidet tilstandsrapport de siste
arene. Skoleeier har dermed gatt glipp av informasjon om tilstanden i skolen, og har ikke fatt
den oversikten og muligheten til & bidra med utvikling av skolen og kvaliteten i oppleeringen i

kommunen.
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3 MINORITETSSPRAKLIGE BARN OG UNGE

| Frgya kommune bor det ca. 5 400 personer, og av disse har 30 prosent innvandrerbakgrunn.s
Innvandrere inkluderer bade personer som er fgdt i utlandet av to utenlandsfadte foreldre og
fire utenlandsfadte besteforeldre, men ogsa personer som er fgdt i Norge av to utenlandsfadte
foreldre og fire utenlandsfadte besteforeldre (norskfgdte med innvandrerforeldre). Figuren
nedenfor er hentet fra Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi) som viser andelen av alle

innvandrere fordelt etter innvandringsgrunn i 2022 i Frgya kommune.
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Figur 2. Andel innvandrere fordelt etter innvandringsgrunn i Frgya kommune, 2022.

Arbeidsinnvandrere utgjgr den stgrste andelen av innvandrere. Det er hgy aktivitet i
naeringslivet knyttet til oppdrettsnaeringen og andre naeringer tilknyttet havbruk, som medfarer
arbeidsinnvandring til kommunen. | tillegg til arbeidsinnvandring, bosetter ogsa kommunen
flyktninger. IMDi har i 2023 anmodet kommunen om a bosette 80 flyktninger, mot 85 flyktninger
i 2022.

5 Statistisk sentralbyra, tabell 11820, ar 2022
¢ Kommunal planstrategi 2020-2024, Frgya kommune
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Figur 3. Antall personer i Frgya med innvandringsbakgrunn etter opprinnelsesland. 2023.

Figuren ovenfor viser opprinnelsesland for befolkningen i Fraya med innvandringsbakgrunn.

Flest personer med innvandringsbakgrunn i Fraya, kommer fra Litauen og deretter Polen.

Det er mange flerspraklig elever ved skolene i Frgya kommune. Flerspraklige barn inkluderer

barn der en eller begge foresatte har utenlandsk bakgrunn. Tabellen nedenfor viser andelen

av flerspraklige elever ved skolene i Frgya kommune hgsten 2022.

Tabell 3. Andel flerspraklige elever ved skolene i Frgya kommune, hgsten 2022

Skole Andel

Nordskag oppvekstsenter 67,9 %
Nabeita oppvekstsenter 31,0%
Dyrgy oppvekstsenter 48,5 %
Mausund oppvekstsenter 7,1%
Serburgy skole 33,3%
Sistranda barneskole 35,4 %
Frgya ungdomsskole 43,4 %

Kilde: Frgya kommune

Tabellen viser at alle skolene i kommunen har innslag av flerspraklige elever. Sterst andel har

Nordskag oppvekstsenter, mens minst andel har Mausund oppvekstsenter. Selv om skolene

har flerspraklige elever, betyr det ikke at alle skolene har elever som har krav pa seerskilt
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sprakoppleering. De neste avsnittene gir en beskrivelse av regelverket knyttet til oppleering av

flerspraklige elever (heretter kalt minoritetsspraklige elever).

Oppleeringslovens § 2-1 slar fast at barn og unge har plikt til grunnskoleoppleering, og rett til
en offentlig grunnskoleopplaering. Retten til grunnskoleopplzering gjelder nar det er sannsynlig
at barn skal veere i Norge i mer enn tre maneder. Minoritetsspraklige elever og flyktninger i
skolen har de samme rettighetene i skolen som andre elever. | tillegg kan minoritetsspraklige
elever ha rett til seerskilt sprakoppleering og innfgringstilbud. Tilbudet skal tilpasses det enkelte
barnet, og ta utgangspunkt i deres spraklige og faglige forutsetninger.’”

Bestemmelser i opplaeringsloven § 2-8 sier at elever i grunnskolen med annet morsmal enn
norsk og samisk har rett til saerskilt norskopplaering til de har tilstrekkelig kompetanse i norsk
tii & folge ordineer opplaering i skolen. Om ngdvendig, har eleven ogsa rett til
morsmalsopplaering, tospraklig fagoppleering eller begge deler. Seerskilt norskoppleering
innebzerer forsterket oppleering i norsk. Morsmalsopplaering er opplaering i morsmalet, mens
tospraklig fagopplaering betyr at eleven far oppleering i ett eller flere fag pa to sprak.s Seerskilt
sprakoppleering kan bestd av seerskilt norskoppleering, morsmalsoppleering og tospraklig
oppleering.

Retten til saerskilt sprakoppleering krever enkeltvedtak, jamfar oppleeringsloven § 2-8.
Kommunen skal kartlegge elevenes ferdigheter i norsk fgr de fatter vedtak om seaerskilt
sprakoppleering. For elever som far seerskilt sprakoppleering, skal kommunen underveis i
sprakoppleeringen kartlegge og vurdere om eleven har tilstrekkelig ferdigheter i norsk til a falge
den ordineere oppleeringen. Det er opp til den enkelte kommunen, innenfor gitte rammer,

hvordan de vil tilby szerskilt sprakopplaering.

For a undervise minoritetsspraklige elever og flyktninger i skolen stilles de samme faglige og
pedagogiske kravene til kompetanse som til andre undervisningsstillinger. Krav til tilsetning
som morsmalsleerer for elever fra spraklige minoriteter er regulert i § 14-5 i forskrift til
oppleeringsloven. Opplaeringslovens bestemmelse § 2-8 sier at dersom kommunen ikke kan
skaffe eget undervisningspersonale som kan gi morsmalsoppleering og/eller tospraklig
fagoppleering, skal kommunen sa langt som mulig legge til rette for annen oppleering tilpasset

forutsetningene til elevene.

Videre vil kapittelet gi en beskrivelse av tilboudet minoritetsspraklige barn og unge far i Frgya

kommune. Til slutt vil revisor vurdere og konkludere pa problemstillingen.

"Udir - minoritetsspraklige elever

8 Veileder «Innfgringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige elever», Utdanningsdirektoratet 2022
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3.1 Problemstilling

Det er utarbeidet falgende problemstilling for temaet:

= Far minoritetsspraklige barn og unge i Fraya kommune oppleering i trad med regelverk

og retningslinjer?

3.2 Revisjonskriterier
Fglgende revisjonskriterier er utledet for & vurdere kommunes praksis:

= Kommunen bgr ha etablert retningslinjer for organisering av seerskilt sprakoppleering.

= Kommunen skal ha en innarbeidet fremgangsmate for systematisk- og
underveiskartlegging av minoritetsspraklige elever sine norskkunnskaper.

= Kommunen skal fatte enkeltvedtak om seerskilt sprakoppleering i trad med betingelsene
som er satt til vedtake.

= Kommunen skal ha praksis for at gjennomfaring av seerskilt sprakoppleering samsvarer
med det som tilbys i enkeltvedtaket.

=  Kommunen bgr sgrge for samhandling mellom lzererne i ordinger undervisning og i
saerskilt sprakoppleering.

= Kommunen bgr ha et system for a sikre at tilgjengelige ressurser disponeres slik at den

saerskilte sprakoppleeringen gjennomfgres i trad med enkeltvedtakene.

Utledningen av revisjonskriteriene finnes i vedlegg 1.

3.3 Funn

3.3.1 Rutiner

«Tiltaksplan for minoritetsspraklige barn» for Frgya kommune ble utarbeidet av en
arbeidsgruppe i 2015. Planen inneholder begrepsavklaringer som er relevant for planen og
oppleering til minoritetsspraklige barn. Den inneholder ogsa elementer som er viktig a tenke pa
knyttet til spraklig og kulturelt mangfold. For skole, nevnes det i planen eksempler pa
sprékarenaer (eksempelvis kroppsgving — enkel sprakbruk og alle kan delta). Planen

presenterer ogsa relevant regelverk.

Videre beskriver planen arbeidsrutiner for bade barnehage og skole. Det er laget en tabell som
viser oversikter over nar og hvem som er ansvarlig, tiltak og materiale. Bildet nedenfor viser

utklipp fra arbeidsrutiner i tiltaksplanen.

 Betingelsene til enkeltvedtaket er hentet fra Utdanningsdirektoratet.

Revisjon Midt-Norge SA 2023 29



Kvalitet i grunnskolen og opplaering til minoritetsspraklige barn og unge

Nar/ Ansvarlig Tiltak Materiale
Skole:
Ledelse Utarbeide pedagogisk Lover, retningslinjer for
plattform for var flerkulturelle | barnehagen 1 fiit.
skole minoritetsspraklige barn.
For skolestart Registrerning av nyankomne Vedlegg 1-
Virksomhetsleder Nar nye elever ankommer Innskrivingssamtale.
Kontaktlerer eller kommunen, skal den som de Dok fra hjemlandet (skole).
SNO-larer forst tar kontakt med, fylle ut | Passkopi
skjema for Fadselsattest (skilstmissebarn-
Informasjon om skolen, dok. hvem har hovedansvar i
elevens skolebakgrunn fra for barnet)
hjemland, morsmal, annen Personnummer
relevant informasjon Oppholdstillatelse
Skjema fra helsestasjon
http-/www . ndir no/Spesielt-
for/Minoritetsspraklioe-
elever/regelverk/
SNO — hestmepte Meote Forberedelse 1l stor felles
FO mete. Erfarings deling
Ved skolestart Velkomstsamtale Vedlegg 2 Tips til tema.
Alle skoler 1 Fraya hvis det er | Leksehjelp, sosiale tiltak,
behov for det. miljetiltak pa dag - og
FO kveldstid Skape treffpunkter

Kilde: Tiltaksplan for minoritetsspraklige barn, Fraya kommune

Figur 4. Utklipp fra arbeidsrutiner i tiltaksplan for minoritetsspraklige barn

Planen inneholder ogsa lenker og tips til litteratur pa omradet. Vedlagt til planen ligger det ulike
skjemaer relevant for oppvekst. Det ligger blant annet en mal for samtykke til saerskilt
norskopplaering og mal for enkeltvedtak om saerskilt sprakoppleering. Det er ogsa utarbeidet
en mal for individuelt tilpasset plan for szerskilt norskoppleering for minoritetsspraklige elever.

I tillegg, ligger det ogsa mal for rapportering knyttet til oppfalgingen av den individuelle planen.

Flere av informantene revisor har snakket med, forteller at de er kjent med at tiltaksplanen
eksisterer. Samtidig er det noen rektorer og ansatte som opplyser revisor at tiltaksplanen er

ukjent for flere ansatte.

De fleste av informantene forteller at tiltaksplanen ikke er i bruk. Det er ikke et aktivt dokument,
verken for rektorene eller for de ansatte. Flere forteller at planen er utdatert og fungerer ikke
som et pedagogisk verktgy. Tiltaksplanen gjenspeiler ikke praksisen ved skolene. En rektor
forteller at planen fungerer som en sjekkliste for momenter det kan ha veert greit & tenke

igiennom. En annen rektor opplyser om at teoridelen av planen er god a ha.

Leereren som har ansvaret for saerskilt norskoppleering (SNO-undervisning) ved to av skolene,
og har veert med pa & utarbeide planen, forteller at planen trenger en oppdatering. Elementer

i planen er hentet fra andre kommuner, hvor disse har fungert godt. Leereren mener at
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elementene i den eksisterende planen kan legge til rette for felles rutine og praksis ved alle

skolene i Fraya.

Dyrgy oppvekstsenter har en egen skriftlig rutine knyttet til nyankomne minoritetsspraklige
barn i barnehage og skole. Rutinene inneholder skolens organisering av saerskilt
norskoppleering, eksempler pa aktiviteter for inkludering, og ressurser til bruk i kartlegging av

elevens norskferdigheter. Andre ressurser og leererbgker er ogsa nevnt i rutinen.

3.3.2 Kartlegging av norskkunnskaper

Kommunen er palagt & kartlegge elevene sine norskkunnskaper fer det fattes vedtak om
saerskilt sprakoppleering. Kommunen er ogsa pliktig til & kartlegge underveis for & se
utviklingen, samt & vurdere om elevene har tilstrekkelig norskkunnskaper til & fglge ordinaer

undervisning.

Fra oppstartsmgte fikk revisor informasjon om at Conexus Engage (Utdanningsdirektoratet
sitt kartleggingsverktay er basert pa dette) brukes for & kartlegge. | tillegg benyttes ogsa
«Trondheimstesten» 2, Conexus Engage og Utdanningsdirektoratet sitt kartleggingsverktay gir
en fortlgpende kartlegging og kontinuerlig oppdatering. Kartleggingsverktgyet deler
norskkunnskapene inn i fem ferdighetsomrader; lesing, skriving, ordforrad, muntlig
kommunikasjon og uttale. Kartleggingen er delt inn i tre mestringsniva; niva 1, niva 2 og niva
3. Pa hvert omrade vurderes elevenes ferdigheter basert pa ulike utsagn. Etter kartleggingen,
vises en visualisering av elevens norskferdigheter og hvilke omrader det bgr jobbes videre

med for at eleven skal utvikle sine norskferdigheter.:

| avsnittene nedenfor beskrives praksisen for kartlegging av norskkunnskaper ved de ulike
skolene i kommunen. Det varierer mellom skolene om de bruker Utdanningsdirektoratet (Udir)
sine tester eller Trondheimstesten. Flere skoler forteller at de na skal ga over til & benytte Udir
sitt verktgy. Flere av skolene forteller ogsd om praksisen for & vurdere nar elevene har

tilstrekkelig norsk til & avslutte vedtaket om saerskilt sprakoppleering.

0 Conexus Engage viser hvor enkeltelever og klasser lykkes, og nar de har behov for pafyll. Verktayet hjelper
leereren med oppfalging og tilrettelegging, og gir et nyttig grunnlag for dialog med hjemmet.

11 Utdanningsdirektoratet har utviklet et digitalt kartleggingsverktay i grunnleggende norsk for minoritetsspraklige
elever.

2 Kartleggingsprgve utarbeidet av Trondheim kommune.
13 Udir - kartleggingsverktay
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Nordskag oppvekstsenter

Rektor forteller at kartlegging av elevene som kommer, gjgres i lgpet av de farste maneden.
Det er farst fokus pa & bli kjent i klassen, og mye av den fgrste norskoppleeringen skjer ved at
elevene blir kjent. Kartleggingen kommer etter hvert som elevene leerer seqg litt norsk.

Rektor forteller at kartlegging av minoritetsspraklige elever ikke har veert gjort systematisk nok.
Oppfelging og kartlegging av elever som allerede har hatt vedtak om SNO oppleves & ha
fungert, men oppfalging av planer (plan for minoritetsspraklige og lokal arsplan) generelt har
et klart forbedringspotensial. Rektor forteller at vurderingen av nar elevene har tilstrekkelige
norskkunnskaper til & avslutte SNO, har veert skjgnnsbasert, i tillegg til resultatene fra

kartleggingsprevene.

Rektor forteller at det har veert litt uklarheter rundt hvilket kartleggingsverktay som skal brukes
for & vurdere norskkunnskapene. Skolen har til nd hatt et eget kartleggingsverktay, som tar
utgangspunkt i Trondheimstesten. Na skal skolen bruke Utdanningsdirektoratet (Udir) sin
kartlegging. Det er laerer som er ansvarlig for SNO-undervisning eller kontaktleerer som

gjennomfgrer kartleggingene.

Nabeita oppvekstsenter

Rektor og avdelingsleder forteller at Trondheimstesten brukes til kartlegging. Skolen har ogsa
forsgkt & bruke Udir sine tester. Det er kontaktleerer som gjennomfgrer kartleggingen ved
ankomst. Det gjennomfgres ogsa en kartlegging ved avslutning av skoledret, av de ansatte
som underviser i SNO. Skolen har ikke opplegg for a vurdere om elevene har tilstrekkelig

kunnskap i sprak for eventuelt a avslutte vedtaket.

Mausund oppvekstsenter og Sgrburgy skole

Rektor forteller at skolen har praktisert Conexus Engage og Udir sine kartleggingspraver for &
vurdere elevenes norskkunnskaper. Dette har blitt gjort lapende. Kartleggingen avsluttes nar

SNO avsluttes. Rektor ser i ettertid at kartleggingen med fordel kunne ha blitt viderefart.

Rektor nevner blant annet utfordringen med a skille mellom sprakutfordringer og andre

utfordringer. Det er ogsa vanskelig a skille mellom kulturforskjeller og sosiale utfordringer.

Dyroy oppvekstsenter

Ved nyankomne elever som ikke snakker noe norsk, forteller rektor at det ikke har veert behov
for kartlegging ved oppstart. Det er praksis & spgrre litt om morsmal i oppstartssamtaler med
nyankomne. Kartleggingsverktay pa Udir fins, men tas ikke i bruk fordi elevene som ankommer
ikke kan norsk. Kartlegging blir aktuelt nar norskkunnskapene etter hvert gker. Skolen har

tidligere brukt Trondheimstesten, men skal na ta i bruk Udir sitt verktay.
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Rektor forteller at skolen ikke har en praksis for en «tydelig stopp» i SNO-undervisningen.
Systematikken som kommer gjennom SNO, avsluttes for fort. Det er en flytende overgang fra
SNO til tilpasset opplaering. Med kartleggingsverktayet kan det bli en mer tydelig retning pa

SNO-undervisningen, og fa kunnskaper om hvordan utviklingen gar.

Sistranda barneskole

SNO-lzerer ved barneskolen forteller at skolen bruker Udir sin kartlegging, men ogsa
Trondheimstesten benyttes. SNO-lzerer gjennomfarer manedlige tester av elevene, gjennom
for eksempel samtaler og oppgaver.

Ved vurdering av norskkunnskaper, er det SNO-leerer, kontaktleerer, fagleerere, eleven og
foreldrene som vurderer dette sammen. Hvert ar vurderes det om det er gnskelig at eleven

fortsetter med SNO. Nar eleven oppnar niva 3, avsluttes enkeltvedtaket om SNO.

Leererne forteller at de vurderer med sine merknader etter at SNO-leerer har kommet med sin
vurdering. Leererne forteller at eleven viser ulik kompetanse i klasserom og i SNO-
undervisningen. Det er kontaktleerer som vurderer om eleven kan godt nok norsk til & falge

undervisningen.

Froya ungdomsskole

Skolen bruker Udir sitt kartleggingsverktgy. SNO-laerer gjennomfarer kartlegging gjennom hele
aret. Leererne sier de er involvert i evaluering av de tre nivdene, men opplever at det er
vanskelig a fa gode svar i kartleggingene og evalueringen blir veldig spesifikt. Rektor forteller
at de ikke klarer a ruste elevene godt nok til det nivaet de bar veere pa. Det er ingen elever pa

niva 3 per mars 2023.

3.3.3 Enkeltvedtak

Kommunen skal pa bakgrunn av kartleggingen fatte enkeltvedtak om eleven har rett til szerskilt
sprakoppleering eller ikke. Kommunen har ingen felles mal for vedtakene som praktiseres per
i dag. Revisor har fatt tilsendt et utvalg av vedtak ved de fire skolene som er besgkt. Det er
ingen av skolene som benytter seg av lik mal, og oppsettet av vedtaket er ulikt for alle de fire
skolene. De fleste oppgir at det er rektor som fatter vedtak, men ved ungdomsskolen fattes

vedtakene i samarbeid med SNO-leerer.

Revisor har gjennomgatt vedtakene og sett om innholdet er i trdd med kravet til enkeltvedtak.

Kravene til innholdet i enkeltvedtakene er hentet fra Utdanningsdirektoratet og veilederen for

Revisjon Midt-Norge SA 2023 33



Kvalitet i grunnskolen og opplaering til minoritetsspraklige barn og unge

innfagringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige elever+. Oversikten over gjennomgang og

innholdet per skole, presenteres i tabelloversikten nedenfor.

Tabell 4. Gjennomgang enkeltvedtak per skole
Skoler

Hva vedtaket skal inneholde Dyrgy Nordskag Sistranda Frgya
oppvekstsenter | oppvekstsenter | barneskole | ungdomsskole

Elevens navn X X X X

Hva det fattes vedtak om,

inkludert:
Om eleven har rett til saerskilt

sprakoppleering eller ikke X X X X
Hjemmel X X X X
Hva som tilbys X X X X
Hvor det tilbys X X X X
Hvor mange timer som tilbys X X x* X
Eventuelle avvik fra fag- og

timefordelingen

Hvorfor det er fattet vedtak
Vise til kartleggingen og si hva

den viste i ° X X x* X
Hvis innfgringstilbud tilbys, ma

det fremga at dette er vurdert a

veere til elevens beste

Vedtakets varighet (maksimalt

ett ar) i X X X

Klagegang
Frist X X x* X
Klageinstans X X x* x*
Innsynsmuligheter X - - X

Kilde: Utdanningsdirektoratet og Frgya kommune

Stjerne i tabellen viser at det er noen merknader til innholdet.

Ved to av skolene sier vedtaket noe om hvor mange timer som tilbys i uka, mens ved de to

andre skolene refereres det til antall arstimer.

Eksempel pa vedtak fra Dyrgy oppvekstsenter, inneholder alle punktene beskrevet i tabellen

bortsett fra vedtakets varighet. | intervju forteller rektor at varighet er ikke satt, det vises i

14 https://www.udir.no/laring-og-trivsel/minoritetsspraklige-og-flyktninger/minoritetsspraklige/innforingstilbud-til-
nyankomne-minoritetsspraklige-elever/
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enkeltvedtaket til kartlegging underveis, og da et nytt enkeltvedtak nar SNO avvikles. For

Nordskag oppvekstsenter, mangler det opplysninger om innsynsmuligheter.

Ved Sistranda barneskole er det ett av ti vedtak som ikke inneholder hvor mange timer som
tilbys. Under kartlegging, er det litt ulikt hva som star. Noen vedtak inneholder ikke noe om
kartlegging eller at det star at det skal/ma kartlegges. Noen vedtak viser til dato og hvilket niva
eleven er pd i norsk (niva 1, niva 2 eller niva 3) etter kartleggingsprever, mens andre vedtak
viser til nivaet til eleven og ikke dato. Revisor ser ogsa at ett av vedtakene ikke inneholder noe
om klagegang. Vedtakene inneholder ikke noe om innsynsmuligheter. Det refereres til
klageinstans, men det star Fylkesmann (ikke oppdatert til dagens Statsforvalter).

Opplysningene ved Frgya ungdomsskole er i trad med regelverket, men ogsa her refereres

det til Fylkesmann og ikke Statsforvalter som klageinstans.

Det er ingen elever som har vedtak om morsmalsundervisning eller tospraklig fagoppleering,
bortsett fra ved Dyrgy oppvekstsenter. | vedtak som revisor har fatt tilsendt, ser vi at eleven
ogsa har fatt innvilget tospraklig fagoppleering. Det er beskrevet at den tospraklige
fagoppleeringen ikke vil bli gjennomfart av pedagog, men at det er sprakstgtte av en assistent.
Nzermere om hvorfor Dyrgy oppvekstsenter har mulighet til dette, blir gjennomgatt i avsnitt

3.3.5 om ressurser.

Gjennom intervjuer har revisor blitt fortalt det det ikke blir fattet vedtak om
morsmalsundervisning eller tospraklig fagoppleering blant annet pa grunn av gkonomiske
ressurser og manglede sprakressurser. Blant annet begrunnes det i oppstartsmgtet med at
bildet er komplekst og sammensatt. Det er mange ulike sprak i kommunen, som krever mange
morsmalsleerere. Samtidig er det ogsa store forskjeller i nivaet til elevene og hvor lenge de har
veert i Norge. En rektor sier at det er manglende tilgang pa laererkrefter som er gode i norsk og

morsmalet, samt at skolen heller ikke har ressurser til & sette inn noen.

3.3.4 Gjennomfgring av saerskilt sprakoppleering

Det er mange minoritetsspraklige elever i Fraya kommune, men det er ikke alle elever som
har rett til seerskilt norskopplaering eller annen sprakoppleering. Flere av disse barna er fadt i
Norge og har gatt i norsk barnehage og snakker norsk. Noen har ogsa én norsk forelder og én
utenlandsk forelder. Flere av disse elevene er tospraklige. Selv om de snakker flytende norsk,
er det ikke alle som snakker norsk hjemme. Flere av informantene kommenterer at det er ulike
grupper av minoritetsspraklige elever. En gruppe er barn av arbeidsinnvandrere. Noen av
arbeidsinnvandrere er kun i Norge pa kort sikt, mens andre er i Norge pa lengre sikt. Dette
pavirker motivasjonen til & leere norsk, bade hos foreldrene og barna. Dersom barna far

beskjed hjemmefra om at de ikke skal veere lenge i Norge og ikke har behov for a leere spraket,
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har det innvirkning pa motivasjonen til barna. Kommunen har ogsa bosetting av flyktninger.
Det er store variasjoner i denne gruppen. Noen flyktninger, seerlig fra Ukraina og Syria, har
med seg strategier for leering og er vant til skolesystemet. Flyktninger fra Afrika kan veere
analfabeter og har ikke en gang eget morsmal (bruker en kombinasjon av flere sprak). Dette

pavirker bade motivasjonen til & leere spraket, samt kunnskapen om det & leere.

Pa bakgrunn av denne informasjonen velger revisor a beskrive organiseringen og
giennomfaring av seerskilt sprakoppleering mer detaljert for hver skole og ikke bare om
organiseringen samsvarer med det som star i enkeltvedtakene. Farst presenteres kort hva
som star i enkeltvedtakene om hva som skal tilbys i szersikt sprakoppleering, fer praksisen om
hvordan skolene gjennomfarer saerskilt sprakoppleering presenteres. Praksisen er beskrevet

av rektorene ved alle skolene og ansatte ved fire utvalgte skoler.

Enkeltvedtakene

Enkeltvedtakene om seerskilt sprakoppleering sier noe om hvordan tilbudet om szerskilt
sprakoppleering skal organiseres. Gjennomgangen av vedtakene viser at ved Dyray
oppvekstsenter og Nordskag oppvekstsenter legges det vekt pa & tilpasse undervisningen i
samrad med eleven sine gnsker. | ett av vedtakene star det at oppleeringen vil kunne bli gitt i
grupper, alene med leerer og noen ganger som stagtte i klasserommet. Ved Sistranda
barneskole og Frgya ungdomsskole vil oppleeringen bli gitt av leerer i grunnleggende norsk.
Nar det gjelder organisering star det at det kan skje i en liten gruppe eller i klasse. Skolenes

praksis blir neermere beskrevet i avsnittene nedenfor.

Nordskag oppvekstsenter

Skolen har en hgy andel minoritetsspraklige barn, og det er klasser som kun har
minoritetsspraklige barn. Flere av elevene er fgdt i Norge. Per mars 2023 er det ingen elever
med enkeltvedtak om seerskilt sprakoppleering. Samtidig papeker rektor at ikke alle de
minoritetsspraklige elevene kartlegges, og at det oppleves som en ulempe. Med sa mange
minoritetsspraklige elever, ma undervisningen tilpasses for hele klasser og blir en del av

tilpasset oppleering.

Skolen har frem til nylig hatt praksis med at den saerskilte norskopplaeringen (SNO) har foregatt
ved at elevene har blitt tatt ut av klassen, enten alene eller i grupper. Rektor forteller at det har
veert utfordrende & sette sammen gode grupper tilpasset alder og opplegget som skal
giennomfares. Skolen dreier na sin praksis mot & ha SNO-undervisning i klassen, med en
ekstra voksenressurs. | enkelte tilfeller har medelever veert brukt som stgtte og ressurs i den

ordinzere undervisningen, men ogsa i gruppe i SNO-oppleeringen.
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De ansatte forteller at det for nyankomne elever, kan veere hensiktsmessig a ta elevene ut av
klassen for fgrst & fa pa plass et ordforrad, slik at det blir lettere & falge med pa det som skjer
i klassesettingen. Videre forteller de ansatte at noe av det som gjgres i SNO-undervishingen,
er forberedelser for deltakelse i ordinaer undervisning. Dette kan veere begrepsinnlaering i

forkant av tema som gjennomgas i ordinaer undervisning.

Rektor forteller at det gjgres individuelle vurderinger av hvordan SNO skal gjennomfgres i de
enkelte tilfellene. De ansatte forteller at SNO-undervisningen kan ta utgangspunkt i elevens

interesser.

I undervisningen forteller informantene at det brukes mye digitale hjelpemidler. Alle elevene
har egne ipader og kan bruke oversettelsesprogram. Oversettelsesprogram er spesielt viktig
for nyankomne elever. Blant annet gir programmet OneNote muligheter til & fa tekst opplest
0g oversatt.

Rektor forteller at undervisning til minoritetsspraklige elever er utfordrende a tilby, siden det er
opp til hver enkelt skole & organisere tilbudet. Siden det ikke er kommunale retningslinjer som

praktiseres, blir tilbudet personavhengig.

Nabeita oppvekstsenter

Nabeita oppvekstsenter har mange flerspraklige elver. Per april 2023 er det atte elever som
har vedtak om saerskilt sprakoppleering. Elevene er fordelt pa alle trinn. Rektor og
avdelingsleder opplyser om at oppleeringen skjer i to grupper; 1.-3. trinn utgjgr en gruppe og

4.-7. trinn utgjer en gruppe. Elevene har vedtak om tre timer med saerskilt norskopplaering.

For de minste elevene gjennomfgres den seerskilte norskoppleeringen (SNO) i
klassefellesskapet. Ved SNO-undervisningen er det to leerere til stede. Skolen har ikke nok
ressurser til & ha to leerer til stede hele tiden. For 1. klassingene er det 15 minutter med SNO
hver dag, i tillegg til at skolen har laget grupper rundt elevene blant annet nar de spiser mat

for & fa elevene naturlig inn i samtalen.

For de eldre elevene, er det en egen gruppe for norskopplaeringen. Det er en allmennlaerer
som star for SNO-undervisningen. Rektor forteller at det er lite sammenheng mellom det som
skjer i SNO og det som skjer i den ordinaere opplaeringen. Det er dessuten en utfordring at

elevene er fra forskjellige trinn.

Mausund oppvekstsenter og Sgrburgy skole

Rektor forteller at det er flere elever med minoritetsspraklige bakgrunn, men ingen med vedtak
om seerskilt sprakoppleering. Det er ca. syv ar siden sist det var elever med vedtak ved skolene.

Rektor forteller at undervisningen blir tilpasset elevene og deres sprakforstaelse. Praksisen
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ved skolene, dersom det er elever med vedtak om SNO, er at elevene ofte har hatt noen timer

alene med leerer.

Dyrgy oppvekstsenter

Skolen har flere minoritetsspraklige elever. Flere er fadt i Norge og har en eller to foreldre med
annet morsmal. Skolen har per mars 2023 to elever med vedtak om seerskilt sprakoppleering.

Rektor forteller om en praksis der elever med SNO blir innlemmet i klassene fra farste dag.
Det har av og til veert brukt andre elever med samme morsmal som tolk/formidler, men ikke
alle elever vil ha denne «jobben». Det gjennomfares opplaering i klassen, pa tilpasset niva. |
ar har elevene selv gnsket & ha SNO i egen gruppe, men som prinsipp forsgker skolen &
gjennomfgre SNO-undervisningen i klassen. Rektor forteller at leereverket ligger til grunn for
gjennomfgringen av SNO, men det suppleres med for eksempel ulike spill og aktiviteter for
variasjon. Det forsgkes da i tillegg a ta med norske elever inn i SNO-undervisningen. Skolen
har god voksendekning og fa elever, som gir muligheter for & gjere variasjoner i SNO-

undervisningen.

Leererne ved skolen forteller at SNO-undervisningen blir tilpasset den gvrige undervisningen.
Et eksempel som leererne nevner, er at nar elevene skal ha mat og helse, sa brukes SNO-
undervisningen til & gve pa mat-ord. Laererne bruker ulike verktay i ordinger undervisning, som
blant annet oversettelsesprogram. Elevene bruker ogsa dette verktgyet nar de skal skrive
tekster, slik at elevene far ut kunnskapen sin fremfor & skrive enkle ord pa norsk. Det
praktiseres ogsad bruk av gruppeoppgave for a inkludere elevene. Elevene sitter ogsa
gruppevis i klasserommet, og leererne legger opp til sosiale aktiviteter i grupper eller parvis.
Laererne er bevisste pa a leere elevene leker som krever lite sprak for at elevene skal fale seg

inkludert.

Sistranda barneskole

Sistranda barneskole er den starste barneskolen i kommunen. Skolen har per mars 2023, 77
minoritetsspraklige elever, og av disse er det ca. 16 elever som har vedtak om saerskilt
norskopplaering. Laererne forteller at skolen mangler en lik lgsning dersom det kommer en ny
minoritetsspraklig elev. Rektor forteller at skolen per i dag ikke er god nok nar det gjelder
saerskilt sprakoppleering. Sprakoppleeringen gjares ikke likt innad pa skolen. Skolen har hatt
et hgyt sykefraveer, som har pavirket sprakoppleeringen. Blant annet har det veert vanskelig &
giennomfare sprakopplaeringen i klasserommet, og mye av den seerskilte norskoppleeringen

har veert opp til de enkelte leererne i klassen.

Skolen har tilgang pa en SNO-lzerer, med en stillingsandel pa 30 prosent, som underviser i

seerskilt norskoppleering. Ved Sistranda barneskole utgjar det 7 timer per uke. SNO-laerer
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forteller at elever pa de laveste nivaene i sprak tas ut fra klassen for SNO-undervisning. Dette
skolearet har skolen kun elever pa laveste niva. SNO-undervisningen er delt i tre grupper; 1.-

2. trinn, 3.-4. trinn og 5.-7. trinn. Leererne opplever at gruppene er bra sammensatt.

SNO-lzerer forteller at nar elevene kommer opp pa et hgyre niva, dreier SNO-undervisningen
seg mer om begrepsforstaelse innen tema i ordineer undervisning. SNO-lzerer foretrekker da
a delta inn i klassen hvor SNO gjennomfgres ved a tilby ekstra stgtte i klassen. Det har ogsa i
det siste veert forsgkt en ordning med deltagelse av norske elever inn i SNO-undervisningen.

SNO-lzerer forteller at det er utfordrende nar det kommer elever underveis i aret. | det siste har
kommunen ogsa bosatt flyktninger. Flere av disse kan ikke alfabetet, er uten eget morsmal
(bruker en kombinasjon av flere sprak) og har ingen strategier for laering. Det gir ekstra
utfordringer for SNO-undervisningen. Elevene fra 3.-4. trinn har 1-2 timer sammen med 1. trinn

og 3 timer i SNO-klassen.

Rektor opplever at det er samarbeid mellom ansvarlig for norskoppleeringen og
kontaktleererne, og at undervisningen blir tilpasset den gvrige undervisningen. Rektor forteller
at skolen ikke er flink nok til & gi norskoppleering, og far dem ikke inn i ordineer oppleering sa

raskt som de kunne.

De ansatte ved skolen forteller at det ikke er en sammenheng mellom det elevene gjennomgar
i SNO-undervisningen og det som er temaet i klasserommet. Laererne opplever at de har for
lite ressurser til sprakoppleeringen ved skolen. Leererne forteller at det har kommet flere elever
som har vedtak om SNO og at det er rift om plassene, som igjen farer det til at noen elever ma
avslutte SNO.

Laererne pa mellomtrinnet forteller at selv om elevene far SNO-opplaering i grupper, er elevene
i hovedsak i klasserommet. Det krever mye en-til-en-laering, og i hovedsak blir det kontaktleerer
eller fagleerer sitt ansvar a gi elevene SNO-opplzeringen. Lzererne forteller at det er vanskelig
nar det er flyktninger som verken kan a lese eller skrive. Lzererne forteller at dette er umulig &
lgse i klasserommet, og elevene blir sittende mye alene. Lzererne prgver a sette seg ned med
eleven nar resten av klassen gjgr egenarbeid. Laererne opplever at disse elevene har behov
for helt egne opplegg. Elevene som er analfabeter, har tilbud fra leererne pa 1. og 2. trinn om
a delta i deres undervisning. Det krever at en lzerer fra mellomtrinnet er med eleven. Samtidig

er oppgavene lagt opp til a fenge en 6-aring, og ikke elver pa 5.-7. trinn.

Leererne fra mellomtrinnet savner en mottaksklasse. Fagundervisningen bgr gis i grupper,
mens elevene kan delta i klassen ved praktiske fag. Rektor forteller at skolen tidligere hadde
egne mottaksklasser, men at dette er en praksis de ikke gnsker a ga tilbake til. Erfaringen var

at det ble grupperinger som ikke var heldig, og det tok lenger tid & integrere elevene.
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Froya ungdomsskole

Ungdomsskolen er eneste ungdomsskole i kommunen og far elever fra alle barneskolene i
kommunen. Per mars 2023 er det ni elever med vedtak om seerskilt norskopplaering.
Undervisningen i seerskilt norskoppleering er organisert i egen klasse med egen SNO-leerer
(samme leerer som ved Sistranda barneskole). SNO-leerer har 7 timer i uken til saerskilt
norskoppleering. Bortsett fra disse timene, er elevene til stede i ordinger undervisning. Leererne
forteller at det varierer hvor ofte elevene er ute av ordinger undervisning for & delta i SNO-
timene. Dette avhenger av hvor lenge elevene har veert i Norge og hvilket niva de er pa.

SNO-leerer forteller at for elevene i ungdomsskolen lages det en individuell plan, men at det
har veert utfordringer med a fa fagleerer til & felge opp disse planene. Samtidig er det ogsa
utfordrende for SNO-lzerer & falge en fastlagt plan for undervisningen nar det kommer nye
elever underveis i aret med vedtak om SNO.

Flere av de ansatte revisor har snakket med ved ungdomsskolen, forteller at det er lite
sammenheng mellom SNO-undervisning og ordinaer undervisning, og lite samarbeid mellom
SNO-leerer og fagleerer. En laerer forteller at elevene med SNO-undervisning har de samme
innleveringene som ordinaer klasse, i tillegg til oppgaver fra SNO-undervisning. Det kan
medfare til at elevene ikke rekker & gjare innleveringer, som igjen gir elevene anmerkninger.
Manglende forstaelse av norske tekster medfarer vanskeligheter for de minoritetsspraklige

elevene.

Andre leererne ved skolen forteller at nar eleven har SNO-timer og leerer har bedt om at de
skal jobbe med teksten som klassen arbeider med, vet ikke leerer om det praktiseres. Leererne
er heller ikke kjent med innholdet i SNO-undervisningen. Laererne far ikke tilbakemelding fra
SNO-leerer og ikke spgrsmal om oppgaver. De ulike fagleererne ma tilby tilpasset opplaering til
dem. Leererne etterlyser mer samarbeid med SNO-leerer. Rektor mener det bgr veere
overordna faringer for a kunne gi riktig tjieneste til minoritetsspraklige elever, og ved eventuelle

uenigheter om ansvaret mellom fagleerer og SNO-leerer er det eleven som blir skadelidende.

Leererne forteller at det blir mye bruk av engelsk i undervisningen nar det er elever som ikke
snakker norsk. Dersom elevene verken snakker norsk eller engelsk, brukes
oversettelsesprogram. | fagene norsk, matematikk og engelsk har skolen to-leerersystem, og
den ekstra ressursen brukes pa tilrettelegging for minoritetsspraklige elever. Leererne opplever
at dersom elevene far oppgaver pa sitt eget sprak, blir det lettere for elevene & leere. Leererne

savner morsmalslaerer i klassen og i kommunen.

Leererne ved ungdomsskolen forteller at det ikke er fagringer for hvordan de skal tilrettelegge

opplaeringen for minoritetsspraklige elever. Dersom det er tid, snakker de med andre
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fagleerere. Det er ingen forum i kommunen for & diskutere tiltak med tanke pa tilpassing av

opplaeringen til minoritetsspraklige elever.

3.3.5 Ressurser

Varierende praksis mellom skolene i hvordan szerskilt sprakoppleering gjennomferes, farer til
at det er variasjon i hvem som star for oppleeringen. Som beskrevet tidligere, har Sistranda
barneskole og Frgya ungdomsskole egen SNO-leerer. Samtidig har de ansatte ved skolene
fortalt at mye av oppleeringen tilknyttet SNO, er opp til de enkelte lsererne i ordineger
undervisning. Det ble ogsa nevnt at hayt sykefravaer ved Sistranda barneskole har pavirket
sprakoppleeringen, som har fart til at sprakopplaeringen har veert opp til leererne i ordinaer

undervisning.

Ved Nordskag oppvekstsenter far revisor opplyst at de tidligere hadde en egen SNO-lzerer,
men at i det siste har rullert blant lsererne hvem som har SNO-undervisningen. Rektor ved
Nordskag opplyser at hun tar etterutdanning som gir relevant fagkunnskap opp mot & fremme
integrering av nyankomne i klassen, fremfor & ha SNO-undervisning i egne grupper eller alene.
Denne tilneermingen er tilpasset de tilgjengelige ressursene ved skolen.

Rektor ved Nabeita oppvekstsenter opplyser at leereren i SNO ikke har seerskilt kompetanse
pa sprakopplaering, men er allmennleerer med mye erfaring. Skolen har ingen vedtak om
morsmalsopplaering. Dette skyldes bade for lite ressurser og manglende tilgang pa lzererkrefter
med kompetanse i bade norsk og morsmalet. Skolen har heller ikke ressurser til & sette inn

noen dersom det er behov.

Ved Mausund oppvekstsenter og S@rburgy skole har SNO-undervisningen blitt gjennomfart
av vanlige leerere og assistenter. Skolene har ikke hatt ansatte med formell kompetanse i

seerskilt sprakoppleering.

Dyrgy oppvekstsenter har dette skoledret to assistenter (vikarer) med samme morsmal som
SNO-elevene. Det har gitt skolen mulighet til & gi elevene vedtak om tospraklig fagoppleering,
jamfar informasjonen i kapitelet om enkeltvedtak. Morsmalsassistentene er med inn i klassen
som statte. For skolen har det veert tilfeldig at de to morsmalsassistentene har kommet. Skolen
har ut over dette ikke egen SNO-leerer og bruker vanlige lserere eller assistenter. Det er

kontaktlaerer som har hovedansvaret for SNO.

Grafen nedenfor er basert pa statistikk fra KOSTRA; antall arstimer til saerskilt norskopplaering

og antall elever med seerskilt norskopplaering for bdde kommunale og private grunnskoler som
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er brukt til & regne antall arstimer til seerskilt norskoppleering per elev. ** Grafen presenterer tall

for Fragya, Hitra, tilhgrende KOSTRA-gruppe og landet uten Oslo for perioden 2018-2022.
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Figur 5. Antall arstimer til seerskilt norskoppleering per elev, kommunale og private grunnskoler

Statistikken viser at Fraya kommune ligger i det gvre siktet av antall timer per elev nar man
sammenligner kommunen med de tilhgrende gruppene. Arsaken til endringen i antall timer per

elev over tid, kan bade veere endring i gitte arstimer og endring i antall elever.

Revisor har spurt kommunalsjef om ressurssituasjonen innenfor opplaeringstilbudet til
minoritetsspraklige elever. Kommunalsjef svarer at oppvekst har generelt fatt godt med midler
de siste arene og det har gitt rom for et toleerer-system i skolen. Det har gitt bedre rom for
tilpasning i undervisningen. Oppvekst har ogsa fatt tildelt malrettede midler mot
sprakoppleering, og noe av dette har gatt til oppleering av minoritetsspraklige elever. Midlene

har ikke veert gremerket minoritetsspraklige elever, men tilpasset oppleering.

Kommunalsjef forteller videre at det er usikkert om kommunen har tilstrekkelig ressurser
innenfor skole til & oppfylle lovkravet om opplaering til minoritetsspraklige elever siden dagens
oversikt og organisering er uoversiktlig. Kommunalsjefen uttaler at arbeidet med oppleering til
minoritetsspraklige elever har ikke veert tilfredsstillende frem til na, men man kan ikke si sikkert

at dette hadde veert bedre med mer ressurser.

15 Tabell 11974 og 12234 hos Statistisk sentralbyra
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Gjennom oppfalgingsordningen til Utdanningsdirektoratet har det kommet frem at kommunen
har et utviklingspotensial bade pa organisering og kompetanseheving. Samtidig peker
kommunalsjef pa at det store fraveeret blant personale farer til redusert tilbud til flere elever
som trenger ekstra oppfalging, ogs& minoritetsspraklige elever. Kommunen er i gang med et
arbeid der de ser pa organiseringen av oppleeringen inn mot minoritetsspraklige elever, og
dette arbeidet vil vise om det er tilstrekkelige gkonomiske midler. Kommunen har satt ned en

arbeidsgruppe som inkluderer representanter fra barnehage og grunnskole.

3.3.6 Integrering av minoritetsspraklige elever

Revisor har spurt informantene om hvordan de opplever integreringen av minoritetsspraklige
elever er, bade pa skolen og pa fritiden. Revisor vil ikke gjare noen vurderinger knyttet til dette,

men beskriver inntrykket fra informantene.

Integreringen av minoritetsspraklige elever varierer mellom skolene. Nordskag oppvekstsenter
som har fa elever og en hgy andel minoritetsspraklige elever, opplever god integrering. Rektor
forteller at det tidligere har veert episoder hvor det har vaert utfordrende a inkludere
norskspraklige elever. Det har veert vanskelig for minoritetsspraklige & begrense bruken av
«sitt» sprak i fellessettingen, noe som har veert utfordrende. Lzaererne forteller at de oppfordrer
til bruk av norsk pa skolen, ogsa i friminutt. Skolen er for mange den eneste norskspraklige

arenaen. | tillegg gnsker man a unnga utestengelse av andre.

Ved Nabeita forteller rektor at det er elever som har veert i Norge lenge, de kan veere fgdt og
oppvokst her, som ikke har fatt nok sprakopplaering eller blitt integrert med de andre elevene.
Det kan gi problemer for elevene og de kan bli hengende etter, bade faglig og sosialt.

Bade Mausund oppvekstsenter, Sgrburgy skole og Dyrgy oppvekstsenter opplever god
integrering av elevene, ogsa pa tvers av alder. Rektorene trekker fram fa elever totalt, og fa

elever med samme sprak, kan hindre grupperinger mellom elevene.

Ved Sistranda barneskole er det litt ulik oppfatning av integreringen. Flere opplever at
integreringen er god, og seerlig dersom eleven gjagr en egeninnsats. Elevene som snakker
samme sprak, trekkes ofte mot hverandre. Noen av leererne opplever lite fordommer blant
elevene pa skolen. Andre leerere opplever at integreringen tar lang tid. Laererne forteller at det
er viktig & fa elevene med pa organisert aktivitet, og at de er avhengig av at leererne hjelper
dem i gang. Flere av de ansatte opplever at det kan veere utfordringer med traumer blant
elevene som kommer som flyktninger. Nar de kommer til landet, blir traumer undersgkt.

Leererne opplever at dette er for tidlig og at traumene vil fgrst komme frem etter en stund.
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Integreringen pa ungdomsskolen beskrives av informantene som varierende. Leererne forteller
at det er vanskelig for nyankomne elever i 9. og 10. trinn & f& innpass i elevgruppen. Det er
lettere for elever i 8. trinn. Leererne opplever at det ikke er mobbing, men spraklige
misforstdelser. Det er ogsa «tgff» sprakbruk blant elevene. Flere forteller at engelsk brukes
mye som sprak blant elevene. Norske elever bruker engelsk i magte med minoritetsspraklige
elever. En laerer uttaler at dette er positivt dersom eleven snakker engelsk fra far, men at det
begrenser norskopplaeringen. Laereren sier videre at det er positivt, fordi norske elever nd i
stgrre grad prater med minoritetsspraklige elever. Samtidig blir norskoppleeringen til eleven

redusert til kun i klasserommet.

Foreldresamarbeidet

Flere av dem revisor har snakket med, nevner foreldresamarbeidet i forbindelse med
integrering av minoritetsspraklige elever. Det er veldig forskjellig hvordan samarbeidet er.
Noen samarbeider veldig godt, mens noen foreldre aldri mgter opp. Den siste gruppen er
utfordrende. Blant annet ma skolen bruke tolk for disse pa foreldremgter. Dersom tolk ikke
brukes pa foreldremgte, deltar faerre av de minoritetsspraklige foreldrene. Spraket blir uansett

en hindring for et godt foreldresamarbeid.

Det er ulikt hvordan foreldrene engasjerer seg i samfunnet og leerer seg norsk. Dette henger
sammen med typer av minoritetsspraklige, som nevnt i kapittel 3.3.4. De har ulik motivasjon
for & laere seg spraket. Samtidig er det kulturforskjeller mellom de ulike bakgrunnene. Det
nevnes blant annet forventinger til gutter og jenter. Det kan ogsa vaere grupperinger av
minoritetsspraklige blant foreldregruppen, som er uheldig for integreringer. De kan risikere a
bli «utstgtt» av sine egne dersom de henvender seg for mye til norske eller andre
nasjonaliteter. Ved en skole har kontaktleerere «holdningssamaler» med foreldrene for a

forsgke a hjelpe med godt fellesskap pa tvers av hjemland og for & gke forstaelsen for andre.

En rektor forteller at arbeidsinnvandrere har ikke samme rettigheter som flyktninger nar det
gjelder sprakoppleering. Kommunen og nzeringslivet tilbyr ikke sprakkurs per na. Andre
informanter forteller om at sprakoppleering av ansatte ble gjennomfgrt pa arbeidsplasser
tidligere. Bedriftene erfarte at ansatte som leerte seg sprak og ble raskt integrert fant seg
andre jobber, og dermed avsluttet de sprakoppleeringen hos virksomhetene. Rektoren
forteller videre at det har veert arrangert foreldrekurs tidligere, lgrdag og sendag, for & unnga
kollisjon med arbeid. Det var stor interesse i begynnelsen, men deltakelsen dgde ut. Ved

bruk av tolk ser skolen at det lasner i samarbeidet med foreldrene, bade enkeltvis og klasse.
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3.3.7 Elevenes egne opplevelser

Revisor har snakket med noen minoritetsspraklige elever for & hare hvordan de opplever & ga
pa skole i Fraya kommune og hvordan skolene har organisert tilbudet til dem.

Elevene opplever at de er godt tatt imot av leerer. Noen av de nyankomne elevene som ikke
kunne norsk fra far av, forteller at de ikke fikk sprakkunnskapene sine kartlagt da de begynte

pa skole, men at det ble gjort senere. Andre elever tok kartleggingsprave med en gang.

En elev forteller at det ikke alltid er lett & forsta alt som blir snakket om i ordinger undervisning,
men laerer hjelper til med & forstd. En annen elev uttaler at det er best & leere seg norsk

sammen med leerer og praktisere norsk med medelevene.

Noen av elevene trekker fram at det er vanskelig & praktisere norsk. Flere trekker frem at
elevene bruker engelsk til & kommunisere med hverandre, mens andre opplever at
medelevene snakker norsk med dem. Elevene sier at det gjegr at de mangler praksis i & snakke
og uttale norsk. En elev sier at man lzerer norsk best ved a snakke spraket. En elev forteller at
pa skolen snakkes det enten engelsk eller morsmal, og hjemme og pa fritiden praktiseres ikke
norsk. En elev opplever ogsa a bli mobbet blant annet pa grunn av spraket.

Elevene engasjerer seg i tilbudet som er i kommunen, bade gjennom idrett og kultur. For noen
av elevene blir reiseveien til aktivitetene for lang, som gjgr at det er vanskelig & delta. Noen
praktiserer litt norsk under fritidsaktivitetene.

3.4 Vurdering

Kommunen bgr ha etablert retningslinjer for organisering av saerskilt sprakopplaering.

Kommunen har en retningslinje for organisering av saerskilt sprakopplaering; tiltaksplan for
minoritetsspraklige elever. Rutinen og planen er ikke et aktivt dokument. Den benyttes ikke av
verken rektorer eller de ansatte. Flere av informantene peker pa at den er utdatert.
Retningslinjer skal hjelpe kommunen med & fa pa plass systematisk arbeid. Selv om
retningslinjen er pa plass, hjelper det ikke i det systematiske arbeidet dersom den ikke
praktiseres og ikke er et aktivt dokument.

Lovverket og veiledere apner for at det er mange mater & organisere saerskilt sprakopplaering
pa. En retningslinje vil kunne si noe om hvordan kommunen pa et overordnet niva gnsker at
seerskilt sprakopplaering skal organiseres pa i Fraya kommune, samtidig som det er rom for &
gjere tilpasninger ut ifra behov. Revisor vurderer at kommunen ma oppdatere sin rutine og
sarge for at det gjenspeiler dagens praksis, og @nsket praksis i kommunen, for & legge til rette

for et systematisk arbeid med organisering av szerskilt sprakoppleering i kommunen.
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Revisor vurderer pa bakgrunn av dette at kriteriet ikke er oppfylt siden retningslinjen ikke

praktiseres.

Kommunen skal ha en innarbeidet fremgangsmate for systematisk- og underveiskartlegging

av minoritetsspraklige elever sine norskkunnskaper.

Hver skole i kommunen har sin fremgangsmate og praksis for & kartlegge minoritetsspraklige
elever sine norskkunnskaper. Alle skolene kartlegger elevenes norskkunnskaper, men det
varierer hvilket system som brukes. Dette viser at det er manglende systematikk i

kartleggingsarbeidet, og at hver skole har sin innarbeidede praksis.

Det varierer mellom skolene om det er SNO-leerer eller kontaktleerer som gjennomfarer
kartleggingene. Informasjon tyder pa at hvem som Kkartlegger og gjer vurderinger av
norskkunnskaper, kan pavirke utfallet om viderefgring eller avslutning av saerskilt
sprakoppleering. Kommunen har et forbedringspotensial knyttet til vurderingene av saerskilt
sprakoppleering. Ikke alle skolene har gode nok rutiner for & vurdere nar elevene har

tilstrekkelig norskkunnskaper til & fglge ordinzer undervisning.

Revisor vurderer at det mangler systematikk pa overordnet niva knyttet til kartlegging av
minoritetsspraklige elever sine norskkunnskaper. Det gjar at det blir opp til hver enkelt skole &
finne sin mate. Det kan bety at elevene ikke er sikret samme tilbud i saerskilt sprakopplaering
ved de ulike skolene i kommunen, og at det ikke vurderes likt om elevene har tilstrekkelige

norskkunnskaper til & felge ordinzer undervisning.

For revisor fremstar det som at alle skolene skal ta i bruk Udir sitt kartleggingsverktay fremover.
Fastsatte rutiner knyttet til kartlegging av norskkunnskaper og underveisvurdering pa et
overordnet niva, vil kunne bidra til & gi mer forutsigbarhet i hvordan skolene skal jobbe med
behovet for seerskilt sprakoppleering og underveisvurderinger for a sikre at de
minoritetsspraklige elevene far et tilbud av samme kvalitet uavhengig av hvilken skole de

tilhgrer.

Revisor vurderer kriteriet som ikke oppfylt siden kommunen ikke har en systematisk
fremgangsmate for & kartlegge og falge opp elevenes norskkunnskaper. Samtidig har skolene
hver sine innarbeidede fremgangsmater, som kan gjere kartleggingsarbeidet mer tilfeldig.

Kommunen skal fatte enkeltvedtak om saerskilt sprakoppleering i trad med betingelsene som

er satt til vedtak.

Det fattes enkeltvedtak om szerskilt sprakopplaering. De fire utvalgte skolene bruker hver sin
mal for vedtak. Gjennomgangen viser at ingen av skolene oppfyller alle betingelsene som er
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satt til et vedtak, med ulik grad av hva som mangler eller ulikheter. En felles mal i kommunen
hadde kunne gitt mer systematikk i enkeltvedtaket og sikret at alle elementene som ma veere

i vedtaket, er pa plass, og at det praktiseres likt mellom skolene.

Revisor vurderer kriteriet som delvis oppfyit.

Kommunen skal ha praksis for at gjennomfaring av sezerskilt sprakoppleering samsvarer med

det som tilbys i enkeltvedtaket.

Gjennomgangen av hva som tilbys av saerskilt sprakoppleering, viser at det samsvarer med
det som star i vedtakene pa de fire utvalgte skolene. Gjennomgangen viser at det er ulikt
hvordan sprakoppleeringen organiseres pa skolene. To av skolene er mindre skoler som har
stgrre grad av involvering av elevene i gjennomfgringen sammenlignet med de to starre
skolene. De to stgrre skolene har egen SNO-leerer, der noe av undervisningen skjer i egne
grupper. Vedtaket gir rom for tilpasninger for hvordan sprakoppleeringen gjennomfgres, bade

ved gjennomfaring i grupper eller i klassen.

Revisor vurderer at seerskilt sprakoppleering samsvarer med det som tilbys i enkeltvedtaket og
vurderer kriteriet som oppfyit.

Kommunen bgr sgrge for samhandling mellom lsererne i ordinger undervisning og saerskilt

sprakoppleering.

Det er variasjoner mellom skolene i kommunen i om ansatte som er ansvarlig for seerskilt
sprakoppleering samarbeider med leererne i ordinaer undervisning. Pa enkelte skoler er det
godt samarbeid, mens pa andre skoler forteller informantene at det ikke er det. Det er vanskelig
for kontaktleerer og fagleerer a tilrettelegge undervisningen nar de ikke er kjent med hva
elevene gjer i timene med saerskilt sprakoppleering. Dette gjelder seerlig for de sterre skolene

som har en hgyere andel med undervisningen i egne grupper og med egen leerer.

Variasjonen i organiseringen av seerskilt sprakoppleering mellom skolene, gir varierende
informasjonsoverfgring mellom lzererne i ordinaer undervisning og saerskilt sprakopplaering. Pa
skolene med lite samhandling kan det bety at det er risiko for at elevene ikke mottar et helhetlig
opplaeringstilbud. Det kan utgjare en risiko for at kvalitet pa oppleeringstilbudet varierer mellom
skolene, og at kvaliteten pa tilbudet ikke er lik uavhengig av hvilken skole elevene tilhgrer.

Pa bakgrunn av store variasjoner i kommunen og sarbarheten overfor elevene, vurderer

revisor kriteriet som ikke oppfyit.
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Kommunen bar ha et system for a sikre at tilgjengelige ressurser disponeres slik at den

seerskilte sprakoppleeringen gjennomfares i trad med enkeltvedtakene.

Dagens praksis i kommunen viser at det er opp til hver enkelt skole hvordan ressursene
disponeres og hvem som gjennomfarer den szerskilte sprakoppleeringen. Revisor finner at det
er ulik praksis mellom skolene. Kommunen har na ikke et system som viser oversikten over
hvordan ressursene til sprakopplaeringen disponeres av hver enkelt skole. Derfor er det
vanskelig for kommunen & sikre at tilgjengelige ressurser tiltenkt szerskilt sprakoppleering blir
brukt for a falge opp enkeltvedtakene. Kommunen er i gang med at arbeid som skal se pa
dette.

Revisor vurderer kriteriet som ikke oppfylt.

3.5 Revisors oppsummering av gjennomfgring av saerskilt
sprakopplaering
Revisor velger til slutt & komme med sin oppsummering av gjennomfgringen av szerskilt

sprakoppleering i kommunen. Dette er ikke vurderinger, men revisors oppsummering.

Frgya kommune har flere minoritetsspraklige elever. Det er store forskjeller mellom de
minoritetsspraklige elevene. Elevene har ulike sprakferdigheter, og strategier og motivasjon
for & leere. Dette kan veere utfordrende med tanke pa organiseringen av sprakoppleeringen i
kommunen. Dette gjelder ikke bare elever med vedtak om sprakoppleering, men ogsa andre
elever med minoritetsspraklig bakgrunn. De ulike forutsetningene elevene har for sprak, farer
til at behovet for tilpasset opplaering (som alle elever har rett pa jamfer oppleeringsloven) er

hgyt og kan gke i kommunen.

Tilbudet om seerskilt sprakoppleering for elever i kommunen, framstar for revisor som tilfeldig.
Det er opp til hver enkelt skole a finne sin praksis, og det er lite samhandling og deling av
erfaring mellom skolene i kommunen. Kommunen har heller ingen oppdaterte retningslinjer for
hvordan kommunen gnsker at sprakoppleeringen skal gjennomfares. Kommunen mangler
systematikk i arbeidet med gjennomfaring av seerskilt sprakoppleering. Det foreligger en rutine,
men den praktiseres i sveert liten grad av de ansatte. Dette gjar at organiseringen og tilbudet
av seerskilt sprakoppleering varierer mellom skolene, og de minoritetsspraklige elevene ikke er
sikret et tilbud av lik kvalitet pa tvers av skolene. Samtidig kan den tilfeldige organiseringen av
sprakoppleeringen bli personavhengig, noe som er sarbart ved utskiftning av ansatte.

For revisor framstar det som at de mindre skolene prgver & gjennomfgre saerskilt

sprakopplaering som en del av klassefellesskapet, noe som pa grunn av ressurser kan la seg

Revisjon Midt-Norge SA 2023 48



Kvalitet i grunnskolen og oppleering til minoritetsspraklige barn og unge

gjennomfgre. For de starre skolene i kommunen er undervisningen lagt mer i grupper og

mindre del av klassefellesskapet. Dette pavirker bade elevene og de ansatte.

Det er ikke utarbeidet tilstandsrapport i kommunen de senere arene, og politisk niva har derfor
ikke fatt den informasjonen de har krav pa. En slik rapport kan bidra til & gi politisk niva
informasjon om tilstanden i skolen, og ogsa hvordan oppleeringen til minoritetsspraklige barn
blir ivaretatt. Fraveeret gjer at politisk niva ikke har hatt muligheten med & pavirke utviklingen
av kvaliteten i grunnskolen og opplaeringen til minoritetsspraklige elever.

3.6 Konklusjon

Far minoritetsspraklige barn og unge i Fraya kommune oppleering i trdd med regelverk og

retningslinjer?

Revisor konkluderer med at det er risiko for at ikke alle minoritetsspraklige barn og unge i
Fraya kommune far oppleering i trdd med regelverk og retningslinjer. Formalet med saerskilt
sprakoppleering er at elevene skal lzere seg godt nok norsk til & falge ordinser opplaering.
Lovverket gir store rom for variasjoner i hvordan sprakoppleeringen gis. Samtidig ber det veere
systematikk i arbeidet for & sikre at minoritetsspraklige elever far sprakoppleering i trad med
regelverk og retningslinjer. | Frgya kommune mangler det systematiske arbeidet knyttet til
opplaering av minoritetsspraklige barn og unge, bade nar det gjelder retningslinjer,
kartleggingsarbeid, utforming av enkeltvedtak og oversikt over ressurser. Praksisen i dag er at
det er opp til hver enkelt skole a finne sin mate a lgse dette pa, og det betyr at det gjares ulikt
mellom skolene i kommunen. Elevene far szerskilt sprakopplaering i trad med enkeltvedtakene,
men enkeltvedtakene gir store rom for hvordan sprakoppleeringen skal gjennomfgres. Det
eksisterer ikke noe forum i kommunen hvor de ansatte kan utveksle erfaringer om opplaering
til minoritetsspraklige elever. Variasjonen i tilbudet og tilfeldigheter om hvilken skole elevene
tilhgrer, gjgr at kommunen ikke kan garantere at elevene mottar et oppleeringstilbud lik kvalitet

uavhengig av hvilken skole de tilhgrer og at tilbudet er i trad med regelverk og retningslinjer.
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4 ANBEFALINGER

Med bakgrunn i funn, anbefaler revisor at kommunedirektgren, i samarbeid med skoleledelsen:

= Sgrger for systematisk internkontroll innenfor skole.

= Utarbeider arlig tilstandsrapport for skolen som skoleeier skal behandle.

= Sikrer systematikk i arbeidet med organisering og gjennomfgring av opplaering til
minoritetsspraklige elever for a sikre lik praksis mellom skolene og et likeverdig tilbud

til elevene.
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KILDER

Lov og forskrifter:

Oppleeringsloven

Kommuneloven

Forskrift til oppleeringsloven

Litteratur, veiledere, internett og lignende:

Meld. St. 21 (2016-2017) «Leerelyst — tidlig innsats og kvalitet i skolenx

NOU 2019: 23 Ny oppleeringslov, Kunnskapsdepartmentet

«Strategi for kvalitetsutvikling i skolen i lys av fagfornyelsen», Kunnskapsdepartementet
«Internkontroll i kommunesektoren», veileder Kommunal og distriktisdepartementet
«QOrden i eget hus — Kommunedirektgrens internkontroll», en praktisk veileder, KS
«Internkontroll i staten», Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring
«Innfaringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige elever», Utdanningsdirektoratet
Kvalitetsarbeid — hvordan gjgre oppleeringen bedre, nettside Utdanningsdirektoratet
Oppfalgingsordningen for kommuner, Utdanningsdirektoratet

Hva er kvalitet, Utdanningsdirektoratet

«Innfgringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige elever», veileder Utdanningsdirektoratet
2022

Minoritetsspraklige elver og flyktninger i skolen, Utdanningsdirektoratet
Kartleggingsverktgy i grunnleggende norsk, Utdanningsdirektoratet
Nasjonalt senter for flerkulturell oppleering (NAFO), hjemmeside

Ulike tabeller, Statistisk sentralbyra

Kommunal planstrategi 2020-2024, Frgya kommune
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VEDLEGG 1 - UTLEDNING AV
REVISJONSKRITERIER

Ifglge forskrift om kontrollutvalg og revisjon (815) skal det etableres revisjonskriterier for
gjennomfgring av forvaltningsrevisjon. Revisjonskriterier er de krav og forventninger som
forvaltningsrevisjonsobjektet skal revideres/vurderes i forhold til. Disse kriteriene skal veere
begrunnet i, eller utledet av, autoritative kilder innenfor det reviderte omradet. Slike autoritative
kilder kan veere lov, forskrift, forarbeider, rettspraksis, politiske vedtak (mal og faringer),
administrative retningslinjer, samt statlige faringer og praksis. | denne forvaltningsrevisjonen

har vi benyttet oss av fglgende kilder til revisjonskriterier:

=  Oppleeringsloven

=  Kommuneloven

= Forskrift til oppleeringsloven

=  Meld. St. 21 (2016-2017) «Leerelyst — tidlig innsats og kvalitet i skolen»

= «Strategi for kvalitetsutvikling i skolen i lys av fagfornyelsen»,
Kunnskapsdepartementet

» Kvalitetsarbeid — hvordan gjgre oppleeringen bedre, nettside Utdanningsdirektoratet

= «Internkontroll i kommunesektoren», veileder Kommunal og distriktsdepartementet

= «Orden i eget hus — Kommunedirektgrens internkontroll», en praktisk veileder, KS

= «Internkontroll i staten», Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring

» «Innfaringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige elever», Utdanningsdirektoratet

= Nasjonalt senter for flerkulturell oppleering (NAFO), hjemmeside

Utledning av revisjonskriterier for problemstilling 1: Arbeider Frgya kommune

systematisk for god kvalitet i undervisningen ved grunnskolen?
Internkontroll

For a ha god kvalitet i tienesteleveransen er internkontroll viktig. Internkontroll er en prosess
som skal gi en rimelig sikkerhet for malrettet og effektiv drift, palitelig rapportering og

etterlevelse av lover og regler, jamfar direktoratet for forvaltning og gkonomistyring.

Skoleeier skal ha internkontroll for & sikre at regelverket blir fulgt. Kravet om internkontroll er
fastsatt i kommunelovens § 25-1, som erstattet blant annet bestemmelsen om forsvarlig
system i opplaeringsloven § 13-10 andre ledd. Lovkravet krever at internkontrollen skal veere
systematisk og tilpasset virksomhetens stgrrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Kommunedirektagren skal etter lovkravet:

= utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering
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* ha ngdvendige rutiner og prosedyrer
= avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik
= dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

= evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll.

Veileder til internkontroll i kommunesektoren, fra kommunal- og distriksdepartementet, skriver
at med systematisk internkontroll ma det gjgres et planmessig og metodisk arbeid.
Internkontrollen skal ikke veere en tilfeldig og hendelsesbasert kontroll, men ma veere av et
omfang og innhold for at den kan kalles systematisk. Malet med det systematiske er at brudd
pa regelverket forebygges, avdekkes og felges opp. Videre skal internkontrollen tilpasses
virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold. Departementet skriver at
risikovurderinger er sentralt, og at kommunen ma gjgre en konkret analyse og vurdering av
sannsynligheten for at regelverket ikke folges, og hvilke konsekvenser som eventuelt
medfglger. Vurderingene ma gjares bade samlet for kommunen som helhet og innenfor de

enkelte delene av kommunens virksomhet.

Beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering kan ifalge veilederen veere
oversikt over lederstrukturer, rapporterings- og styringslinjer, delegeringer og
funksjonsbeskrivelser. Nar det gjelder nadvendige rutiner og prosedyrer er det viktig for & sikre
regeletterlevelse. Ofte vil skriftlighet av rutiner vaere ngdvendig. Veilederen peker ogsa pa at

rutinene ma veere kjent og tilgjengelige.

Avdekke og falge opp awvvik, samt risiko for avvik er en del av lovbestemmelsen om
internkontrollen. For & falge opp risiko for avvik, ma kommunedirektar skaffe seg oversikt over

hvilke omrader i kommunen hvor det er fare for manglende regeletterlevelse.

Dokumentasjon av internkontroll er et viktig element for at kontrollen skal fungere som
forutsatt, men det ma& ha @nsket effekt. Veilederen skriver at fra forarbeidene til loven
framkommer det at de viktigste delene av internkontrollen ma dokumenteres. Samtidig er det
ikke er ngdvendig at hver minste del av internkontrollen dokumenteres. Et for omfattende
dokumentasjonskrav vil kunne fare til at for mye ressurser brukes pa dokumentering slik at

dette gar utover tienesteytingen.

Lovkravet stiller krav til at internkontrollen evalueres og at skriftlige prosedyrer og andre tiltak
ved behov forbedres. Det er ikke satt noe tidskrav til evalueringen, men at det skal gjgres
forbedringer ved behov. For & avdekke behovet, ma det gjgres evalueringer med jevne

mellomrom.

KS sin veileder for internkontroll tar utgangspunkt i tre dimensjoner for arbeidet med god

internkontroll:
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= Klargjgre hensiktene med internkontroll
= Sikre at forutsetninger for betryggende kontroll er ivaretatt
* Dele opp virkeomradet for internkontrollen slik at det blir enklere & arbeide systematisk

og treffsikkert.

Veilederen tar utgangspunkt i tre vilkar som bar veere oppfylt for & ha betryggende kontroll:

* Risikobasert
o Grunnlag for innretning av internkontrollen
o Grunnlag for tiltak og kontrollaktiviteter
o Strategisk niva og operativt niva

= Formalisering
o Organisering, ansvar og roller
o Dokumentasjon, rutiner og prosedyrer
o Rapportering og aggregering

= Kontrollaktiviteter
o Gjennom daglig og faglig virksomhet
o Planlagte stikkprgver og faste kontroller

o Awvikshandtering
Pa bakgrunn av redegjarelsen over er falgende revisjonskriterier utledet for grunnskole:

= Kommunen skal sgrge for systematisk internkontroll innenfor skole for & sikre at lover
og regler fglges. Herunder fglger det at kommunen:
o Har system for ngdvendige rutiner og prosedyrer. Disse skal veere kjent og
tilgjengelig for de ansatte.
o Inkluderer risikovurderinger for 4 tilpasse kontrollen til skolesektoren.
o Evaluerer og oppdaterer rutiner og prosedyrer.
= Kommunen skal som en del av internkontroll ha et system for & avdekke og falge opp

avvik.

Kvalitetsvurdering

Oppleeringslovens § 13-3e gir kommunen plikt til & arbeide med kvalitetsutvikling i
grunnskolen. Kommunen skal ha et forsvarlig system for a falge opp resultater fra nasjonale
kvalitetsvurderinger. Loven sier at det skal utarbeides tilstandsrapporter arlig som skal draftes
av kommunestyret. Videre skal kommunen sgrge for at skolene jevnlig vurderer i hvilken grad
organisering, tilrettelegging og gjennomfaring av opplaeringen medvirker til & nd malene

fastsatt i Leereplanverket for Kunnskapslgftet. Elevene skal involveres i denne vurderingen.
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| «Strategi for kvalitetsutviking i skolen i lys av fagfornyelsen»  skriver
Kunnskapsdepartementet at kvalitetsutvikling i skolen er en kontinuerlig leeringsprosess, der
ansatte og skoleeierne arbeider systematisk med & sette seg mal, velge tiltak og vurdere

tilstandene. Vurderingene som gjares falges opp med justeringer og nye mal.

Kvalitetsutvikling er illustrert i kvalitetssirkelen nedenfor:

Glennomfare . Innhente

tiltak Innformasjorn

Planlegge . . Etablere et
titak basert Kvalitetssirkelen BT

pd mdl grunnlag

Sette mdl

Kilde: Meld. St. 21 (2016-2017)

Kvalitetsutvikling viser til hele prosessen beskrevet i sirkelen, mens kvalitetsvurdering viser til
hvordan det hentes inn informasjon og etableres et kunnskapsgrunnlag om kvaliteten i skolen,
og hvordan utfordringer identifiseres pa bakgrunn av dette. Utdanningsdirektoratet har en egen
side om kvalitet i opplaeringen hvor malet med kvalitetsvurdering er utvikling. Direktoratet
fremhever bruk av tall og data i skolens kvalitetsvurderingsarbeid, der informasjon om
laeringsmiljg og leeringsresultater brukes til & vurdere hvordan oppleeringen for elever kan bli
bedre.

Systematisk kvalitetsutvikling i skolen krever samarbeid pa alle nivaer. Skoleeier har det
overordnede lokale ansvaret for kvaliteten i oppleeringen og for at regelverket fglges. Samtidig
bidrar elevmedvirkning til gkt lzering, trivsel og et bedre skolemiljg og til & skape tilhgrighet og
engasjement. Strategien sier at kvalitetsutvikling i skolen innebzerer a legge best mulig til rette

for elevenes medvirkning.

Utdanningsdirektoratet skriver at & involvere elever er et gjennomgaende prinsipp i all
underveisvurdering og en forutsetning for a fa til en laeringsfremmende vurdering. Elever som
er involvert i vurderingsarbeidet vil fa et mer bevisst og reflektert forhold til hvor de er i sin
leering, hvor de skal og hvordan de best kan komme dit. Elevene bgr involveres i arbeid med

lzereplan, mal, kjennetegn og kriterier for & forsta hvor de skal og hva som forventes av dem.
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Oppleeringslovens § 2-3 om innhold og vurdering i grunnskoleopplaeringen viser til forskriften
til opplaeringsloven nar det gjelder vurdering. Kapittel 3 i forskriften viser til vurderingsarbeidet.
Jamfar § 3-7 har elever minst en gang hvert halvar rett til en samtale om deres utvikling i fag,
og elevene har ogsa rett til en jevnlig dialog med kontaktleerer om sosial utvikling og annen

utvikling.

| tillegg til generelle vurderinger som retten til vurdering og vurdering i alle fag, inneholder
vurderingsarbeidet underveisvurdering og halvarsvurdering (del 11). Jamfer § 3-10, er all
vurdering som skjer fgr avslutning av opplaeringen, underveisvurdering. Underveisvurderingen
skal bidra til & fremme leering, tilpasse oppleeringen og gke kompetanse i fag.
Underveisvurderingen kan bade veere muntlig og skriftlig. Underveisvurderingen skal brukes
til & vurdere om eleven har tilfredsstillende utbytte av oppleeringen. | underveisvurderingen i

fag skal elever:

= delta i vurderingen av eget arbeid og reflektere over egen laering og faglig utvikling
= forstd hva de skal leere og hvilke forventninger som er til eleven
= fa vite hva de mestrer

= farad om hvordan de kan arbeide videre for & gke kompetansen sin

Halvarsvurderingen, & 3-12, er en del av underveisvurderingen. Den skal vise kompetansen
eleven har i faget og gi veiledning om hvordan eleven kan gke sin kompetanse. Elevene skal
motta halvarsvurdering gjennom hele oppleeringslgpet, og fra 8. trinn skal den

karakterfastsettes. Det er fagleerer som gjennomfarer halvarsvurderingen for elever.
Pa bakgrunn av redegjarelsen over er falgende revisjonskriterier utledet:

= Kommunen skal utarbeide arlig tilstandsrapport for grunnskole som skal behandles av
skoleeier.

= Kommunen skal ha et system for & innhente informasjon om skolen i form av
tallgrunnlag fra ulike kilder for & analysere og vurdere tiltak.

= Kommunen skal sgrge for a involvere elevene i vurderingsarbeidet gjennom lgpende

0g systematisk underveisvurdering.

Utledning av revisjonskriterier for problemstilling 2: Far minoritetsspraklige barn og

unge i Freya kommune oppleering i trad med regelverk og retningslinjer?

Oppleeringslovens § 2-1 slar fast at barn og unge har plikt til grunnskoleoppleering, og rett til
en offentlig grunnskoleopplzering. Retten til grunnskoleopplzering gjelder nar det er sannsynlig
at barn skal veere i Norge i mer enn tre maneder. Retten skal oppfylles sa raskt som mulig og
senest innen tre maneder. Bestemmelser i opplaeringslovens § 2-8 sier at elever i grunnskolen

med annet morsmal enn norsk og samisk har rett til saerskilt norskoppleering til de har
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tilstrekkelig kompetanse i norsk til & falge ordinger oppleering i skolen. Om ngdvendig har
eleven ogsa rett til morsmalsopplaering, tospraklig fagopplaering eller begge deler.
Morsmalsopplaeringen kan legges til en annen skole enn den eleven vanligvis tilhgrer. Jamfar
lovkravet skal kommunen kartlegge elevenes ferdigheter i norsk fgr de fatter vedtak om
saerskilt sprakoppleering. For elever som far saerskilt sprakoppleering, skal kommunen
underveis i sprakoppleeringen kartlegge og vurdere om eleven har tilstrekkelig ferdigheter i

norsk for a falge den ordinzere opplaeringen.

o

Oppleeringslovens § 2-8 gir muligheten for & organisere seerskilt sprakoppleering i egne
innfgringstilbud. Det er opp til den enkelte kommunen, innenfor gitte rammer, hvordan de vil
tilby saerskilt sprakopplaering. Dersom hele eller deler av oppleeringen blir gitt i egne grupper,
klasser eller skoler, ma det framkomme i vedtaket om seerskilt sprakoppleering, og kan bare
vare inntil to ar. Vedtaket kan bare fattes for ett ar om gangen, og det kan gjgres unntak fra
lzereplanverket dersom det er ngdvendig for & ivareta eleven sitt behov. Slike vedtak krever

samtykke fra foreldrene.

Veilederen fra Utdanningsdirektoratet for «Innfaringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige
elever» gir en oversikt over hva innholdet i enkeltvedtaket skal veere. Enkeltvedtaket er i
samsvar med reglene i forvaltningsloven. Enkeltvedtaket er individuelt og skal inneholde:

= elevens navn
= hva det fattes vedtak om, inkludert
o om eleven har rett til seerskilt sprakoppleering eller ikke
o hjemmelen
o hva som tilbys
o hvor det tilbys
o hvor mange timer som tilbys
o eventuelle avvik fra fag- og timefordelingen
= hvorfor det er fattet vedtak
o vise til kartleggingen og si hva den viste
o hvis innfgringstilbud tilbys, ma det fremga at dette er vurdert a veere til elevens
beste
» vedtakets varighet (maksimalt ett ar)
= klageadgang
o frist
o klageinstans

o innsynsmuligheter
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Statsforvalteren er klageinstans.

Veilederen fra Utdanningsdirektoratet for «Innfaringstilbud til nyankomne minoritetsspraklige
elever» sier at malet med et innfgringstilbud er at elevene sa raskt som mulig skal lzere seg
tilstrekkelig norsk for & fglge den ordinsere undervisningen. Eleven og elevens foresatte kan
takke nei til tilbudet og velge a falge ordinaert opplaeringstilbud. Elever som falger ordinzert
oppleeringstilbud, har ogsa rett til saerskilt sprakoppleering.

Skoleeiere organiserer innfagringstilbbud pa ulike mater. Noen velger & samle alle
opplaeringstilbudene for nyankomne pa en skole, mens andre oppretter egne klasser pa
utvalgte skoler eller inkluderer elever i ordinaere klasser. Veilederen peker pd noen punkter

som er viktige nar skoleeier skal planlegge oppleering av nyankomne elever:

= Samarbeid mellom hjem og skole

= Samarbeid mellom innfaringsklasse og ordinzer klasse

= Valg av leereplan

» Kartlegging og vurdering av elevenes kompetanse i morsmal, norsk og andre fag

» Tilrettelegging av fleksible lgsninger slik at elevenes individuelle behov blir ivaretatt

= Trygt og godt skolemiljg

Skoleeier bar lage rutiner for samarbeid mellom hjem og skole, og mellom innfgringstilbud og
ordinzert tilbud. Det ma avklares om nyankomne elever kan lese og skrive pa sitt morsmal eller
annet sprak, og i tillegg kartlegge elevens norskferdigheter. Kartleggingen av elevenes lese-
og skriveferdigheter bar forega pa elevens morsmal, av en tospraklig lzerer eller ved hjelp av
tolk.

Nasjonalt senter for flerkulturell opplaering (NAFO) sier at det er viktig at elevene far et helhetlig
oppleeringstilbud, uavhengig av hvordan tilbudet organiseres. NAFO sier det er en fordel om
skoleeier tar ansvar for & utarbeide retningslinjer for organiseringen av oppleeringen. Videre
sier NAFO at ledelsen ved den enkelte skole bgr legge til rette for samarbeid mellom laererne
og timeplanlegging som gir elevene et best mulig tilpasset og helhetlig tilbud. Laerer i en
flerspraklig klasse ma tenke pa hvordan man organiserer undervisningen og tar hensyn til hver

elevens behov.

For & undervise minoritetsspraklige elever og flyktninger i skolen stilles det de samme faglige
og pedagogiske kravene til kompetanse som til andre undervisningsstillinger. Krav for
tilsetning som morsmalsleerer for elever fra spraklige minoriteter er regulert i § 14-5 i forskrift
til oppleeringsloven. Oppleeringslovens bestemmelse § 2-8 sier at dersom kommunen ikke kan

skaffe eget undervisningspersonale som kan gi morsmalsoppleering og/eller tospraklig
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fagoppleering, skal kommunen sa langt som mulig legge til rette for annen oppleering tilpasset

forutsetningene til elevene.

Veilederen til Utdanningsdirektoratet peker pa at leerere bgr ha kunnskap om hva som
kiennetegner spraket til elevene som leerer seg norsk og hvordan spraket utvikler seg over tid.

Leererne ma ha gode kunnskaper om norsk sprak og innsikt i elevenes morsmal
Pa bakgrunn av redegjarelsen over er falgende revisjonskriterier utledet:

= Kommunen bgr ha etablert retningslinjer for organisering av seerskilt sprakoppleering.

= Kommunen skal ha en innarbeidet fremgangsmate for systematisk- og
underveiskartlegging av minoritetsspraklige elever sine norskkunnskaper.

= Kommunen skal fatte enkeltvedtak om saerskilt sprakoppleering i tradd med betingelsene
som er satt til vedtake.

= Kommunen skal ha praksis for at gjennomfgring av saerskilt sprakoppleering samsvarer
med det som tilbys i enkeltvedtaket.

=  Kommunen bgr sgrge for samhandling mellom leererne i ordinser undervisning og i
seerskilt sprakoppleering.

= Kommunen bgr ha et system for a sikre at tilgjengelige ressurser disponeres slik at den

saerskilte sprakoppleeringen gjennomfgres i tradd med enkeltvedtakene.

16 Betingelsene til enkeltvedtaket er hentet fra Utdanningsdirektoratet.
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VEDLEGG 2 - UTTALELSE

Q) Froya

Freya kommune

REVISoON MigtHoms AS
Brugata 2
7715 Steinkje

Deres r=f.: ﬂrrﬂ.‘mlﬁnr.b: Salsoehandler: Dato: 06.10.23
[¥dr ref.] mikmy

Uttalelse til Forvaltningsrevisjonens forelapige rapport - Kvalitet i
grunnskolen og opplaring minoritetsspraklige bam og unge

Pa vegne av kommunedirektgren bekreftes det at utkast til rapport er gjennomlest og tatt til
ettermetning.

Kommunedirektgren vil félge opp at det blir lagt en plan for arbeidet rundt forbedringspunkter som
kommer frem i endelig rapport.

‘Wennlig hilsen

Beathe Sandvik Meland

kommunedirekter

Epost: Postadressa: wwni_Troya kommune. no Telefor:
postmotiakFToya RMmmune.na Postboks 152 2453200

T261 Skstranda
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