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Forslag til vedtak:

Kontrollutvalget tar rapporten «Arbeidsmiljg i Reros kommunen til orientering og legger den
frem for kommunestyret med fglgende innstilling:

Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapport om arbeidsmiljg til etterretning.

1. Kommunestyret ber kommunedirektgren om a:
a. sorge for gkt giennomfering av medarbeidersamtaler med ansatte
b. sarge for kontinuerlig arbeid med samarbeidsklimaet
c. sarge for at arbeidsmiljgutvalget ivaretar fglgende punkt:
i. Valgordning i samsvar med krav
i. Oppleering av medlemmer
ii. Utfgrer sine oppgaver i henhold til regelverket
v. Inkluderer bedriftshelsetjenesten i utvalget
v. Gjegre innkallinger, protokoller og arsrapporter tilgjengelig for
organisasjonen
d. Searge for trepartssamarbeid i arbeidet med forebygging av sykefraveer pa
virksomhetsniva

2. Kommunestyret ber kommunedirektagren gi kontrollutvalget skriftlig tilbakemelding om
hvordan anbefalingene er fulgt opp innen 30.04.2023.

Vedlegg:
- Forvaltningsrevisjonsrapport Arbeidsmiljg i Raros kommune — eget vedlegg

Saksbakgrunn:

Kontrollutvalget bestilte forvaltningsrevisjonen 20.09.22, i sak 28/22.

Prosjektplan ble behandlet den 24. januar 2023 i sak 03/23, hvor problemstillingene og
rammene for prosjektet ble fastsatt.

Revisjon Midt-Norge SA har gjennomfgrt forvaltningsrevisjonen i perioden februar 2023 til
september 2023.

Forvaltningsrevisjonsrapporten :

Problemstilling

Falgende problemstilling er besvart i rapporten:

e Har Reros kommune et forsvarlig arbeidsmiljg, ut fra felgende faktorer:
o Informasjon og drgfting med tillitsvalgte
o Verneombudsrollen
o Dialog mellom leder og ansatt (medarbeidersamtaler)
o Formelle samarbeidsfora
» Administrasjonsutvalg



= Arbeidsmiljgutvalg

e Sykefraveerets pavirkning pa arbeidsmiljget og arbeidsmiljgets pavirkning av
sykefraveeret (beskrivende)

Avgrensning av undersgkelsen
Forvaltningsrevisjonen undersgker:
¢ hvordan kommunen som arbeidsgiver overordnet sett ivaretar de ulike punktene.
Deretter gar revisor i dybden innenfor institusjonstjenesten.
e problemstillingen opp mot sykefraveer og hvordan formelle samarbeidsfora,
tillitsvalgte, verneombud og neermeste leder blir involvert i dette arbeidet.
Forvaltningsrevisjonen har ikke:
¢ en full giennomgang av kommunens arbeid med sykefraveer, men tillitsvalgtes og
verneombudets involvering i arbeidet.
e en gjennomgang av hvordan oppfalging av enkeltansatte skjer nar det gjelder
undersgkelsen av tillitsvalgtes og verneombudets involvering
¢ undersgkt kommunens samarbeid med NAV arbeidslivssenter eller andre eksterne
knyttet til sykefraveer.
Forvaltningsrevisjonen handler ikke
e om ytringsklima og varsling fordi det i 2019 ble gjennomfgrt en forvaltningsrevisjon
innenfor disse temaene.

Metode

Informasjonen som er presentert i dette prosjektet, er hentet inn gjennom intervju,
dokumentgjennomgang, observasjon og elektronisk sparreskjema.

Intervju er gjennomfert med atte arbeidsgiverrepresentanter, fire tillitsvalgte,
hovedverneombudet, to verneombud og kommunens kontaktperson i bedriftshelsetjenesten.
For alle intervjuene er det skrevet referater som er godkjent av informantene.
Spearreundersgkelse er brukt for a fa en bred tilbakemelding fra ansatte om deres erfaringer
knyttet til viktige elementer i sykefravaerets pavirkning pa arbeidsmiljget, og arbeidsmiljgets
pavirkning av sykefraveeret. Alle fast ansatte ved institusjonstjenesten er spurt, og av 108
personer har 71 personer svart. Det gir en svarprosent pa 66, og samlet er det mer enn 55 %
som har besvart undersgkelsen bade ved Gjgsvika og Qverhagen.

Svarprosenten er et tilstrekkelig grunnlag til 8 benytte som datagrunnlag i rapporten.

Konklusjon
Revisor konkluderer med at Rgros kommune i hovedsak har et forsvarlig arbeidsmiljg pa

systemniva, med potensiale for forbedring pa lokalt niva. Videre konkluderer revisor med at
Reros kommune i all hovedsak har sgrget for ansattmedvirkning i trad med regelverk og
avtaler.

e Det er etablert system for involvering av tillitsvalgte bade pa overordnet niva og i
virksomhetene, men ved institusjonsbaserte tjenester savner revisor mer systematisk
bruk av arbeidsmiljggruppene

e Det er etablert en vernestruktur med hovedverneombud og lokale verneombud hvor
det gjennomfares systematiske megter, men verneombudene opplever ikke
tilstrekkelig tid til & utfare vervet.

¢ Ved de institusjonsbaserte tjenester bgr de etablerte arbeidsmiljggruppene involveres
i det forebyggende arbeidet med sykefravaer og systematisk arbeidsmiljgutvikling.
Det er et potensiale for mer systematisk gjennomfering av medarbeidersamtaler

e Samarbeidsklimaet mellom kollegaer ved institusjonsbaserte tjenester oppleves for
flertallet som godt, men kommunen bgr ha sgkelys pa dette fordi det oppleves ulikt pa
virksomhetene. Samarbeidsklimaet bgr kartlegges videre.

e Revisor konkluderer med at Rgros kommune har administrasjonsutvalg og
arbeidsmiljgutvalg, slik regelverket krever. Arbeidet i arbeidsmiljgutvalget kan
forbedres.



e Sykefraveeret pavirker arbeidsmiljget farst og fremst der det skjer endringer i
arbeidsoppgavene, og der arbeidsmengden gker slik at det samlede arbeidspresset
blir heyere. Arbeidsmiljget pavirker sykefraveeret i ulike situasjoner. Ansatte trives i
hovedsak, men det er forbedringsomrader for a gke trivselen.

Revisjonens anbefalinger
Med bakgrunn i Revisjon Midt-Norge SA sin gjennomgang vil revisjonen anbefale Rgros
kommune & gjennomfgre falgende:
e Sorge for gkt gjennomfgring av medarbeidersamtaler med ansatte
e Sorge for kontinuerlig arbeid med samarbeidsklimaet
e Sorge for at arbeidsmiljgutvalget ivaretar felgende punkt:
o Valgordning i samsvar med krav
o Oppleering av medlemmer
o Utfarer sine oppgaver i henhold til regelverket
o Inkluderer bedriftshelsetjenesten i utvalget
o Gjere innkallinger, protokoller og arsrapporter tilgjengelig for organisasjonen
* Serge for trepartssamarbeid i arbeidet med forebygging av sykefraveer pa virksomhetsniva

Kommunedirektgrens hgringsuttalelse

Kommunedirektgr har i brev, datert 27.09.2023, gitt uttalelse til rapporten. Uttalelsen er
innarbeidet som vedlegg i rapporten. Kommunedirekter statter i hovedsak revisors
vurderinger og konklusjoner, og revisor har gjort noen suppleringer.

Revisor har kommentert noen av kommunedirektgrens kommentarer i kapittel 1.3 i
rapporten. Dette kapittelet tydeliggjer at kommunedirektaren vil legge til rette der det er
papekt mangler, men samtidig kommer det frem supplerende opplysninger til et prosjekt om
samarbeid mellom ledere, verneombud og tillitsvalgte ved Gjgsvika og ulike syn pa om
prinsipielle saker skal Igses i IA-utvalget eller AMU. Utfordringer rundt tilrettelegging for
sykemeldte og rekrutteringsutfordringer er ogsa belyst.

Sekretariatets vurdering:

Sekretariatet mener at rapporten svarer opp problemstillingene som ble fastsatt for
undersgkelsen. Kommunedirektgrens hgringsuttalelse viser at det vil arbeides pa alle niva i
organisasjonen for a utvikle organisasjonen som helhet med tema som denne
forvaltningsrevisjonen omhandler. Revisjonens forslag til oppfalgingspunkter anbefales fulgt.
Sekretariatet foreslar at fristen for oppfalging settes til 6 maneder, slik at tiltakene kan praves
ut.

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor vil mgte i kontrollutvalget for a presentere rapporten
samt kunne svare pa eventuelle spgrsmal fra utvalgets medlemmer.



