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Forslag til vedtak 
Kontrollutvalget tar rådmannens redegjørelse til orientering. 
 
Vedlegg 
Orientering til kontrollutvalget - forvaltningspraksis 
 
Saksopplysninger 
På Melhus kommunes hjemmeside er følgende beskrevet om Helse- og velferdskontoret:  
Kommunene har ansvar for å sørge for gode og forsvarlige helse- og omsorgstjenester til alle 
som trenger det, uavhengig av alder eller diagnose.  
Helse- og velferdskontoret er "døra inn". Det vil si at vi saksbehandler, vurderer og følger opp 
søknader om helse- og omsorgstjenester. 
Vi skal informere og veilede om våre tjenestene, i tillegg til å informere om alternativer til de 
tjenestene vi gir. 
Helse- og velferdskontoret skal bidra med generell informasjon og veiledning, vurdere 
hvilken hjelp den enkelte kan få, og ta beslutninger om hvilke tjenester som skal innvilges. 
  
På kontrollutvalgets møte 16. februar 2023 ble det under sak 11/23 Eventuelt, vedtatt å be 
rådmannen om en orientering om forvaltningspraksis på helse og velferdskontoret. 
  
Kontrollutvalget fattet enstemmig følgende vedtak:  
Kontrollutvalget ber rådmannen om en orientering om forvaltningspraksisen på helse og 
velferdskontoret, spesielt med tanke på lovkrav når det gjelder vedtak og klagefrist. 
Orienteringen gis på kontrollutvalgets møte 04.05.2023. 
  
Kontrollutvalgets sekretariat har i brev av 6. mars 2023 bedt rådmannen om å gi 
kontrollutvalget en orientering om forvaltningspraksis på helse og velferdskontoret. 
  
Konklusjon 
Kontrollutvalgets sekretariat viser til rådmannens orientering i møtet og anbefaler 
kontrollutvalget å ta redegjørelsen til orientering. 
 
 


