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Hei,
 
I går kveld sendte jeg følgende informasjon til hele kommunestyret i Levanger kommune:
 

Vedr. evt. tapte bekymringsmeldinger barnevern
 
Det henvises til nyhetsoppslag om at bekymringsmeldinger til barneverntjenester i Norge
kan ha gått tapt som følge av en feil i det digitale meldingssystemet som Visma leverer.
 
På bakgrunn av dette er det foretatt en gjennomgang i Levanger også. Det er gjennomgått
logger etter oppskrift fra Visma og konklusjonen er at det ikke er funnet tapte
bekymringsmeldinger for Levanger sin del.
 
Det ble også foretatt feilretting på løsningen så snart dette ble kjent, slik at sårbarheten
som utgjorde en risiko for tapte bekymringsmeldinger er lukket.
 
Dette til orientering.

 
Dette svarer vel opp spørsmålene, men gjerne ta kontakt hvis det er noe mer man lurer på.
 
 
Med vennlig hilsen,
 
 

Peter Ardon
Kommunedirektør
Levanger kommune
tlf.:  47 38 17 07

www.levanger.kommune.no
sentralbord: (+47) 74 05 25 00
postboks 130, 7601 Levanger

 
 
 
 
 
 
 

Fra: Paul Ivar Stenstuen <paul.ivar.stenstuen@konsek.no> 
Sendt: 6. juni 2023 08:49
Til: Ardon, Peter <peter.ardon@levanger.kommune.no>
Kopi: Kim.daniel.svendsen <Kim.daniel.svendsen@gmail.com>
Emne: VS: Til neste møte
 
Denne epostens opprinnelse kommer fra utsiden av din organisasjon. Dersom du ikke kjenner
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Med vennlig hilsen

Paul Stenstuen
Seniorradgiver
Konsek Trendelag IKS
900 39 065

Konsek www konsekno






til avsenderen må du være varsom med å ukritisk klikke på lenker eller åpne vedlegg.
 
 
Det vises til oppslaget nedenfor.
 
Kontrollutvalget ønsker en orientering i møte den 19.06.23 om:
 
- er Levanger kommune berørt av denne feilen?
- hvis ja, hva blir gjort for å hindre at dette ikke skjer igjen
- hvis ja, klarer dere å finne de gamle meldingene og sjekke opp disse.
- hvis nei, hva blir gjort for å forhindre at dette ikke vil skje i fremtiden i Levanger kommune.
 
 
 

 
 
 

Fra: Kim Daniel Svendsen <kim.daniel.svendsen@gmail.com> 
Sendt: 5. juni 2023 20:10
Til: Paul Ivar Stenstuen <paul.ivar.stenstuen@konsek.no>
Emne: Fwd: Til neste møte
 
Link til saken  fra VG 
https://www.vg.no/nyheter/innenriks/i/BWnW6g/bekymringsmeldinger-til-barnevernet-paa-
avveie-forventer-handling
 

---------- Forwarded message ---------
Fra: Kim Daniel Svendsen <kim.daniel.svendsen@gmail.com>
Date: man. 5. jun. 2023, 20:08
Subject: Til neste møte
To: Paul Ivar Stenstuen <paul.ivar.stenstuen@konsek.no>
 

Hei.
 
Vet ikke rutiner på dette, men her er en sak som jeg ønsker svar på fra kommunedirektøren til
neste møte. 
 
Datatilsynet varslet om feil i IT system som gjorde at barnevernet ikke fikk bekymringsmeldinger. 
 
Det jeg ønsker er svar fra kommunedirektøren er. 
- er Levanger kommune berørt av denne feilen
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- hvis ja, hva blir gjort for å hindre at dette ikke skjer igjen
- hvis ja, klarer dere å finne de gamle meldingene og sjekke opp disse.
- hvis nei, hva blir gjort for å forhindre at dette ikke vil skje i fremtiden i Levanger kommune.
 
 
Kim Daniel Svendsen 


