Sivilombudets nye veileder skal gi feerre innsynsfeil
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Hvor raskt ma et innsynskravet behandles? Hvordan skal en innsynsklage behandles?
Svarene finner du i den nye veilederen til Sivilombudet.

Hvert ar mottar og behandler Sivilombudet flere hundre klager om innsyn. Sivilombudets
erfaring er at nar forvaltningsorganene trar feil, sa skyldes det mange ganger manglende
bevissthet om regelverket.

Na presenteres de viktigste innsynsreglene i et eget veiledningshefte.

— Vi haper at denne framstillingen av de mest sentrale omradene i loven, sammen med vare
uttalelser, kan bidra til at det gjeres feerre feil i forvaltningen, sier sivilombud Hanne Harlem.

Synding i forvaltningen
Veiledningsheftet retter seg bade mot de som ber om innsyn, enkeltmennesket eller
journalisten, og de som skal behandle kravet, forvaltningen.

Harlem peker pa at innsyn i forvaltningens dokumenter er en helt sentral forutsetning for en
apen og opplyst debatt.

Retten til innsyn er ogsa et viktig verktay for a avdekke kritikkverdige forhold i den offentlige
forvaltningen, papeker Harlem.

— En forutsetning for dette er at innsynskrav behandles korrekt, men dessverre ser vi at det
syndes i forvaltningen pa omradet.

Hun legger til at ombudet gir mer kritikk pa dette omradet enn pa andre forvaltningsomrader.
| veilederen er flere av Sivilombudets sentrale uttalelser om innsynsrett Igftet fram som
praktiske eksempler for & gi knagger a henge kunnskapen pa.

Harlem understreker samtidig at veilederen ikke vil erstatte eksisterende rettskilder. Den gir

heller ikke en fullstendig oversikt over rettsreglene eller problemstillingene som
forvaltningsorganer vil stgte pa.

Veilederen finner du her

eller:
https://www.sivilombudet.no/wp-content/uploads/2022/04/Innsynsquiden-fra-Sivilombudet.pdf
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