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FORVALTNINGSREVISJON - BOSETTING AV FLYKTNINGER.

Grong kommunestyre behandlet den 23.04.2020 sak 10/20 vedrerende forvaltningsrevisjon av Grong
kommunes arbeid med bosatte flyktninger. Kommunestyres vedtak er som folger:

Enstemmig vedtatt som kontrollutvalgets forslag til vedtak:
1. Kommunestyret tar rapporten til orientering.
2. Kommunestyret ber radmannen folge opp anbefalingene:

a. sikre en oversikt over bosatte flyktninger som kommunen mottar tilskudd for,
dette for 4 sikre forutsigbare inntekter til kommunen.

b. Vurdere tiltak for & fa flere bosatte flyktninger i arbeid.

¢. Vurdere tiltak for & kartlegge og folge opp psykososiale helseproblemer hos
bosatte flyktninger.

2. Kommunestyret ber rddmannen gi kontrollutvalget en skriftlig tilbakemelding om hvordan
anbefalingene er fulgt opp innen 1.5.2020.

Administrasjonens oppfelging av anbefalingene:

Det er pa de ulike punktene avholdt meter med sentrale avdelinger i forhold til hver enkelt
problemstilling. Arbeidet med & vurdere tiltak og sikre oversikter har blitt gjennomgétt i gruppene og
forslag til tiltak er referert i punktene nedenfor.

a. Sikre en oversikt over bosatte flyktninger som kommunen mottar tilskudd for, dette for 4 sikre
forutsigbare inntekter til kommunen.

Folgende ble utarbeidet av avdelingsleder i voksenopplaering, BEEM, Flyktningetjenesten og
gkonomisjef i Grong kommune:

1. Gjeldende rutine for tilskudd ble revidert.

2. Lister som kommunen mottar over bosatte som gir grunnlag for utbetalinger av tilskudd, er

utskrifter fra Det Sentrale Folkeregister (DSF). Med utgangspunkt i disse listene motes ansatte i Grong
kommune med de funksjoner som nevnt ovenfor, til mete 4 ganger arlig for & fange opp eventuelle
endringer, flyttinger og hendelser som ikke kommer fram av DSF-listene og som kan pavirke nivarende
og fremtidige utbetalinger av tilskudd.
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b. Vurdere tiltak for a fa flere bosatte flyktninger i arbeid.

Folgende ble utarbeidet i fellesskap med representanter fra kommunal og statlig del av NAV,
Flyktningetjenesten v/ leder og praksiskoordinator:

1. Utfordre voksenoppleering pa om spréklering kan skje pa andre mater og arenaer for 4 pke
sprakkompetansen til elevene.

2. Kan arbeidsnorsk pa voksenopplaringa tilpasses alle sprékniva for & eke fokus pé framtidig
arbeid fra forste oppleringsdag?

3. Gi deltakerne systematisk tettere individuell veiledning i samhandling med NAV for & finne
egnede tiltak underveis i lapet og avdekke og lose eventuelle hindringer deltaker meter pé veien,
slik at det styrker deltaker i mélet om & komme 1 arbeid.

4. NAV tar kontakt med Flyktningetjenesten nir det kommer nye AMO-kurs og tiltak som kan
vere aktuelle for deltakere pa program. Vi gjennomgér deltakere i fellesskap for & finne riktige
kandidater. Dette gjelder ogsa mentorordningen, arbeidspraksis og arbeidsnorsk for
minoritetsspréklige.

5. Praksiskoordinator med tett samarbeid med nzringsliv i regionen, skal vere en videre satsning i
Flyktningetjenesten, samt samarbeid med NAV om ferieprogram. ‘

6. Karriereveiledning mé styrkes, bade i programridgiverrollen og i samarbeid med
Karrieresenteret.

c. Vurdere tiltak for 4 kartlegge og felge opp psykososiale helseproblemer hos bosatte
flyktninger.

Rammene for hvordan vi skal lgse dette punktet og mulige tiltak, ble dreftet i fellesskap med
representanter fra Flyktningetjenesten, fysioterapi, psykososial tjeneste og leder for legekontoret. Leder
for legekontor sammenfattet tiltak slik:

Grong kommune har hatt forvaltningsrevisjon pé arbeid med bosetting og oppfelging av flyktninger.
Helsetjenesten har fatt i oppdrag & vurdere tiltak for 4 kartlegge og folge opp psykososiale
helseproblemer hos bosatte flyktninger. Revisors vurdering er at roller og ansvar kan gjennomgés
tverrfaglig pa nytt med mal om 4 avdekke og gi psykiske helsetjenester tidligere. Dette gjennom & ha en
aktivt oppsekende tilneerming slik at personer med psykososiale helseproblemer mottar snarlig
kartlegging og oppfelging. Kontrollutvalget skal ha tilbakemelding pé de tiltak som vurderes.

Felgende tiltak er vurdert:

e Psykisk helse skal inn som fast tema i undervisningen pa Ferieprogrammet. Herunder bade
informasjon om kulturelle forskjeller med tanke pa handtering av psykisk helse, og informasjon om
Familiebasen som lavterskeltilbud. (Ferieprogrammet er obligatorisk undervisning for bosatte
flyktninger i perioden skolen har stengt)

e Informasjon om fysioterapitjenesten skal inn som fast tema pa Ferieprogrammet

e Familiebasen tilbyr bosatte hjemmebesgk sammen med Flyktningetjenesten for & informere om
Familiebasen som tilbud og veilede i forhold til psykisk helse.

e Kollegaveiledning pa tvers av Flyktningetjenesten og Helsetjenesten annenhver maned

= Nasjonal veileder for helsetjenester til asylsgkere, flyktninger og familiegjenforente skal fglges.
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/helsetjenester-til-asylsokere-flyktninger-og-
familiegjenforente
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e Den obligatoriske tuberkuloseundersgkelsen gjennomfgres for personer som kommer direkte til
kommunen som overfgringsflyktninger og for asylsgkere som flytter direkte privat til familie og
venner, uten & ha veert innom asylmottak.

e Helseundersgkelse av bosatte tilbys innen 3 maneder. Helseundersgkelsen kan gjennomfgres av lege,
sykepleier eller helsesykepleier (her ma det avklares hvem som skal gjennomfgre, legene mener
sykepleier/helsesykepleier kan gjgre dette).

Helsedirektoratet anbefaler at kommunene innen 3 maneder tilbyr en helseundersgkelse (inklusiv
tilbud om testing for HIV, hepatitt og syfilis) av alle for & kartlegge helsetilstand og behov for psykisk
og fysisk oppfelging. Skiema for helseundersgkelse (PDF) kan brukes som hjelpemiddel.

e Bosatte skal fa tilbud om oppfglgende samtale med lege/sykepleier/helsesykepleier etter et gitt
tidsrom.

Samarbeidsrutiner pa tvers av tjenestene og prosedyrer pa hvert enkelt tiltak ma utarbeides.

Med hilsen
Ola Grande Agle Monica Annie Jamt
Kommunalsjef Avdelingsleder flyktningetjenesten

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen underskrift

Side 3 av 3



I ¥av

4B4H#27R7.052b5ade- 800 - 4349-980e-575d cdeb bat: 1

Avsender: Grong kommune
Postboks 162

7871 Grong

NO

A MU A
124136-484-17
Konsek Tragndelag IKS
Seilmakergata 2

7725 STEINKJER
NO

KONTROLLUTVALGETS ARSRAPPORT 2019

Se vedlagte brev/ dokument fra Grong kommune.

Med hilsen
Grong kommune



Iz ker

ARA#Z7 660520 5:4e-39%b- 4542980 575dcdeb] beéi:3

: | Grong kommune

A Kommunedirektoren

Konsek Trendelag IKS v/Jorunn Sund

Seilmakergata 2

7725 STEINKJER

Vér ref: L.or. Arkiv; Deres ref’ Dato:
20/1409-8-BLTW 16728/20 216 &17 29.04.2020

KONTROLLUTVALGETS ARSRAPPORT 2019

Grong kommunestyre har i mete den 23.04.2020 i sak 9/20, behandlet kontrollutvalgets érsrapport for
2019.

Grong kommunestyres vedtak:
Kommunestyret tar Kontrollutvalgets &rsrapport for 2019 til orientering.

Med hilsen
Britt Line Thomassen Wold

radgiver

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen underskrift
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