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Svar pa henvendelse knyttet til organisering av
radgivningstjeneste etter sosialtjenesteloven § 17

Det vises til brev datert 28.10.19. Henvendelsen gjelder organisering av radgivningstjeneste
etter sosialtjenesteloven § 17.

Dere skriver i brevet at fylkesmannen er kjent med at flere kommuner i dag har organisert
den gkonomiske radgivningstjenesten utenfor NAV-kontoret. | forbindelse med
kommunesammenslaing har dere fatt inn spgrsmal fra en kommune om en gkonomisk
radgiver/gjeldsradgiver kan veere ansatt ved kommunens boligkontor og ikke ved NAV-
kontoret.

Fylkesmannen i Trendelag sin vurdering er at kommunen ikke kan organisere tjenesten
opplysning, rad og veiledning etter sosialtienesteloven § 17 slik at selve radgivningen gis av
personer som ikke er ansatt i NAV-kontoret. Dere understatter denne tolkningen med
ordlyden i lov om arbeids- og velferdsforvaltningen (arbeids- og velferdsforvaltningsloven)
[NAV-loven] § 13 og forarbeidene til loven Ot.prp. 47 (2005-2006) sammenholdt med
forarbeidene til sosialtienesteloven Ot. prp. 103 (2008-2009).

Arbeids -og velferdsdirektoratet vil vise til lov om arbeids- og velferdsforvaltningen § 13:

«Arbeids -og velferdsetaten og kommunene skal ha felles lokale kontorer som dekker alle
kommuner.

Kontoret skal ivareta oppgaver for etaten og kommunens oppgaver etter lov 18. desember
2009 nr. 131 om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen. Etaten og kommunen
kan avtale at ogsa andre av kommunens tjenester skal innga i kontoret.

Kontoret skal sa langt det er mulig og rimelig utformes ut fra prinsippet om universell
utforming.»
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